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Sammanfattning

Statskontoret har pa regeringens uppdrag analyserat Statens veterinar-
medicinska anstalt, SVA, enligt modellen for myndighetsanalyser som
Statskontoret tagit fram. Analysen innehaller pa regeringens begaran
en beskrivning av SVA:s uppdragsverksamhet, med sarskilt fokus pa
de delar dér privata alternativ finns och dér myndighetens verksamhet
bedrivs i konkurrens med dessa. Den innehaller ocksa en bedémning
av en miniminiva for den konkurrensutsatta analysverksamheten, med
hansyn till att verksamhet som ligger inom ramen for SVA:s uppdrag
ska uppratthalla en tillracklig niva.

Omfattande uppdrag enligt instruktionen

SVA é&r en veterindrmedicinsk expertmyndighet med kompetens inom
Overvakning och bekd&mpning av smittsamma djursjukdomar och
sadana sjukdomar som kan spridas till manniskor, zoonoser. | upp-
draget ingar att diagnostisera och utreda smittsamma djursjukdomars
uppkomst, orsak och spridningssétt och att medverka i férebyggandet
och bek&mpandet av sjukdomarna. Andra uppgifter ar att félja och
analysera utvecklingen av sjukdomstillstand hos djur och utvecklingen
av antibiotikaresistens, utreda spridning och diagnostisera smittdmnen
och kemiska risksubstanser i foder samt bedriva forskning och utveck-
ling inom myndighetens omrade.

SVA ér dven nationellt referenslaboratorium (NRL) for ett trettiotal
sjukdomar och europeisk referenslaboratorium for campylobakter. Det
innebdr att SVA ansvarar for att I6pande kontrollera hur andra labora-
torier i Sverige utfér analyser av en viss sjukdom.

Instruktionen ger enligt Statskontoret utrymme for en mycket vid tolk-
ning av vad som ar myndighetens prioriterade uppgifter, utan att rege-
ringen pa annat satt narmare preciserar hur myndigheten ska prioritera
mellan olika uppgifter i sin verksamhet. Statskontoret noterar att upp-



giften att vara ett nationellt veterindrmedicinsk laboratorium saknar
definition, sa vl i instruktion som i forarbeten.

SVA:s beroende av extern finansiering

SVA bemyndigades ar 1982, genom en &ndring i regelverket, att
disponera avgifter for diagnostiska och andra tjanster. Resultatet har
blivit en storre myndighet med kvalificerad analysverksamhet men
ocksa med ett stort beroende av extern finansiering.

Avgifter och bidrag utgjorde ar 2011 mer an 60 procent av myndig-
hetens intakter. Bidragsmedel fran saval offentliga som privata organi-
sationer stod for en 6kande andel. Statskontoret konstaterar darfor att
en stor del av den verksamhet som myndigheten utfor ar efterfrage-
styrd eller i varierande grad styrd av mojlig finansiering, med tillhéran-
de villkor.

Tillvéxten i avgiftsintikternas utveckling har emellertid planat ut och
ar nu negativ. Detta forklaras bland annat med ett forbattrat djurhéalso-
lage, mer effektiva diagnos- och analysmetoder och en dkande kon-
kurrens. Forutsatt att den negativa trenden for avgiftsintékterna ar be-
staende, staller det 6kade krav pa myndighetens planering och priorite-
ring av verksamheten. En atgard till foljd av de vikande avgiftsintak-
terna ar att myndigheten aktivt verkar for att bibehalla nuvarande om-
fattning och inriktning av hela verksamheten.

Organisatoriska forutsattningar for verksamheten

Ar 2008 skapade SVA en organisation med enheter i linjen och fyra
tvargaende huvudprocesser — sjukdomsdévervakning och beredskap,
diagnostik och analys, kunskapsférmedling samt forskning och utveck-
ling. Huvudprocesserna bildar myndighetens huvudsakliga verksam-
het, och beskrivs som jamstéllda men 6msesidigt beroende.

Statskontoret konstaterar att den nya organisationen ar logisk utifran de
problem som identifierades i den gamla organisationen. Enligt var be-
domning innebér dock den starka graden av integrering och émsesidigt
beroende att myndigheten har organiserat sig pa ett satt som ger en
hogre sarbarhet. Givet att verksamheten inom ramen for en av huvud-
processerna minskar — som nu har skett inom analysverksamheten —



paverkas forutsattningarna for att SVA kan genomfora alla delar av sitt
uppdrag. Aven sjukdomsévervakning och beredskap drabbas.

Myndighetens totala resultat ar svart att bedoma

SVA:s egna kundundersdkningar, externa studier av forskningskvalitet
samt undersokningar gjorda inom ramen for detta uppdrag, talar for att
verksamheten i stort haller en hog niva. Detta galler sarskilt forskning
och utveckling men &aven ifraga om annan kompetens. SVA far genom-
gaende goda omdomen for sin expertroll och sin laborativa kapacitet,
men mindre goda omdémen nér det géller andra aspekter av konkur-
renskraft, bl.a. pris och kundbemdtande jamfort med privata alternativ.

Effekterna av uppdragverksamheten vérderas mycket hogt av SVA,
men i arsredovisningarna finns ingen systematisk eller preciserad
redovisning av dessa samband eller effekter beskriven. SVA bor dar-
for, enligt Statskontorets bedomning, pa ett tydligare och mer preci-
serat satt redogdra for uppdragsverksamhetens effekter — saval positiva
som negativa — for myndighetens 6vriga verksamhet. Statskontoret
finner det i nulaget svart att bedoma om myndighetens totala resultat
Overensstammer med uppdragsgivarens forvantningar. Visserligen
genomfor myndigheten de uppdrag den &r alagd att utféra, men
eftersom uppdraget &r vitt formulerat ar det oklart om viss verksamhet
ingar, inte ingar eller inte ska inga bland uppgifter som myndigheten
utfor. Ett fortydligande behdvs av vad som ar nddvandig verksamhet
och hur 6vriga uppgifter ska prioriteras.

Detta ar sarskilt angelaget i en verksamhet som ar starkt efterfrage-
styrd, dar det kan finnas en pataglig risk att verksamheten kan komma
att anpassas efter tillganglig finansiering. Enligt Statskontoret kan det
fran SVA:s sida behovas okad strategisk intern styrning mot vilka
resultat den ska uppna.

Kartlaggningen av SVA:s uppdragsverksamhet

SVA:s vaccinberedskap ar enligt myndigheten helt avhéngig av intak-
ter fran den ovriga vaccinforsaljningen. SVA har ett fullsortiments-
lager av samtliga vacciner som saluférs pa den svenska marknaden.
Som en konsekvens av att apoteksmarknaden omreglerats har konkur-
rensen sannolikt dkat, men hur mycket den har 6kat, ar for tidigt att
beddma.



Vidare har SVA ett mycket omfattande utbud av analyser. Av de 6ver
800 analyserna 2011 stod ett fatal for en mycket stor del av intakterna.
Merpartern av analyserna bidrog var for sig mycket litet till de totala
intdkterna. Statskontoret drar darfor slutsatsen att skalet till att alterna-
tiva leverantorer av vissa analystjanster saknas ar att det ar svart att
uppna Iénsamhet for ett stort antal sallananalyser.

Miniminiva for avgiftsfinansierad uppdragsverksamhet

Statskontoret har uppdragits att Iamna en miniminiva av den avgifts-
finansierade uppdragsverksamheten och da sarskilt den konkurrens-
utsatta. Utgangspunkten for Statskontorets bedémning ar gallande
principer for kommersiell verksamhet i statlig regi dar huvudregeln &r
att statliga myndigheter inte ska sélja tjanster pa en konkurrensutsatt
eller potentiellt konkurrensutsatt marknad. Enligt Statskontoret har
myndighetens finansieringsbehov ingen relevans i den principiella
bedomningen. Det ar heller inte ett hallbart argument att verksamheten
for med sig fordelar i form av att uppratthalla kompetens och béttre
I6sa de myndighetsuppgifter som man har.

Det ar daremot skaligt att staten agerar pa en marknad om tjansten eller
varan moter ett behov hos medborgarna som inte kan tillgodoses med
marknadslosningar. Ytterligare utgangspunkter for analysen ar darfor
olika satt att dela in och prioritera SVA:s uppdrag utifran en helhets-
vérdering av vad som faller in i myndighetens centrala uppgifter, eller
alltsa kan sagas inga i ett offentligt atagande.

Statskontoret uppfattar sjukdomsdvervakning och beredskap, forskning
och utveckling samt service som tre centrala uppgifter enligt dagens
instruktion, vilket ger tre olika alternativ att resonera kring. | samtliga
alternativ ar omfattningen av uppdragsverksamheten lagre jamfort med
nuléget. Statskontoret beddmer att det mest realistisk alternativet &r det
dar myndigheten utfér alla tre uppgifterna — om an i en tydligt avgran-
sad omfattning.

Interna och externa faktorer av betydelse f6r myndighetens
resultat

Statskontoret beddmer att den héga graden av integration som praglar
SVA:s verksamhet innebar att myndigheten blir sarbar for yttre for-
andringar. Den forsvarar ocksa for en effektiv intern styrning och
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kontroll i och med att mdjligheterna for renodling av uppgifter minskar
och redovisningar blir mindre tydliga.

SVA:s formaga att prioritera i verksamheten ar dock avhangig av en
tydlig styrning fran regeringens sida. SVA:s verksamhet och resultat
paverkas dessutom i hog utstrackning av olika omvarldsfaktorer sasom
sjukdomslaget men &ven andringar i exempelvis EU:s regelverk inom
omradet.

Myndigheten bedémer att den negativa trenden gallande avgiftsintak-
ternas utveckling kommer att bestd om inget gors. Statskontoret
konstaterar att graden av konkurrens och efterfragan ar mycket viktiga
faktorer for SVA:s analysverksamhet. Sammantaget &r det svart att
beddma hur marknaden kommer att utvecklas, men det finns princi-
piella kriterier som talar for en forandring av uppdragsverksamhetens
omfattning pa sikt.

En forandrad strategisk styrning av verksamheten

Statskontoret bedémer att myndighetens nuvarande strategiska inriki-
ning att forsoka bevara nuvarande omfattning av verksamhet och intak-
ter istallet for att anpassa sig till nya forutsattningar, inte ar andamals-
enlig. Myndigheten bor dérfor ompréva sin nuvarande strategiska
inriktning i syfte att minska sin sarbarhet for dessa forandringar. Stats-
kontoret bedémer att SVA dven bor se Gver organisationen for att
kunna gora tydligare prioriteringar i verksamheten.

Regeringen rekommenderas att se 6ver SVA:s instruktion

Statskontoret har konstaterat att regeringens styrning genom styrdoku-
ment och dialoger inte ar tydlig och att olika beddmare ger varierande
svar pa vad som ar myndighetens karnuppgift. Beredskapsuppgifterna
ar dock de som har starkast forfattningsstod. Statskontoret sluter sig
darfor till att beredskapsuppdraget, i betydelsen beredskap mot
spridning av farliga djursjukdomar, dr en mycket vasentlig uppgift for
myndigheten.

SVA:s uppdrag ar idag enligt instruktionen brett, riktat mot vitt skilda
malgrupper. En 6éversyn av instruktionen ar darfor motiverad. Enligt
Statskontoret kan instruktionen tydligare ange SVA:s priméra syfte —
myndighetsuppdraget. Som det ar formulerat i dag, &r uppdragen som

11



expert- och serviceorgan for myndigheter och enskilda helt jamstéllda.
Om uppdraget som expertmyndighet tydliggors, kommer serviceupp-
draget gentemot enskilda explicit underordnas myndighetsuppgiften.

Vi beddmer att detta kommer att underlatta SVA:s prioritering av rege-
ringens, Jordbruksverkets och andra myndigheters behov.
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1 Inledning

1.1 Regeringens uppdrag till Statskontoret

Statskontoret har fatt i uppdrag av regeringen att géra en myndighets-
analys av Statens veterindrmedicinska anstalt (SVA). Analysen ska
genomfdras enligt den modell som Statskontoret utvecklat och redo-
visat i rapporten Modell fér myndighetsanalyser (2008:17).

Analysen ska, utéver vad som féljer av modellen, innehalla:

— en analys av myndighetens uppdragsverksamhet, sarskilt de delar i
verksamheten dar privata alternativ finns och dar myndighetens
verksamhet bedrivs i konkurrens med privata alternativ,

— en bedémning av vilken miniminiva for den konkurrensutsatta
verksamheten som krévs for att fullgéra myndighetens dvergripan-
de uppdrag och vad som kan krévas av myndigheten for en stabil
och uthéllig beredskap och insats vid krissituationer,

— en beskrivning av SVA:s roll som riskvéarderande myndighet och
expertmyndighet samt

— en beskrivning av myndighetens roll som nationellt veterindrmedi-
cinskt laboratorium, nationellt samt internationellt referenslabora-
torium.

Enligt uppdraget ska Statskontoret i sin analys beakta regeringens upp-
drag till Smittskyddsinstitutet och SVA att se éver formerna for Smitt-
skyddsinstitutets laborativa verksamhet. Statskontoret fick efter kon-
takt med Regeringskansliet andrat avrapporteringsdatum fran den 2 till
den 9 mars 2012. Uppdraget aterfinns i sin helhet i bilaga 1.
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1.2  Modell for myndighetsanalyser
Syfte

En myndighetsanalys ar en genomlysning av en myndighets forutséatt-
ningar, verksamhet, resultat och utmaningar. Den syftar till att ge en
dvergripande bild av hur myndigheten arbetar och samverkar for att
sékerstélla en rattssaker, effektiv samt medborgar- och foretagsorien-
terad forvaltning. Myndighetsanalysen kan utgtra underlag i rege-
ringens myndighetsdialog. Den kan ocksa ge underlag for regeringen
att bedoma om myndigheten ar rustad att mota forandringar pa sitt
omrade och om styrningen ar andamalsenlig.

En myndighetsanalys utmynnar normalt inte i forslag till alternativa
verksamhetsformer eller genomgripande férdndringar av myndighetens
verksamhet. Daremot kan analysen tjana som utgangspunkt for fort-
satta och mer preciserade utredningar eller utvérderingar.

Fyra analysmoment

En myndighetsanalys ar uppbyggd kring fyra analysmoment med vid-
hangande fragestallningar (se figur 1 nedan). Momenten ar beroende
av och stddjer varandra. Analysen av myndighetens uppdrag i det
forsta momentet ar en forutsattning for att myndighetens resultat ska
kunna forstas och analyseras i det andra momentet. Det forsta och det
andra momentet ger i sin tur tillsammans en grund for att urskilja vilka
interna och externa faktorer som ar sarskilt betydelsefulla for myndig-
hetens resultat. Det fjarde analysmomentet ar framatblickande och
bygger pa vad som framkommit i de tre féregdende momenten. En mer
utforlig redogorelse av modellen ldmnas i Statskontorets rapport
2008:17.
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Figur 1 Analysmomenten i en myndighetsanalys
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faktorer resultatet?

1.3 Bakgrund och genomférande

Bakgrund till uppdraget

| uppdraget till Statskontoret anger regeringen att centrala underlag
som arsredovisning, budgetunderlag och Riksrevisionens revisionsbe-
rattelser behdver kompletteras med en djupare analys av SVA for att
bredda regeringens underlag i syfte att utveckla styrningen av myndig-
heten.

Som motiv for att lata Statskontoret sarskilt se 6ver uppdragsverksam-
heten anger regeringen i uppdraget att det &r viktigt att den uppdrags-
verksamhet som sker i konkurrens med andra aktorer & motiverad ur
perspektivet att den &r nddvandig for att myndigheten ska kunna
genomfdra sitt uppdrag.

Genomfdrande

Myndighetsanalysen av SVA grundar sig till stor del pa skriftliga kal-
lor. Till dessa raknas externa styrdokument som férordningar och
regleringsbrev, propositioner, offentliga utredningar. Hit raknas ocksa
myndighetens arsredovisningar, budgetunderlag och interna styrdoku-
ment.
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Statskontoret har ocksa genomfort intervjuer med tjansteman pa SVA.
| detta arbete har Statskontoret intervjuat generaldirektéren, plane-
ringsdirektéren, personaldirektdren, ledningsgruppen (inkl. enhets-
chefer), statsepizootologen,” ekonomichefen, personaldirektéren och
huvudprocessagarna.

Statskontoret har ocksad intervjuat ansvariga tjansteman pa Lands-
bygds- och Forvarsdepartementet, samt tjansteman pa Jordbruksverket,
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap och Riksrevisionen.
Utover detta har Statskontoret haft en dialog med ett urval féretradare
for SVA:s stora kunder eller viktiga intressenter. De som intervjuats i
dessa roller &r foretradare for Svensk mjolk, Sveriges veterinarférbund,
Sveriges veterinarmedicinska séllskap, Svenska Djurhalsovarden,
Vidilab AB och Foreningen Veterinarer i Sverige.

En lista 6ver samtliga intervjuer aterfinns i bilaga 2.
Avgransningar

Enligt uppdraget ska Statskontoret géra en beddmning av miniminiva
for den konkurrensutsatta verksamheten. Miniminiva i detta fall avser
minsta mojliga niva for att SVA ska kunna fullgora de uppgifter som
framgar av myndighetens instruktion.

Statskontoret har i detta uppdrag valt att tolka fragan om en bedomning
av miniminiva av SVA:s uppdragsverksamhet som en fraga om priori-
teringen av SVA:s myndighetsuppgifter. Statskontoret har undersokt
vilka kostnader SVA uppger i dagslaget for sina prioriterade uppgifter
och hur finansieringen ser ut idag. Det bor dock betonas att syftet med
myndighetsanalyser inte &r att ge ett underlag fér genomgripande om-
prévning av en myndighets verksamhet.

Utgangspunkten &r att Statskontoret tolkar miniminiva som den niva
som behovs for att SVA ska kunna fullgora sitt beredskapsansvar
ifraiga om de sjukdomar som faller inom ramen for smittskyddslag-
stiftningen. Darutdver beaktas andra uppdrag som foljer av instruktio-
nen, rérande forskning och kunskapsférmedling och dven sadant som

' Statsepizootologen utses av regeringen och har ansvar for fragor rérande epizootier
och andra allvarliga infektionssjukdomar hos djur. Vid sjukdomsutbrott leder stats-
epizootologen bekampningsarbetet fran SVA:s sida.
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faller in under myndighetens serviceuppdrag. Sammantaget utgor detta
myndighetens prioriterade uppgifter.

Statskontoret har inom ramen for detta uppdrag gjort en mindre mark-
nadsanalys. Vi har saledes inte gjort nagon fordjupad kartlaggning av
exempelvis konkurrenter, marknadsandelar, efterfragan eller liknande.

Nér det galler belysningen av SVA:s roll som expertmyndighet har den
avgransats till en intressentanalys bland ett antal nyckelmyndigheter
och storre djurorganisationer. Belysningen omfattar inte nagon varde-
ring av expertfunktionen utan uppdraget redovisas i form av en fordju-
pad beskrivning inom ramen fér myndighetsanalysens olika moment.

Regeringen har i uppdraget sarskilt angivit att Statskontoret ska beakta
det uppdrag som regeringen givit SVA och Smittskyddsinstitutet att se
Over formerna for Smittskyddsinstitutets laborativa verksamhet. Stats-
kontoret redovisar de relevanta delarna av utredningen i rapportens
kapitel 5.

En viss avgransning har gjorts i tid. N&r det galler redovisning av myn-
dighetens resultat sa har redovisningar fran de tva senaste aren anvants
foretréddesvis. Skalet till denna avgrénsning ar att myndighetsanalyser
avser att vara nulagesbeskrivningar. | vissa enstaka fall har komplette-
ringar med &ldre data gjorts.

Projektgrupp och kvalitetssakring

Projektet har genomforts av en projektgrupp bestdende av Elisa
Abascal Reyes (projektledare), Ingrid Skare och Hedvig Téngdén
(t.o.m. 31 januari 2012).

Rapporten har kvalitetssakrats genom Statskontorets interna rutiner.
SVA har ocksa getts mojlighet att faktagranska och kommentera delar
av ett utkast till rapport. Andra intervjuade personer har beretts moj-
lighet att granska avsnitt dar deras intervjuer behandlas i rapporten.

1.4 Disposition

Kapitel 2, 3 och 4, som féljer av den dvergripande dispositionen for
myndighetsanalyser, inleds med Statskontorets sammanfattande iakt-
tagelser.
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| kapitel 2 presenteras de yttre ramarna fér SVA:s verksamhet i form
av de uppgifter och mal som statsmakterna beslutat for SVA, samt
SVA:s ekonomiska resurser. En beskrivning av. SVA som nationellt
referenslaboratorium och europeisk referenslaboratorium ges ocksa i
kapitlet.

| kapitel 3 beskrivs hur myndigheten tolkar och operationaliserar sitt
uppdrag samt hur myndigheten styr och organiserar sin verksamhet. |
detta kapitel besvaras uppdragets del om en beskrivning av SVA:s
expertroll.

| kapitel 4 beskrivs SVA:s resultat utifran myndighetens egen redovis-
ning, Statskontorets iakttagelser och olika malgruppers bedomningar.

Kapitel 5 agnas helt at de fragor som regeringen stéllde i uppdraget
avseende SVA:s analysverksamhet. | detta kapitel besvaras uppdragets
del om att lamna en bedémning av miniminiva for uppdragsverksam-
heten. Slutsatserna fran utredningen om Smittskyddsinstitutets labora-
tiva verksamhet i fragan om ytterligare samordning och effektivisering
presenteras ocksa har.

| kapitel 6 identifieras och analyseras interna och externa foérhallanden
som beddms ha sarskild betydelse for myndighetens resultat. Bedom-
ningen gors mot bakgrund av de férhallanden som redovisats i tidigare
kapitel.

| kapitel 7 redovisar Statskontoret fragor och forhallanden som bedoms
som sarskilt viktiga for att SVA i framtiden ska kunna fullgora sitt
uppdrag och na sina mal.

Till rapporten har uppdraget och en intervjuférteckning bifogats.
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2 Myndighetens uppgifter, mal och
resurser

2.1 Sammanfattande iakttagelser

Myndighetens dvergripande uppdrag &r att vara ett veterindrmedicinskt
expert- och serviceorgan. Expertrollen &r, enligt instruktionen, jam-
stalld med servicefunktionen.

Statskontoret konstaterar att SVA:s instruktion ger utrymme for en
mycket vid tolkning av vilka som &r myndighetens prioriterade upp-
gifter, samtidigt som vissa utpekade uppgifter saknar definition. Upp-
giften att vara ett nationellt veterindrmedicinskt laboratorium &r till
exempel inte ndrmare preciserad vare sig i tillgangliga férarbeten eller
i externa styrdokument.

Vi kan vidare konstatera

— att intervjuuppgifter pekar pa att det finns olika uppfattningar om
vad SVA ska arbeta med

— att avgiftintdkterna minskar

— att man ar beroende av avgiftsintakter fran ett fatal stora kunder,
framst Jordbruksverket

— att sérskilda bidrag &r en véxande intaktspost.

Ytterligare iakttagelser ar att SVA:s finansiella forutsattningar &r i fard
med att &ndras. En tydlig trend &r att avgiftsintdkterna minskar, vilket
staller storre krav pa myndighetens planering av verksamheten. Insla-
gen av tillfallig finansiering for verksamhet som regeringen prioriterat
har vidare inneburit att SVA byggt upp verksamhet utifran regeringens
prioriteringar utan langsiktig finansiering.
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2.2 Overgripande uppgifter och ansvar

Bakgrund

Statens veterindrmedicinska anstalt (SVA) &r en drygt hundra ar gam-
mal myndighet och dess verksamhets- och ansvarsomraden har varit
relativt likartade aven om metoder, teknisk utveckling och internatio-
nalisering &ndrat verksamhetens forutsattningar. 1 och med Sveriges
intrade i EU kom det veterindrmedicinska omradet avseende allvarliga
djursjukdomar att falla under en omfattande och detaljrik gemenskaps-
ratt. Regleringarna omfattar dels organiseringen av krisberedskapen,
dels fordelning av resurser, funktioner och ansvar. Av gemenskapens
rattsakter &r zoonosdirektivet med tillnérande kontrollférordning samt
bekdmpningsreglering och reglering av nationella referenslaboratorier
(NRL) av sérskild vikt for SVA:s ansvar och uppgifter.

Den overgripande strukturen for EU:s krisberedskap inom omradet
riskanalys ar en tredelad struktur: riskvardering, riskhantering och
riskkommunikation. | Sverige & SVA den riskvarderande myndig-
heten,* medan Jordbruksverket ansvarar for riskhanteringen.

Forfattningsstyrda uppgifter

Myndighetens instruktion

En narmare beskrivning av 6vergripande uppgifter och ansvar ges i
forordningen (2009:1394) med instruktion for Statens veterindrmedi-
cinska anstalt. Dar anges inledningsvis att SVA:s uppgift ar att vara
nationellt expert- och serviceorgan at saval myndigheter som enskilda.’

| instruktionen specificeras vidare ett antal ansvarsomraden och upp-
gifter for myndigheten. SVA ska enligt instruktionen utféra féljande
uppgifter:

— utreda smittsamma djursjukdomar inklusive zoonosers uppkomst,
orsak och spridningsstt,

* Jordbruksverket bar ansvar for riskhanteringen. De bada myndigheterna delar ansva-
ret for riskkommunikation inom sina respektive omraden. Samma ansvarsfordelning
galler dven vid mindre incidenter och vid normaltillstand. Ansvarsfordelningen grun-
dar sig pa en bilateral dverenskommelse mellan myndigheterna.

3 1 § forordning (2009:1394) med instruktion for Statens veterindrmedicinska anstalt.
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— medverka i férebyggandet och bekdmpandet av dessa sjukdomar,

— uppratthalla en effektiv vaccinberedskap avseende smittsamma
djursjukdomar inklusive zoonoser,

— vara nationellt veterindrmedicinskt laboratorium,

— utfora diagnostik av zoonoser, epizootiska och dvriga anmélnings-
pliktiga sjukdomar hos djur inklusive diagnostik som foreskrivs i
EU:s regelverk,

— vara nationellt referenslaboratorium inom sitt verksamhetsomrade,

— utreda spridning och utféra diagnostik av smittdmnen och kemiska
risksubstanser i foder samt arbeta forebyggande med fodersaker-
het,

— bedriva forsknings- och utvecklingsarbete inom sitt verksamhets-
omrade,

— folja och analysera utvecklingen av sjukdomstillstand hos domesti-
cerade och vilda djur,

— folja och analysera utvecklingen av resistens mot antibiotika och
andra antimikrobiella medel bland mikroorganismer hos djur och i
livsmedel,

— verka for en rationell anvéndning av antibiotika till djur.

SVA ska i forsta hand utféra de undersékningar och utredningar som
Jordbruksverket begar. Dessa ska planeras och genomfdras efter sam-
rad med Jordbruksverket. SVA ska om mojligt ocksa med fortur utfora
de undersdkningar som andra statliga myndigheter begar.*

I instruktionen regleras aven vissa sarskilda funktioner som ska finnas
vid myndigheten: 1 9 § anges att det ska finnas en statsepizootolog
anstalld vid myndigheten med sarskilt ansvar for fragor som ror epi-
zootiska och andra allvarliga infektionssjukdomar. Vidare anges i 14 §
att en professor vid myndigheten ska undervisa vid Lantbruksuniversi-
tet eller andra hogskolor inom omradet. Aven andra tjanstemén ska
undervisa inom sitt omrade. SVA beslutar om omfattningen av under-
visningen.

43§
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Ovriga forfattningar av vikt for SVA:s verksamhet
Kontrollfdrordningen

| férordningen om offentlig kontroll av efterlevnad av foder- och livs-
medelslagstiftning och djurhdlsa och djurskydd, definieras ett antal
begrepp som har samma inneb6rd i andra direktiv som direkt berér
SVA (se nedan).” Huvudsyftet med forordningen ar bl.a. att férhindra,
undanrdja eller till godtagbara nivaer minska riskerna for manniskor
och djur direkt eller via miljon. 1 Sverige ar Livsmedelsverket den
myndighet som narmast berdrs av kontrollférordningens bestaimmelser.

Zoonosdirektivet

| det s.k. zoonosdirektivet® regleras former fér dvervakning av zoono-
ser och zoonotiska smittamnen och antimikrobiell resistens samt epide-
miologiska undersokningar av livsmedelsburna utbrott. Direktivet
reglerar &ven utbyte av information om zoonoser och zoonotiska smitt-
amnen mellan medlemsstaterna och EU:s institutioner. Det &r &ven i
detta direktiv som bestdmmelser om gemenskapens referenslaborato-
rier och nationella referenslaboratorier aterfinns.

Zoonoscentrum vid SVA inrattades ar 1997 som en foljd av zoonos-
direktivet.

Svenska lagar, férordningar och foreskrifter inom smittskyddsomradet
Smittsamma och anmalningspliktiga djursjukdomar kan delas in i
anmélningspliktiga djursjukdomar enligt epizootilagen (1999:657) och
zoonoslagen (1999:658) och anmalningspliktiga sjukdomar enligt
smittskyddslagen (2004:168).

Allmanfarliga epizootisjukdomar omfattas av epizootilagen. Nar en
veterindr fattar misstanke om epizooti ska detta omedelbart meddelas
Jordbruksverket och lansstyrelsen. Lénsstyrelsen ska i sin tur utan
drojsmal, underratta SVA (3 a 8).

> Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 882/2004 av den 29 april 2004 om
offentlig kontroll for att sékerstélla kontrollen av efterlevnaden av foder- och livs-
medelslagstiftningen samt bestdmmelserna om djurhélsa och djurskydd. EUT L 165
30.4.2004.

® Europaparlamentets och radets direktiv 2003/99/EG av den 17 november 2003 om
overvakning av zoonoser och zoonotiska smittimnen, om &andring av radets beslut
90/424/EEG och om upphédvande av radets direktiv 92/117/EEG. EUT L 325/31
12.12.2003.
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Utover ovanstaende lagar finns aven lagen (2006:86) om provtagning
pa djur m.m., lagen (2006:807) om kontroll av husdjur m.m., epizooti-
forordningen (1999:659), zoonosforordningen (1999:660), férordning
(2005:422) om 0Overvakning av zoonotiska smittdmnen hos djur och i
livsmedel samt Statens jordbruksverks foreskrifter (SJVFS 2002:98)
om bek&dmpande av epizootiska sjukdomar som i olika utstrackning
reglerar SVA:s verksamhetsomrade.

Krisberedskapsférordningen

| forordning (2006:942) om krisberedskap och hojd beredskap framgar
en forteckning over samverkansomraden och myndigheter som har
sarskilt ansvar inom omradena. SVA har sarskilt ansvar enligt 11 och
18 88. 11 § innebar sérskilt ansvar for krisberedskapen, dvs. ett séarskilt
ansvar for att planera och vidta forberedelser for att skapa formaga att
hantera en kris och for att forebygga sarbarheter och motsta hot och
risker. 18 § innehaller en forklaring kring det sarskilda ansvar som
SVA har infor och vid héjd beredskap (beredskapsansvarig myndig-
het).

Med kriser kan for SVA:s del avses storre utbrott av epizootisjukdomar
eller anmalningspliktiga djursjukdomar som innebar en allvarlig stor-
ning av samhallets funktioner. | enlighet med krisberedskapsférord-
ningen’ ska SVA i samverkan med andra myndigheter arbeta férebyg-
gande mot spridning av allvarliga smittamnen, giftiga kemikalier och
radioaktiva amnen. SVA ingar i forumet samverkansomradet farliga
amnen (SOFA).

Avgiftsférordningen

| 17 § i SVA:s instruktion regleras att myndigheten far ta ut avgifter
for utforda undersokningar och utredningar samt tillhandahallna vacci-
ner, diagnostika och laboratorieprodukter. Myndigheten far ocksa
disponera sina avgiftsintakter. Myndigheten far sjalv besluta om av-
gifternas storlek, men det finns ytterligare reglering som binder myn-
digheten att folja vissa principer kring prisséttning. | avgiftsforord-
ningens (1992:191) 5 § anges att myndigheten far satta en avgift upp
till full kostnadstackning om inte regeringen foreskrivit ndgot annat.
Av bestammelserna framgar att myndigheter inte har ratt att sétta en
avgift som overskrider full kostnadstackning.

7 Forordning (2006:942) om krisheredskap och héjd beredskap.
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Nationellt referenslaboratorium och europeiskt
referenslaboratorium

Funktionen nationellt referenslaboratorium (NRL) och europeiskt
referenslaboratorium (CRL) féljer av zoonosdirektivets och kontroll-
forordningens bestdammelser.® Funktionen NRL innebér att ett labora-
torium har en form av tillsynsansvar éver analyser for en viss sjukdom
eller typ av sjukdom. Det ar saledes inte ett tillsynsansvar i stort av ett
helt laboratorium utan enbart ett tillsynsansvar for en viss sorts analys.
Kvalitet och sékerhet i analyserna sakerstélls bland annat genom att
dessa harmoniseras. Det ar regeringen som foreslar vilka laboratorier
som ska vara behoriga laboratorier och NRL for vissa sjukdomar. |
Sverige & SVA NRL for ett drygt trettiotal olika sjukdomar, vissa i
samrad med Livsmedelsverket. Det innebar att SVA ansvarar for att
I6pande kontrollera hur andra laboratorier i Sverige utfor analyserna.

Funktionen europeiskt referenslaboratorium regleras &ven den i
kontrollférordningen. CRL har till huvuduppgift att samordna och
kvalitetssakra de nationella referenslaboratorierna. Ett laboratorium
utses av kommissionen till CRL efter ett ansdkningsférfarande och i
kontrollférordningen anges ett antal krav som ett CRL ska uppfylla.
For CRL-funktionen utgar ett visst ekonomiskt stod. Statens veteri-
narmedicinska anstalt har utsetts att vara CRL foér campylobacter.®

Det framgar inte av myndighetens egen redovisning pa vilket satt och i
vilken omfattning uppdragen som CRL och NRL belastar myndigheten
i termer av resurser. Det saknas vidare en ndrmare precisering av hur
uppdragen gynnar myndighetens dvriga verksamhet, men SVA menar
att det dven fran kvalitetssynpunkt ar nodvandigt att ha den kompetens
som foljer av NRL och EURL-uppdragen.”

8 Europaparlamentets och radets direktiv 2003/99/EG av den 17 november 2003 om
overvakning av zoonoser och zoonotiska smittdmnen, om &andring av radets beslut
90/424/EEG och om upphévande av radets direktiv 92/117/EEG EUT L 325/31
12.12.2003 samt Europaparlamentet och radets férordning (EG) nr 883/2004 av den 29
april 2004 om offentlig kontroll for att sakerstalla efterlevnaden av foder- och livs-
medelslagstiftningen samt bestdmmelserna om djurhélsa och djurskydd. EUT L 165/77
30.4.2004.

9 Kommissionens forordning (EG) nr 776/2006 av den 23 maj 2006 om andring av
bilaga VI till Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 882/2004 vad betraf-
far gemenskapens referenslaboratorier (Text av betydelse for EES) EUT L 136,
24/05/2006 s. 0003 — 0008.

' SVA e-brev 2012-02-13.
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Som ett led i uppdragen som NRL och CRL organiserar SVA for viss
diagnostik med jamna mellanrum s.k. ringtester som skickas ut till
andra laboratorier i landet. Alla laboratorier far standardiserade prover
med olika halter av det agens (smittdmne) de férvantas upptacka. An-
svarig for de ringtester som utgar fran SVA ar SVA:s head of NRL-
funktion. Det framgar inte av SVA:s redovisning i vilken omfattning
detta arbete belastar myndigheten eller vilka aktiviteter eller prestatio-
ner som genomforts.

Viss diagnostisk verksamhet som SVA utfor sker i konkurrens med
privata laboratorier (trikinundersdkningar). Eventuella intressekonflik-
ter eller misstankar om otillbdrlig sammanblandning av roller, har
enligt SVA atgardats genom en organisatorisk atskillnad av utférare av
olika uppgifter. SVA uppger att Head of NRL ansvarar for utskick och
bedémning av ringtester.” Statskontoret konstaterar dock att Head of
NRL &r en i huvudsak administrativ funktion och att det i denna funk-
tion inte ingar att utfora sjalva bedomningen.” Statskontoret konstate-
rar darfor att den organisatoriska atskillnaden i huvudsak ar administ-
rativ men att det &r oklart om det i praktiken skett nagon atskillnad.

2.3 Regeringens styrning

SVA sorterar under Landsbygdsdepartementet. Ansvaret for bered-
skapen inom det veterinarmedicinska omradet innebar dock &ven en
viss grad av styrning fran i huvudsak Forsvarsdepartementet, som &r
ansvarigt departement for samhéllets évergripande krisberedskap.

Vid sidan av Landsbygds- och Forsvarsdepartementet har dven Miljo-
departementet ett visst inflytande 6ver SVA:s verksamhet genom att
man via Naturvardsverket ger bidrag till SVA for att 6vervaka halso-
laget bland vilda djur.” Enstaka kontakter forekommer dven mellan
SVA och Socialdepartementet.™

" SVA e-brev 2012-02-14

' Telefonsamtal med SVA:s Head of NRL 2012-03-01.
> Naturvardsverkets regleringsbrev.

' Intervju Anders Engvall, Staffan Ros 2011-11-15.
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Inom regeringskansliet finns en interdepartemental arbetsgrupp om
farliga @amnen (CBRN"™) som leds av Fdérsvarsdepartementet. Inom
Landsbygdsdepartementet finns en sarskilt ansvarig tjansteman for
krisberedskapsfragor med vilken Forsvarsdepartementets tjansteman
for dialog om SVA:s beredskapsuppgifter. Regeringen inh&dmtar
expertutlatanden fran SVA i veterindarmedicinska fragor, men det ar
som regel Jordbruksverkets tjanstemén som deltar som svenska dele-
gater (efter bemyndigande av regeringen) i kommittéférhandlingar i
EU. SVA kan ibland delta som medf6ljande expert.

I SVA:s regleringsbrev for aren 2010 och 2011 aterfinns, till skillnad
fran regleringsbreven fran tidigare ar, farre preciseringar av vilka
uppgifter myndigheten ska genomfdra. Regeringen styr darmed myn-
digheten pa en Gvergripande niva och antalet aterrapporteringskrav och
sarskilda uppdrag ar forhallandesvis fa. Det har dock forekommit att
regeringen sarskilt utpekat vissa omraden som prioriterade och villko-
rat anslaget.

Regleringsbrevet for 2011
Av regleringsbrevet for ar 2011 framgar att SVA ska vara verksamt
inom fyra olika omré&den utan inbdrdes prioritering: *°

sjukdomsoévervakning och beredskap,
— diagnostik och analysverksamhet,
forskning och utveckling samt
kunskapsformedling.

Denna Overgripande indelning &r identisk med de huvudprocesser som
myndigheten identifierat for sin verksamhet och som beskrivs nédrmare
i kapitel 3. Indelningen Gverensstdmmer &ven med verksamhetsgrenar-
na i tidigare regleringsbrev.

Det anges vidare att minst sex miljoner kr (av anslaget) ska anvandas
for att utarbeta forebyggande atgarder och bekampningsstrategier
avseende nya djuranknutna smittor i ett fordndrat klimat. Statskontoret

'> CBRN: Vedertagen forkortning for farliga amnen Chemical, Biological, Radioactive,
Nuclear.

'® Regleringsbrev for budgetret 2011 avseende Statens veterinarmedicinska anstalt.
J02010/3690
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konstaterar att regeringen i detta fall inte styr myndigheten med tydliga
mal avseende resultat. Istallet uttrycks styrningen i termer av ekono-
miskt utrymme for vissa uppgifter. Ett mal om att anvanda en viss
summa pengar innebér vidare att det inte gar att utvardera hur medlen
anvéants, utan enbart att de anvénts.

Aterrapporteringskrav
Regeringen anger i regleringsbrevet for ar 2011 att SVA ska ha foljan-
de mal och aterraporteringskrav:

Myndigheten ska aterrapportera pa vilket satt man bidrar till rege-
ringens vision bruka utan att forbruka med tillhérande mal. Visionen
ar en politisk avsiktsforklaring fran regeringens sida i vilken man
redogor for sin syn pa den onskvarda utvecklingen inom skogs- och
lantbruk.

Ett generellt och aterkommande aterrapporteringskrav ar att goéra en
vardering av vilka effekter uppdragsverksamheten haft fér genom-
forandet av myndighetsuppgifterna.

Det anges vidare sarskilt att SVA i sin aterrapportering ska gora en
overgripande beddémning av halsoldget och sjukdomssituationen hos
domesticerade och vilda djur i Sverige.

Slutligen kan namnas att SVA &ven ska aterrapportera hur man bidrar
till regeringens politik for en global utveckling (PGU).

Sarskilda uppdrag

SVA ska fortsatta att driva en grupp for samrad med Naturvardsverket
om programmet for att félja och analysera utvecklingen av sjukdoms-
tillstand hos vilda djur. Sarskilt samrad ska goras med Jordbruksverket
nér det handlar om sjukdomar som regleras av epizootilagen.

Vidare ska SVA fortsétta att driva det samverkansorgan som bendmns
Strategigruppen for rationell antibiotikaanvandning och minskad anti-
biotikaresistens inom omradet veterinarmedicin och livsmedel (Strama
VL). Strategigruppens syfte &r att verka for en sektorsdvergripande
samordning och ta initiativ som mojliggor en fortsatt effektiv anvand-
ning av antibiotika, i forsta hand inom djurhélso- och livsmedelsom-
radet.
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| takt med att beredskapsuppgifterna blivit fler och mer komplexa'” har
myndighetens kontakter med Forsvarsdepartementet dkat. Det &r oklart
vilken grad av samordning som finns mellan de olika departementen
géallande nya uppgifter och finansiering av insatserna. Oklarheten
handlar dels om vad som & SVA:s huvuduppgift, dels om former och
frekvens for samordningen.

Forfattningsstodet for beredskapsuppgifterna aterfinns i Epizootilagen
med tillhdrande forordning, krisberedskapsforordningen, i lagen om
skydd mot internationella hot mot manniskors hélsa (2006:1570) samt i
SVA:s instruktion.”® Instruktionens 2 § faststaller att SVA ska medver-
ka i forebyggandet och bekdmpandet av smittsamma djursjukdomar
och i 3 § anges att Jordbruksverket ska prioriteras. | SVA:s reglerings-
brev finns dock inga sérskilda uppdrag som géller beredskapsansva-
ret.””

Samtidigt stélls i regleringsbrevet krav pa aterrapporteringen bade vad
géller hélsolaget och hur myndigheten operationaliserar regeringens
politik bruka utan att forbruka. Men denna politik handlar om skogs-
och lantbruksndringen i sin helhet och inte om beredskaps- eller djur-
skydds-/djurhalsolaget explicit. Statskontoret konstaterar vidare att
departementens samordning och samsyn vad galler vad galler langsik-
tig finansiering av SVA:s beredskapsuppgifter &r nagot oklar t.ex.
avseende langsiktig finansiering av de nya uppgifter som myndigheten
tagit pa sig inom ramen for beredskapsuppdraget.

Né&r det galler den informella styrningen uppdaterar SVA regelbundet
Landsbygdsdepartementet avseende verksamhetens status. Infor storre
forandringar, till exempel nya ataganden, kontaktas Landshygdsdepar-
tementet for avstamning. Saval myndighet som regeringstjansteman
menar att denna kommunikation fungerar tillfredsstéallande.

IZ Intervju Anders Engvall, Staffan Ros 2012-01-12.

'® Epizootilagen (1999:657), Epizootiférordningen (1999:659), forordning (2009:1394)
med instruktion for Statens veterindrmedicinska anstalt, férordningen (2006:942) om
atgarder for fredstida krishantering och hojd beredskap, Lagen om skydd mot inter-
nationella hot mot ménniskors hélsa (2006:1570).

9| bruka utan att férbruka fastslas dock att Sverige ska ha en saker livsmedelsproduk-
tion.
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2.4  Malgrupper och omvarldsrelationer

SVA:s malgrupper

| instruktionen framgar att SVA ska vara ett nationellt expert- och
serviceorgan at saval myndigheter som enskilda. SVA har foéljdenligt
en bred malgrupp. Nar det galler myndigheter framgar dock att Jord-
bruksverket ska prioriteras fore andra statliga myndigheter. Utifran
SVA:s redovisning och intervjuer med myndighetens olika chefer
framkommer ingen enhetlig bild av hur malgrupperna prioriteras i
praktiken annat &n undantagsvis.*’

Inledningsvis konstaterar Statskontoret att SVA har ett mycket omfat-
tande natverk. Som beskrivits ovan har SVA mer eller mindre regel-
bundna kontakter med flera olika departement. Utéver Jordbruksverket
samverkar eller kommunicerar SVA med ett flertal olika myndigheter.
De flesta kontakterna ror beredskapsfragor.

Det kan aven framhallas att SVA har regelbundna kontakter och om-
fattande samarbete med svenska universitet. Sarskilt nara ar samarbetet
med Sveriges Lantbruksuniversitet, SLU, dér &ven viss undervisning
bedrivs av SVA-anstallda. SVA samarbetar vidare med enskilda
forskare vid utlandska universitet.

I myndighetens internationella natverk ingar aven regelbundna kontak-
ter med EU:s institutioner inom omradet™ och andra internationella
organisationer.> Myndigheten samarbetar ocksa med andra veterinar-
medicinska institut.

Manga av kontakterna med djurorganisationerna, enskilda djurhallare
och praktiserande veterinarer och andra Kliniskt verksamma sker i
affarsméssiga sammanhang déar dessa organisationer eller enskilda &r
SVA:s kunder.

2 Det finns en tydlig prioriteringsordning vid Kriser.
* Kommissionen: DG SANCO, DG Research, men dven FVO och EFSA.
2 T.ex. WHO och OIE.
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| krissituationer ska medierna prioriteras i syfte att uppna storsta mojli-
ga spridningseffekt av den information som ska vidarefdrmedlas givet
tillgangliga resurser till allmanheten.

Av ovanstaende upprékning framgar att SVA i sin helhet har ett
mycket stort antal malgrupper av olika karaktar. Den service och infor-
mation man ger kan vara utformad pa olika sétt beroende pa mottagare.
Det finns inte alltid en helt tydlig bild av hur dessa olika grupper prio-
riteras i olika sammanhang.

Angransande myndigheters verksamheter

Jordbruksverket &r den myndighet som har ansvar for riskhantering,
men &ven djurskydd och djurhélsa. Det ar &ven inom Jordbruksverket
som distriktsveterindrorganisationen (DV) dar organiserad. DV har
beredskap for landets smittskydd och organisering av smittskydd i
falt.® SVA svarar for riskvardering och har laboratorieresurser. SVA
kan, savitt Statskontoret erfarit, i stora delar beskrivas som en stdd-
funktion till Jordbruksverket som &r ansvarig myndighet for smittskydd
och risk- och krishantering. SVA menar att Jordbruksverket och SVA
ar av varandra 6msesidigt beroende myndigheter. Det kan tillaggas att
SVA och Jordbruksverket gemensamt har initierat ett fortydligande av
arbets- och ansvarsdelningen.

Ansvarsfordelningen mellan myndigheterna har nyligen behandlats av
Djursmittsutredningen.** | utredningens betédnkande ldmnades bland
annat forslag om andrade ansvarsforhallanden. Utredningen foreslog
att SVA skulle ges egna medel for att ansvara for évervakning av djur-
smittor, forslaget implicerade aven att SVA skulle fa ett normerings-
ansvar. SVA och Jordbruksverket har i sina remissvar avvisat forslagen
i dessa delar och forordat ett bibehallande av radande ansvarsuppdel-
ning mellan myndigheterna.

Smittskyddsinstitutet (SMI) ar en kunskapsmyndighet med uppgift att
ur ett brett folkhalsoperspektiv verka for smittskydd och bidra till att
landets smittskydd fungerar effektivt. SVA och SMI har dérfér zoono-
ser som gemensam namnare. SMI har ocksa ett uppdrag att verka for

3 22 § forordning (2009:1464) med instruktion for Statens jordbruksverk.
4 S0U 2010:106, Folkhélsa — Djurhilsa. Ny ansvarsfordelning mellan stat och néring.
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en restriktiv antibiotikaanvandning.? I regleringsbrevet for ar 2011 for
Smittskyddsinstitutet anges att SMI ska samverka med SVA i tre olika
uppdrag.®

Socialstyrelsen ar den myndighet som har ett dvergripande ansvar for
smittskydd; det vill sdga att Socialstyrelsen &r den riskhanterande myn-
digheten inom det humanmedicinska omradet. Myndigheten har aven
normeringsuppgifter inom omradet. Det innebér att Socialstyrelsen
utarbetar foreskrifter och allmanna rad kring exempelvis zoonoser som
inbegriper SVA:s ansvars- och kompetensomrade pa olika sétt.

Livsmedelsverket &r central forvaltningsmyndighet for livsmedels-
fragor och livsmedelssakerhet och organiserar den veterinara djurbe-
siktningen vid slakterierna. Livsmedelsverket har ocksa ett beredskaps-
ansvar och ar ett nationellt referenslaboratorium inom sitt omrade. Det
finns vissa sjukdomar, exempelvis campylobacter, for vilka SVA och
Livsmedelsverket har behov av att samverka. SVA:s riskvérdering &r
en del av det underlag som Livsmedelsverket anvander sig av nar de
fattar beslut om rekommendationer i livsmedelsfragor i relation till risk
for zoonoser.

Arbetsmiljéverket ar en normerande myndighet for arbetsmiljoregler
och har darigenom ett foreskrivningsansvar nar det galler arbete med
farliga smittdmnen, déribland zoonoser.

Naturvardsverket har ett vergripande ansvar for viltvard. Utéver vad
som namns i regleringsbrevet om programmet for att félja upp och
analysera utvecklingen av sjukdomstillstand hos vilda djur lamnar
myndigheten arligen olika uppdrag till SVA.*”

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) &r forvaltnings-
myndighet for samhallets krisberedskap. MSB har till uppgift att ut-

> 7 § forordning (2010:604) med instruktion for Smittskyddsinstitutet.

*6 Regleringsbrev for budgetaret 2011 avseende Smittskyddsinstitutet. $2010/3745/FH
S2010/9174/SK (delvis). De tre uppdragen avser: félja och analysera utvecklingen av
risk for nya sjukdomar till foljd av klimatférandringar, Antibiotikafragor inom Strama-
VL samt utredningen om SMI:s laborativa verksamhet.

*7 Forordning  (2009:1476) med instruktion for  Naturvardsverket —samt
http://Avww.naturvardsverket.se/sv/Start/Naturvard/Jakt-och-vilt/Vilda-
djur/Sjukdomar-hos-vilda-djur/Ansvar-vid-sjukdom-hos-vilda-djur/ citerad 2012-02-
09.
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veckla och stédja samhéllets férmaga att hantera olyckor och kriser. **
Detta innebér att myndigheten aven har ett ansvar for att folja bered-
skapsarbetet inom SVA:s ansvarsomrade. Vidare ar SVA en av de
myndigheter som har mojlighet att ansoka om medel fran anslaget 2:4
Samhéllets skydd och krisberedskap, som bade ar ett forvaltnings-
anslag for MSB och ett anslag fran vilka medel fordelas till andra myn-
digheter.*®

2.5 Myndighetens resurser

Genom regeringens bemyndigande ar 1982 gavs SVA mdjlighet att
disponera sina avgiftsintakter samt att bestimma avgifternas niva.*
Denna forandring innebar ett vasentligt dkat ekonomiskt utrymme for
SVA som, sedan denna forandring, 6kat med drygt 40 procent métt i
antal anstéllda. SVA:s avgiftsintakter varierar bland annat med efter-
fragan pa deras analysverksamhet. Vid storre sjukdomsutbrott 6kar
SVA:s avgiftsintakter, men dven kostnaderna, for analyser och vacci-
ner. Den avgiftsfinansierade verksamheten beskrivs ndrmare i kapitel
5.

SVA har sedan forandringen avseende disponeringen av avgiftsintak-
terna haft en stabil ekonomisk utveckling. Under senare ar har myndig-
heten haft ett — sett i relation till den totala omsé&ttningen — litet under-
skott. Underskottet har framst sin grund i hdga fasta kostnader som inte
kortsiktigt gar att justera ner nar avgiftsintakterna minskar.

SVA har under aren forandrat sin redovisning. Tidigare redovisades
verksamhetens intakter och kostnader under “myndighetsuppgifter”
respektive “uppdragsverksamhet”. Begreppet myndighetsuppgifter har
utmonstrats ur redovisningen.

Myndighetens intakter

SVA:s samlade intakter uppgick 2011 till 373,7 mnkr, varav 116,8
mnkr fran anslag, 172,6 mnkr fran avgifter och 83,2 mnkr fran bidrag.

*% Edrordning (2008:1002) med instruktion fér Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap.

9 Forordning (2006:942) om krisberedskap och hojd beredskap.

3° Se bl.a. Ds Jo 1981:9.
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Myndighetens ramanslag har forhallit sig pa en stadig niva, se figur
2.1.

Figur 2.1 SVA:s totala intakter och anslag ar 2002-2011, tkr
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Kalla: SVA:s arsredovisningar fér aren 2003, 2004, 2005, 2007, 2009, 2010
och 2011.

De 6vriga intékterna utgors av intakter av avgifter och andra ersatt-
ningar, intdkter av bidrag och finansiella intkter. Vissa avgifter och
bidrag avser uppgifter som genom olika villkor och regler endast kan
utforas av myndigheten, medan andra bidrag och avgifter harror fran
uppdragsverksamhet i konkurrens, eller i potentiell konkurrens.

Som framgar av figur 2.2 ar skillnaden i inkomstutveckling sedan ar
2002 inte fullt sa stor mellan anslagsintédkten och Gvriga intakter. Av
figur 2.2 framgar aven att antalet arsarbetskrafter vid myndigheten har
haft en mer ddmpad utveckling an intaktsutvecklingen.
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Figur 2.2 Indexutveckling for SVA:s anslag, avgiftsintakter, totala
intakter och arsarbetskrafter ar 2002-2011
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**Mellan &ren 2005 och 2006 dndrades berakningsmodellen for antal
arsarbetskrafter och tidigare ar ar inte omréaknade.

Kalla: SVA:s arsredovisningar fér aren 2003, 2004, 2005, 2007, 2009, 2010
och 2011.

Daremot har skillnaderna i utveckling varit stora mellan de olika in-
taktskallorna och en tydlig negativ utveckling kan skonjas for avgifts-
intakter i slutet av perioden, se aven figur 2.3.
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Figur 2.3 SVA:s intakter &r 2002—2011 per intaktskalla: anslag, avgifter
och bidrag, tkr
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Kalla: SVA arsredovisning for ar 2003, 2005, 2007, 2009, 2010 och 2011.

Medan anslaget mellan 2002 och 2011 har 6kat med ca 22 procent, har
avgiftsintdkterna, fran att ha okat fram t.o.m. ar 2008, minskat. Den
storsta forandringen over tid avser dock bidragsintakterna som Okat
med ndra 300 procent.> Bidragsintakterna utgor saledes en allt storre
intaktskalla, men utgor fortfarande en mindre del (16 procent) av de
totala intékterna, se figur 2.4

3 Kalla: SVA:s arsredovisningar for aren 2003, 2005, 2007, 2009, 2010 och 2011 samt
egna berdkningar.
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Figur 2.4 Verksamhetens intakter: andel per intaktsslag ar 2011
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Kalla: SVA arsredovisning 2011.

Myndighetens anslag bestar av ett ramanslag fér myndigheten, som i
vissa fall har villkorats.>*

Avgiftsintékter

Avgifterna harror till storsta del (ca 55 procent) fran diagnostik- och
analysverksamheten och prognosticeras av varje enhet utifran en
bedémning av den forvantade efterfragan. Denna beddmning kan
exempelvis grunda sig pa tidigare bestéllningar, gallande avtal och
annan omvarldsbevakning.

Det finns dock en osékerhetsfaktor som galler efterfragan pa SVA:s
analyser och som framfor allt paverkas av sjukdomsléaget hos djur. Den
storsta enskilda kunden &r Jordbruksverket som star for mer &n 40 pro-
cent av SVA:s avgiftsintakter. | ¢vrigt galler att dvriga statliga myn-
digheter tillsammans star for ca 28 procent av SVA:s avgiftsintakter (ar
2010). En tillbakablick over avgiftsintdkterna visar att Jordbruks-
verkets avgiftsinbetalningar minskat kraftigt och néstan halverats mel-

3 Det har bl.a. skett avseende ett klimatcentrum samt for vissa uppgifter inom anti-
biotikaresistensomradet.
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lan &ren 2008 och 2010.> Den sammantagna bilden ar att SVA lyckats
bra med att prognosticera sina avgiftsintakter.>*

Bidrag

Nér det galler bidrag sa kan de indelas i FoU-bidrag och Gvriga bidrag.
SVA har ett tjugotal olika bidragsgivare fran Sverige, EU och andra
lander, se tabell 2.1.

Tabell 2.1 Inkomna bidragsmedel per finansiar ar 2010 och 2011, tkr

Bidrag
(bidrag FoU)
Bidragsgivare Ar

2010 2011
Statliga 11164 12 445
(46 521) (59 259)
Svenska foretag och 8085 11 820
organisationer (33519) (32 562)
EU 3726 4985
(7716) (266)
Ovriga utléndska 590 1038
Summa 23565 30288
(87 756) (92 087)

* Totala bidragsintékterna dverensstammer inte med arsredovisningen efter-
som ovanstaende tabell avser under aret inbetalda medel utan periodiseringar.
Intékterna kan darmed motsvaras av upplupna kostnader.

Kalla: SVA e-brev 2012-02-01.

Som framgar av tabellen har bidrag for forskning och utveckling okat
fran alla bidragsgivare. Ovriga bidrag har ocksa 6kat, men i huvudsak
genom statliga anslag.

Ett viktigt k&nnetecken for bidragsmedel &r att de som regel &r av tids-
begransad art, vanligtvis avser de finansiering av ett program eller

» Sammanstillning av avgiftsintikter fran statliga myndigheter &ren 2008-2010 i bila-
9a till e-brev fran SVA 2012-01-12 samt egna berakningar.

“+ Skillnad mellan utfall och budget aren 2008-2010. Avvikelsen mellan budget och
utfall varierar med nagra enstaka procent eller mindre.
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projekt som loper mellan 1-3 ar. De flesta bidragen soks i konkurrens
med andra sokanden.

Bidrag fran anslag 2:4, samhallets krisberedskap

SVA ér en av de myndigheter som genom krisberedskapsférordningen
har mojlighet att soka finansiering for utveckling och upprattande av
beredskapsfunktioner. Under senare ar har SVA mottagit allt storre
bidragssummor fran detta anslag och detta utgér nu omkring en tredje-
del av de bidragsmedel som SVA arligen disponerar. Dessa medel
syftar dock inte till att utgora en langsiktig finansiering av verksamhet.
MSB har faststallt att bidragen som langst far beviljas for tredriga pro-
jekt. Tanken &r att projekten darefter gar fran utveckling till underhall
och att myndigheterna sjalv bér kostnaderna for forvaltning av verk-
samheten.

Infér denna forandring uppmanades de myndigheter med mojlighet att
ansoka om medel fran anslaget att redovisa verksamhet som myndig-
heterna sjalva uppfattade som langsiktiga ataganden och som darmed
var i behov av langsiktig finansiering. SVA tillhorde inte denna grupp
av myndigheter.®

Myndighetens kostnader

Myndighetens kostnader bestod ar 2011 framst av kostnader for perso-
nal (58 procent), drift (27 procent) och lokaler (10 procent).

SVA har under senare ar haft ett mindre underskott. Kostnadsutveck-
lingen &r dessutom Gverblickbar i och med att SVA ersétts for en stor
del av de tjanster de bistar Jordbruksverket och andra med.

* Telefonintervju, Mona Matsson, MSB, 2012-02-15.
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Tabell 4 Verksamhetens kostnader &r 2010-2011, mkr.

2010 2011
Personal 212,2 218,3
Lokaler 41,0 39,4
Drift 107,2 103,2
Finansiella 0,3 11
Avskrivningar 17,6 14,2
Summa 378,3 376,2

Kalla: SVA arsredovisning for &r 2010 och 2011

Myndigheten uppger for ar 2011 en driftkostnad per arsarbetskraft pa
1 028 000 kr.3® Statskontoret konstaterar att detta &r en forh&llandesvis
lag driftkostnad per arsarbetskraft om hansyn tas till kompetenssam-
mansattning bland personalen (hég niva) och myndighetens storlek.>”

Budgetunderlag for 2012-2014

Infor framtiden pekar SVA pa att myndighetens resurser inte ar till-
rackliga for att méta den hotbild som kan skénjas i ett internationellt
perspektiv. SVA har t.ex. inlett en verksamhet inom biosékerhetsom-
radet som kraver langsiktig finansiering fran och med ar 2013 da nu-
varande projektmedel upphor.

Vidare lamnar SVA fyra forslag till nya insatser som kréaver ytterligare
finansiering enligt SVA. Insatserna berdknas sammanlagt kosta cirka
13 minkr per ar och bestar av foljande:

— ett svenskt akvatiskt 6vervakningsprogram for sjukdomar pa vild-
fisk, kraftdjur och musslor.

— ett kompetenscentrum for klimatforandringens betydelse for djur-
hélsa och djurhallning

3 SVA arsredovisning ar 2011. Driftkostnad per arsarbetskraft berdknas enligt sarskil-
da riktlinjer frdn ESV och ska inte innehélla jamforelsestérande poster.

37 Driftskostnaden per arsarbetskraft kan exempelvis péverkas av lokalisering (storstad/
glesbygd), genomsnittlig utbildningsnivé hos personalen och i vissa fall andra kostna-
der som har att géra med myndighetens specifika verksamhet. Ovanstaende bedémning
grundar sig pa en 6versyn av driftskostnader per arsarbetskraft som lamnades i Stats-
kontoret 2011:8 Myndighetsanalys av Socialstyrelsen.
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en forstarkning av SVA:s expertfunktion for hallbar antibiotika-
anvandning

en forstarkning av insatserna mot bioterrorism och avsiktlig smitt-
spridning



3 Organisation och intern styrning

3.1 Sammanfattande iakttagelser

SVA har organiserad verksamheten i en matrisorganisation med en-
heter och tvargaende processer.

Statskontoret konstaterar att organisationen har utvecklat ett enhetligt
men mycket omfattande verksamhetssystem, huvudsakligen inriktat
enligt huvudprocesserna, bestaende av verksamhetsplan, budget, ruti-
ner, policydokument, process- och befattningsbeskrivningar, styrkort,
mm. Omfattningen av dokumentation och rutinbeskrivningar &r delvis
en foljd av krav enligt certifierings- och ackrediteringsorgan som
SVA:s behover for delar av sin verksamhet.

Ocksa beredskapsuppgifterna avseende smittsamma djursjukdomar och
zoonoser dr organiserade i enlighet med férordningar och interna styr-
dokument, bl.a. en ny och samlad beredskapsplan. Samtidigt kan Stats-
kontoret konstatera att beredskapen inte ar en rent intern fraga. I rollen
som riskvarderande myndighet kommunicerar SVA med manga exter-
na aktorer, framst med Jordbruksverket.

Rollen som expertmyndighet ar dock inte tydligt beskriven i styrdoku-
ment och en iakttagelse ar att SVA har gjort en bred tolkning aven har
av vad som ingar i detta uppdrag. Statskontoret konstaterar att SVA har
veterindrmedicinsk kompetens pa omraden som andra nordiska vete-
rindrmedicinska institut saknar.

3.2 SVA:s organisation

SVA idr en enradighetsmyndighet med ett insynsrad. Organisationen
utgors av enheter och staber under ledning av en generaldirektdr. Myn-
digheten ar uppbyggd med atta enheter med ett varierande antal sektio-
ner. En sarskild enhet ansvarar for verksamhetsstdd. Vidare finns i en
form av matrisorganisation fyra huvudprocesser som leds av huvud-
procességare. Se figur 3.1.
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Figur 3.1 SVA:s organisationskarta

Generaldirektor
Insynsrad | Verksledning |

OIE collaborating centre —

— Huvudprocessagare
L——e
Staben for kemmunikation —
L T T T T T T 1
Enhet for |
djurhalsa Enhet fér Enhet fér Enhet for Enhet for | Evm?é ﬁ‘y Enhet for
Enhet for Hnh kemi, miljé patologi sjukdoms- vacciner ach| \mmu?]—' etk
bakteriologi antibiotika- och foder- och vilt- kontroll och laboratorie- LEiaaiog hetsstod
(BKT) fragor sakerhet sjukdomar smittskydd produkter paras?lo\ogi (VES)
KMF POV, ESS VOL,
| | (ooa {ME) | (fov) | (ESS) {VoL) ve) | |
Fyra huvudprocesser:
i och analy et Forskning och L K ing S ing och ] |

SVA

Kélla SVA

Myndighetens ledning

Verksledningen bestar utdver generaldirektor av personaldirektor och
planeringsdirektdr.3® Under generaldirektéren finns férutom enhets-
cheferna ocksa staben for kommunikation, OIE collaborating centre
samt fem sarskilt utsedda huvudprocességare med ansvar for att effek-
tivisera arbetet inom varje huvudprocess. Generaldirektéren har
personalansvaret for huvudprocessagarna.

En ledningsgrupp bestaende av verksledningen, kommunikationsdirek-
toren och samtliga enhetschefer méts varannan vecka.

En Planeringsdirektoren ar ocksa chef for enheten for verksamhetsstod och sakerhets-
chef.

3 OIE (Office International des Epizooties), Varldsorganisationen for djurhélsa. Funk-
tionen vid SVA ar en sekretariatsfunktion for myndighetens roll som OIE:s centrum
for bioteknologibaserad diagnostik av veterindrmedicinska infektionssjukdomar.
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Enheter med varierande uppgifter och storlek

Varje enhet leds av en enhetschef. Alla enheter har dessutom en bi-
trddande enhetschef. Enheterna &r indelade i sektioner, var och en ledd
av en sektionschef.

Huvuduppgiften fér Enheten for sjukdomskontroll och smittskydd
ar sjukdomsdvervakning, krisberedskap och krishantering. Enheten
leds av statsepizootologen. Centrala uppgifter ar kunskapsférmedling
inom epizootier och zoonoser samt radgivning till myndigheter och
enskilda. Vid enheten genomfors ingen diagnostik eller analysverk-
samhet. Enheten &r organiserad i tva sektioner och har 17 arsarbets-
krafter samt tva externt finansierade forskare.

Enheten for kemi, miljo och fodersdkerhet har en expertfunktion
inom omradena kemisk analys, smittspridning i miljo samt fodersaker-
het. Viktiga uppgifter ar ragivning till myndigheter, veterinarer och
andra samt diagnostisk verksamhet, tillampad forskning och utveck-
lingsarbete. Enheten genomfor ocksa dopningskontroll av tavlande
hastar och hundar.** Enheten har tre sektioner och personal motsva-
rande 38 arsarbetskrafter.

Enheten for virologi, immunbiologi och parasitologi arbetar framst
med diagnostik, beredskap och sjukdomsdvervakning. Enheten &r
nationellt referenslaboratorium for 16 sjukdomar och bidrar med ana-
lyser inom olika typer av rutindiagnostik, bl.a. kontrollprogram for
livsmedelsproduktion och sjukdomsévervakning. Vid enheten bedrivs
omfattande forskningsverksamhet. Enheten &r organiserad i sex sektio-
ner och sysselsatter 74 arsarbetskrafter.

Enheten for bakteriologi ar nationellt referenslaboratorium for fem
omraden (definierad som specifik djursjukdom, virus eller bakterie)
samt rymmer EU-referenslaboratorium for campylobakter. Enheten
arbetar med diagnostik, sjukdomsovervakning, beredskap, forskning
och utveckling samt kunskapsférmedling. Den bidrar vidare med
metodutveckling for att forbdttra och utveckla diagnostiken inom

4 SVA har upplyst att detta inte ar offentligt reglerat att dessa analyser ska utféras av
SVA. Dopningskontrollverksamheten sker enligt avtal med uppdragsgivande organisa-
tioner.
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enhetens omrade. Enheten for bakteriologi ar indelad i fem sektioner
samt en veterindrstab med sju veterinarer. Totalt har enheten 62 ars-
arbetskrafter.

Enheten for djurhalsa och antibiotikafragor arbetar med alla djur-
slag forutom vilt och forsoksdjur. Den bevakar halsotillstanden for
fisk, lantbrukets djur och séllskapsdjur. Vid enheten utfors viss labora-
tiv projektverksamhet samt viss diagnostik pa fisk. Inom forskning
fokuserar enheten pa att bekampa sjukdomar, ge riktlinjer for och
dokumentera en ansvarsfull antibiotikaanvandning. Enheten &r natio-
nellt referenslaboratorium inom verksamhetsomradet antibiotika samt
for fisksjukdomar. Verksamheten &r organiserad i fem sektioner och
sysselsatter 41 arsarbetskrafter.

Enheten for vacciner och laboratorieprodukter ansvarar for inkép,
lagerhallning och distribution av veterinara vacciner i beredskapssyfte
och for vidareforsaljning. Vid enheten produceras laboratorieprodukter
(substrat) som tillgodoser SVA:s specifika behov for beredskap, diag-
nostik och forskning. Overskottsproduktion séljs externt. Vid enheten
bedrivs ingen forskning. Organisatoriskt ar verksamheten uppdelad pa
tva sektioner. Enheten sysselsatter 19 arsarbetskrafter.

Enheten for patologi och viltsjukdomar utfér alla slags patologiska
undersokningar, déribland obduktioner och provtagningar, samt dest-
ruerar biologiskt avfall. Diagnostik ar enhetens huvudsakliga verksam-
het, men den arbetar &ven med sjukdomsdvervakning, viltévervakning
och kunskapsférmedling. Forskningen inom enheten ror viltsjukdomar,
laboratoriedjurs hélsa och veterinar rattsmedicin. Enheten har fyra sek-
tioner och sysselsatter 40 arsarbetskrafter.

Alla stodfunktioner ar samlade inom Enheten fér verksamhetsstod.
Har finns verksamhetsomraden for personal, ekonomi, IT, teknisk
service och kvalitet samt tva staber. Enheten leds av planeringsdirek-
toren och disponerar 56 arsarbetskrafter.

SVA:s laborativa verksamhet stéller speciella krav pa lokaler och
infrastruktur. Bl.a. beh6vs goda rutiner for hygien, sdkerhet och hante-
ring av prover (som till dvervagande del ar postférsandelser). Vidare ar
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IT-verksamheten omfattande, bade vad galler fysisk utrustning och
programvara.

SVA har utvecklat ett eget program, SVALA, som anvéands inom styr-
ning och dokumentation av diagnostikverksamheten. Skélen till att
SVA sjalv utvecklade systemet ar att befintliga system inte uppfyllde
SVA:s krav. SVALA har hog flexibilitet och kan enligt SVA snabbt
anpassas till nya behov, till exempel utbrott av sjukdomar som tidigare
inte funnits i Sverige.

Myndighetens personal- och kompetensfragor

Vid SVA arbetade ar 2011 393 personer, vilket motsvarade 351 ars-
arbetskrafter.

Hog personalstabilitet och 1&g sjukfranvaro

SVA préglas av hog personalstabilitet och lag sjukfranvaro. Persona-
lens genomsnittalder var 2010 48 ar. Ett ar senare, 2011 hade genom-
snittsaldern stigit till 49 ar.

Medelanstallningstiden har O6kat de senaste aren och var 14.5 ar for
myndigheten som helhet under 2011.

Som framgar av tabell 3.1 har personalomsattningen under den period
som Statskontoret undersokt, legat pé en stabilt 1&g niva.# Aven sjuk-
franvaron vid myndigheten &r lag.**

Tabell 3.1 SVA:s sjukfranvaro och personalomséattning 2008-2011,

procent
2008 2009 2010 2011
Personalomsattning 7.0 5.6 9.8 9,2
Sjukfranvaro 25 2.8 2.6 2,6

“ For staten som helhet redovisar Arbetsgivarverket att cirka 11 procent hade 2010
slutat pa den statliga anstéllning de hade 2009, av dessa hade nastan 9 procent slutat i
staten helt och hallet. SVA:s personalomsattning ar jamforbar med staten i Gvrigt.
Kaélla: http://www.arbetsgivarverket.se/nyheter-press/fakta-om-staten/medarbetare/
personalomsattning. Last 2012-02-21

** Genomsnittlig sjukfranvaro for hela statlig sektor var 2.9 % ar 2010. Kalla: Stats-
kontoret PM 2011-05-27 Sjukfranvaron i staten 2010.
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Generationsvaxling och kompetensforsorjning

Myndigheten har en stor andel medarbetare med akademisk bakgrund.
Manga av veterinartjansterna innehas av personer med specialistkom-
petens. Specialiseringar aterfinns bl.a. inom diagnostik och djursjuk-
domar. Ar 2011 hade SVA 95 hel- eller deltidsanstéllda med doktors-
grad eller hogre.

I intervjuer med Statskontoret har SVA konstaterat att framtida kom-
petensforsorjning ar ett potentiellt problem, mot bakgrund av persona-
lens alderssammansattning och forestdende generationsvaxling. Det
finns risk for att myndigheten kan foérlora kompetenser som ar viktiga
for att SVA ska kunna fullgéra sina uppdrag.

SVA har dock vidtagit atgarder for att sakerstalla sitt framtida kompe-
tensbehov och under 2010 utvecklat en kompetensplan. Myndigheten
har bl.a. sokt att tidigareldgga vissa rekryteringar for att sakra Gver-
foring av kompetens fran nyckelpersoner som ska ga i pension till ny-
anstallda. For specialistfunktioner dar det i dagslaget ar svart att rekry-
tera personer med ratt kvalifikationer, har SVA en strategi for kompe-
tensdverforing och upplarning efter det att anstéliningen bdrjat. En
ytterligare atgard ar att stimulera de anstélldas karridrutveckling. Bl.a.
kan anstallda med forskarambitioner fa ta ledigt fran andra arbetsupp-
gifter upp till 6 manader for att skriva klart doktorsavhandlingen. De
senaste aren har i genomsnitt 2-3 personer disputerat varje ar.

3.3 Intern styrning, strategiutveckling och
verksamhetsplanering

Som en del av myndighetens kvalitetsutvecklingsarbete har SVA certi-
fieringar for kvalitet, miljo och arbetsmiljo dar &ven styrning och led-
ning ingar.** SVA har ocksa en ackreditering som omfattar ca 100 ut-
valda metoder. Ackrediteringen syftar till att sakerstalla kvaliteten pa
den laborativa verksamheten. En annan del av kvalitetsarbetet ar det
integrerade verksamhetssystemet** som syftar till att hela verksam-

$ Ledningssystemet for kvalitet (1ISO 9001), Systematiskt arbetsmiljoarbete
(SAM/OHSAS 18001), Systematiskt miljoarbete (ISO 14001) och Ackrediterat prov-
ningslaboratorium (ISO/IEC 17025)

4 'Kalla for beskrivningen ar Manual for verksamhetssystemet, dokumentnr
SVA10324-7
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heten ska uppfylla kraven som foljer av certifieringarna och ackredite-
ringarna. Dessa standarder har kompletterats med olika styrande doku-
ment som policyer, process- och rutinbeskrivningar, flédescheman,
instruktioner och metodbeskrivningar for hur arbete ska utféras. Arbe-
tet med verksamhetsplan och budget ingar ocksa i verksamhetssyste-
met. Systemets olika inslag kommer att beskrivas i det foljande.

Strategiutveckling

Myndighetens langsiktiga inriktning ar faststalld i en strategisk agenda
for perioden 2011-2014. Enligt denna ska myndighetens roll som vete-
rindrmedicinskt expert- och serviceorgan starkas och befastas. SVA
ska ta samhéllsansvar med fokus pa nyttan for sina kunder, utveckla
institutets unika tvarvetenskapliga kompetens, utveckla kvaliteten och
effektiviteten i arbetsprocesserna, utveckla den goda arbetsplatsen samt
forstarka sin samverkan med andra aktorer.

Den baseras pa tio punkter utan inbordes prioritering:

—  Att sakerstélla ett andamalsenligt och tydligt uppdrag

— Attt fokusera pa och synliggora nyttan/vardet av verksamheten for
SVA:s intressenter

— Att befésta bredd och djup i kunskap som SVA:s framsta unika
egenskap

—  Att sakerstalla tillgang till stora provserier och effektiv diagnostik
for att klara SVA:s uppdrag

— Att befasta huvudprocesserna i SVA:s organisation
— Att effektivisera interna processer

— Att 0ka den finansiella/ekonomiska transparensen, kompetensen
och medvetenheten

—  Att utveckla och attrahera medarbetare
— Attt 6ka SVA:s internationella narvaro
— Att vidareutveckla och etablera strategiska samarbeten
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| arbetet med agendan deltog framst verksledning, enhetschefer och
huvudprocességare. Agendans syfte &r att staka ut fardriktningen for
myndighetens utveckling och den definieras som ett levande dokument
som lépande foljs upp och revideras.

Statskontoret konstaterar att den strategiska planen ar omfattande. Den
betonar vikten av ett tydligt uppdrag och myndighetens externa relatio-
ner nationellt och internationellt. Samtidigt utpekas interna forhallan-
den (som arbetsmiljo, finansiell transparens) som viktiga omraden att
utveckla.

Den osékerhet som radde nar SVA arbetade fram sin agenda har inte
kommit till uttryck i planen. Strategidokumentet saknar handlings-
alternativ anpassade till omvarldsférandringar och &ndrade forutsatt-
ningar. Statskontoret bedémer att SVA:s strategiplan snarare ar ett
verktyg for att konsolidera myndigheten och sdkerstélla nuvarande
inriktning.

Huvudprocessernas omfattning och inriktning

SVA har operationaliserat sina karnuppgifter i fyra huvudprocesser.
Processerna ar:

1. Sjukdomsovervakning och beredskap
2. Diagnostik och analysverksamhet

3. Forskning och utveckling

4. Kunskapsférmedling

SVA understryker att processerna i viss utstrackning ar integrerade och
flertalet enheter &r involverade i samtliga huvudprocesser. SVA har
strdvat efter att hitta en organisation som understtdjer och forstarker
interna samband, och ser de tvargaende processerna som ett satt att
fokusera hela myndighetens uppdrag och behov. Statskontoret & sin
sida ser risker med den organisationslosning som SVA har, och be-
domer att den integrerade verksamheten okar SVA:s sarbarhet.

Enligt processbeskrivningar och flédescheman har processerna foljan-
de syften och sardrag:
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Sjukdomsovervakning och beredskap

Sjukdomsdvervakningen omfattar huvudsakligen effektiv och forebyg-
gande Overvakning av djursjukdomar och kunskap om sjukdomssitua-
tionen nationellt och internationellt. Den bygger pa att SVA utifran sin
expertkompetens planerar och utformar sjukdomsévervakningen och
eventuella kontrollprogram samt att myndigheten har en generellt god
omvarldsbevakning via SVA:s olika enheter. Enligt SVA medverkar
saledes all diagnostik som utfors vid SVA i sjukdomsévervakningen.
Syftet &r att kunna dokumentera eventuell sjukdomsfrihet, att mojlig-
gora tidig upptéckt av en smittsam sjukdom och att kunna sétta in
adekvata atgarder om sjukdomsforekomst bekraftas. Utvecklingen av
antibiotikaresistens hos bakterier fran djur foljs kontinuerligt.*

| delprocessen Beredskap ingar att SVA ska ha effektiv beredskap mot
utbrott och spridning av epizootiska och andra allvarliga smittsamma
djursjukdomar inkl. zoonoser.*°

Diagnostik och analysverksamhet

Enligt SVA:s operationalisering av sitt uppdrag ska myndigheten till-
handahalla diagnostik som uppfyller EU:s krav, nationella krav samt
organisationers och enskildas behov.*” Verksamheten omfattar arbete
med rutindiagnostik, sjukdomsovervakning, epizootiutbrott och upp-
dragsdiagnostik i forskningssyfte inom olika discipliner (patologi,
bakteriologi, virologi, parasitologi, kemi, foderanalyser m.m.). En-
heterna foljer utvecklingen av ny diagnostik och utvecklar nya meto-
der. Aven produktion av laboratorieprodukter och egenutvecklade
diagnostika ingar i huvudprocessen. Detsamma galler forséljning av
vacciner, produkter och provtagningsmaterial.

Forskning och utveckling

SVA forskar framst inom infektionssjukdomar, resistensproblematik,
klimatets effekter for djurhdlsan och spridning av frimmande @mnen.
Forskningen ska baseras pa principerna aktualitet, bredd, samverkan
och attraktivitet. |1 denna process ingar bl.a. att arbeta fram scenarier

4 http://intranet.sva.se/vart-uppdrag/sjukdomsovervakning-och-beredskap--/ Sidan
hamtad 2011-11-10

40 Beredskapen beskrivs i sin helhet i stycke 3.4

47 http://intranet.sva.se/vart-uppdrag/ diagnostik-och-analysverksamhet/ Sidan hamtad
2011-11-10
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for SVA:s forskning, koordinera de enhetsvisa FoU-samordnarna samt
att informera om SVA:s forskning utat.

Kunskapsférmedling

SVA:s kunskapsformedling omfattar riskvardering, radgivning, expert-
medverkan, radgivning via epost eller telefon samt utbildningsverk-
samhet. Formedlingen riktas till andra myndigheter, specialister,
néringslivet, media, intresseorganisationer, studenter, kliniskt verksam-
ma forskare och enskilda djurégare.

Befattningsbeskrivningar styr ansvar och delegation

SVA har befattningsbeskrivningar for flertalet funktioner och tjanster,
bl.a. for statsepizootolog, direktérer och chefer, huvudprocesséagare
och stodprocessagare.

Beskrivningarna ger en strukturerad bild av fordelning och delegation
av ansvar. Till exempel géller att enhetschefer har delegerats vissa
befogenheter inom ekonomi- och personalomradet, men i de fall dar
myndigheten atar sig ansvar, ar GD beslutande, t.ex. vid avtal eller
ansbkan och mottagande av forskningsmedel. | 6vrigt ska enhetschef
samrada med GD eller planeringsdirektcren.

Processdgarna ar en sarskild befattning, och huvudprocessagarnas an-
svar dr noggrant specificerat i befattningsbeskrivningen. De ska kart-
lagga och identifiera huvudprocesserna och i maéjligaste man effek-
tivisera huvudprocesserna. Infor verksamhetsplaneringen ska de i dia-
log med enhetscheferna ta fram forslag till mal for verksamheten inom
respektive process, och mata och folja upp malen under aret. Att infor-
mera ledningsgruppen, ta fram underlag till omvarldsanalysen och ars-
redovisningen ar ocksa delar av huvudprocessagarnas uppgifter.

Huvudprocessagarna utses av generaldirektoren for tre ar. Det framgar
dock inte av befattningsbeskrivningen hur huvudprocessdgarna utses
eller hur lange de innehar sitt uppdrag, utan det redovisas i respektive
anstallningsbeslut.*®

# GD har beslutat om tidsbegrénsade anstéllningar for samtliga chefsuppdrag och
huvudprocessagaruppdrag, vilket indirekt satter granserna for utnamningar som huvud-
procességare.
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Det kan sarskilt noteras att huvudprocessagarna medverkar tillsam-
mans med planeringsdirektéren och ekonomichefen i ett pagaende
utvecklingsarbete nér det galler att 6ka transparensen av hur anslaget
fordelas inom myndigheten. Arbetet bedrivs i projektform och resur-
serna hamtas fran linjeorganisationen.

Verksamhetsplanering och intern effektivisering

I enlighet med de riktlinjer som foljer av SVA:s verksamhetssystem
ska den langsiktiga strategin konkretiseras till uppféljningsbara mal
och aktiviteter i arliga verksamhetsplaner. Malen ska i sin tur knytas
till huvud- och stodprocesserna. Verktyg for verksamhetsplaneringen
ar planeringshjul, malstruktur och balanserade styrkort.

I den arliga planeringsprocessen utvecklas matbara mal for huvud- och
stodprocesserna. Aktiviteter som ska uppfylla malen dokumenteras i
styrkort for varje enhet och stab. Aktiviteterna styrs sedan av hand-
lingsplaner.*®

| styrkorten for huvudprocesserna presenteras de mal som géller for
processen och vilka enheter som berdrs av respektive mal anges. Till
varje mal anges "Metod och méatt”, dvs. hur man tanker arbeta for att
na malet samt vilka resultatmatt som ska anvandas.

Styrkorten pa enhetsniva beskriver respektive enhets I6pande aktivite-
ter och forbattringsaktiviteter. Det anges vilken eller vilka huvud-
processer aktiviteten ar knuten till. Enligt styrkort for 2011 som Stats-
kontoret tagit del av, kan upp till 70 aktiviteter forekomma pa en enhet.
Flera enheter anger huvudprocesser eller delar av en huvudprocess som
en aktivitet, bl.a. beredskap, diagnostik och kunskapsformedling. I
regel &r aktiviteterna konkretiserade och preciserade. Men det finns
ocksa exempel pa mal formulerade som lopande aktiviteter.>® Detta gor
det enligt Statskontoret ibland svart att sarskilja mal, processer och
aktiviteter.

Uppféljning av verksamhetsplanerna sker regelbundet, efter sju och
tolv manader. Status for hur langt arbetet har kommit pa respektive

49 Manual for verksamhetsplanering, s 7.
> Se t.ex. dokumentnr SVA16222-4 dar ett mal inom diagnostik och analysverksamhet
ar att verka som nationellt veterinarmedicinskt laboratorium, NRL och EURL.
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enhet eller pa processniva, visualiseras med hjalp av symboler. Av det
material som Statskontoret mottagit, framgar att status for huvudpro-
cesserna kommenteras mer frekvent &n status for uppféljningen per
enhet.

Annan uppféljning av SVA:s verksamhet sker i regi av certifierings-
och ackrediteringsinstitut samt av andra myndigheter. SVA genomfor
dessutom interna revisioner av saval enheter som processer.

Sedan nagra ar har SVA aven arbetat med LEAN-metodik som verktyg
for att forbattra effektiviteten. | fokus star rutinutveckling vad géller
floden och processer i analysverksamheten men &ven generell och
6vergripande verksamhetsutveckling.

Ett mera transparent verksamhetssystem kan behdvas

SVA:s omfattande system for intern styrning och kontroll &r forankrat i
huvudprocesserna. Enligt Statskontoret &r ett problem att det inte fram-
gar tydligt hur resultaten uppkommer och hur olika resultat inom delar
av verksamheten bidrar till det 6vergripande resultatet. Aven om resul-
tatet generellt sett Gverensstdmmer med regeringens uppdrag till myn-
digheten, leder bristen pa transparens till osékerhet vid beddmning av
huruvida specifika analyser, viss verksamhet eller enskilda sektioners
huvudsakliga sysselsattning ingar i myndighetsuppdraget.

Sa lange alla enheter uppvisar positiva ekonomiska resultat innan inter-
na transaktioner, har myndighetsledningen till synes haft ett mindre
behov av att genomfora &ndrade prioriteringar i verksamheten. Den
pagdende kartlaggningen av hur anslaget fordelas internt kan enligt
Statskontoret ses som ett uttryck for att myndigheten behéver informa-
tion pa en annan led.

3.4 Organiseringen av SVA:s beredskap

SVA:s beredskapsfunktion ska sékerstdlla myndighetens kapacitet att
snabbt kunna genomféra nédvandig diagnostik for anmélningspliktiga
sjukdomar, samt att kunna ge expertstdd till andra myndigheter, framst
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Jordbruksverket. Beredskapen regleras i lagar och férordningar. ' Den
ar dels inriktad mot utbrott av allvarliga och smittsamma djursjuk-
domar, dels mot generell beredskap for handelser och hot av allvarlig
karaktér.

Myndighetens beredskapsarbete fanns tidigare beskriven i tva bered-
skapsplaner, en allman och en rérande epizootier dar zoonoser ingar.
Beredskapsplanerna har nyligen forts samman till en beredskapsplan.>*
Ett annat viktigt underlag for beredskapsarbetet ar SVA:s risk- och
sarbarhetsanalys.

Beredskapsplanen definierar besluts- och ansvarsfordelningen i tre
lagen. Normallage (gront lage) eller hojd beredskap med tva bered-
skapsnivaer; gult eller rott lage. Statsepizootologen alternativt saker-
hetschefen beslutar pa vilken niva beredskapsplanen ska aktiveras
beroende pa vilken handelse som avses.

Planen innehaller en gemensam del med forutsattningar for SVA:s
beredskapsarbete, funktionen tjansteman i beredskap, vaccinberedskap,
informationshantering, ansvarsférdelning, ordning fér bemanning och
prioritering av resurser i tre nivaer samt varje enhetschefs/stabschefs
ansvar for att det uppréttas en korresponderande beredskapsplan for
respektive enhet/stab. Den innehaller vidare tva huvudavsnitt; en hand-
lingsplan for epizootier och en handlingsplan for verksamhetsskydd.

Epizootiberedskapens organisation enligt handlingsplanen

| situationer med forhojt lage &r statsepizootologen krisledningschef
med mandat att omfordela resurser. Vid storre sjukdomsutbrott beslu-
tar SVA:s generaldirektor om resursférdelning och eventuella omprio-
riteringar.

Vid misstanke om eller konstaterat utbrott av epizootisjukdom upprat-
tas en epizootigrupp under ledning av statsepizootologen. Gruppens
uppgift &r att samordna SVA:s aktiviteter. | gruppen ingar general-

>' Epizootilagen (1999:657), Epizootiférordningen (1999:659), forordning (2009:1394)
med instruktion for Statens veterindrmedicinska anstalt, férordningen (2006:942) om
atgarder for fredstida krishantering och hojd beredskap, Lagen om skydd mot inter-
nationella hot mot méanniskors hélsa (2006:1570).

>* SVA:s beredskapsplan, dokumentnr. SVA20306-1, gallande fr.o.m. 2012-02-07.
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direktdr, processagare for sjukdomsdvervakning och beredskap, bitré-
dande statsepizootolog, bertrda enhetschefer samt en foretréddare for
staben for kommunikation. Handelser och arbetsordning gallande for
mer eller mindre allvarliga sjukdomsutbrott framgar av de flodes-
scheman som &r bilagor till beredskapsplanen.

Myndigheten har en dygnstdckande beredskap for att Jordbruksverket,
andra myndigheter och veterinarer ska kunna radfraga SVA nar man
misstanker allvarlig smittsam djursjukdom samt for att snabbt kunna
satta igang diagnostiskt arbete. Ut6ver ordinarie arbetstid ska det alltid
finnas en veterinar tillgdnglig. Jourfunktionen bendmns instruktions-
enligt Tjansteman i beredskap, TiB.

SVA ska kunna starta diagnostiskt arbete inom sex timmar fran att TiB
varslat om missténkt utbrott eller risk for utbrott. | TiB:s roll ligger att
samordna det inledande arbetet, eventuellt ocksa initiera bildandet av
en krisledningsfunktion. Beredskapsplanen beskriver i detalj vilka
kontakter TiB &r skyldig att ta i det inledande skedet. Likasa behandlar
planen arbetsordningen for olika situationer och faser i ett sjukdoms-
utbrott.

Delplanen om verksamhetsskydd

Handlingsplanen for verksamhetsskydd ar inriktad pa arbetet fore,
under och efter en allvarlig handelse, t.ex. antagonistiska hot, arbets-
miljo (t.ex. olycka, tillbud, sjukdom), bombhot, explosioner, brand,
oversvamning, driftsdkerhet, biosakerhet, IT- och informationsséker-
het, klimathot, hot/vald, maskinhaveri, sabotage, signalskydd, stold,
utslapp och liknande. Sakerhetschefen ansvarar for beredskapen enligt
handlingsplanen for verksamhetsskydd och leder krisledningsgruppen.

For att hoja SVA:s formaga inom verksamhetsskyddet finns en séker-
hetskommitté under ledning av sékerhetschefen. Kommittén ar inriktad
pa forebyggande insatser men har aven ansvar for analys och erfaren-
hetsaterforing fran intraffade handelser. Vid SVA finns ocksa biorisk-
kommitté for fragor om biosékerhet och bioskydd.

Rollen som riskvarderande myndighet

SVA:s uppdrag inom beredskapsomradet &r att ha tillrackliga kunska-
per inom sitt ansvarsomrade for att fylla rollen som expert och stod-
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myndighet till Jordbruksverket samt for att utfora relevant diagnostik.
Organisationen for att sakerstalla detta inom SVA bestar dels av

— statsepizootologen, som leder Enheten for sjukdomskontroll och
smittskydd,

— jourordningen med dygnstillganglig veterindrexpertis genom TiB,
— beroérda diagnostiska enheter

— sérskilt utsedda kontaktpersoner for Jordbruksverket, Myndigheten
for samhallsskydd och beredskap, Livsmedelsverket, Smittskydds-
institutet, Arbetsmiljoverket och Socialstyrelsen.>

Organisationen syftar till att ge adekvat stod i akuta och normala lagen.
I akuta lagen aktiveras, som beskrivits ovan, beredskapsplanen och
krisledningsorganisationen ledd av statsepizootologen trader i kraft.
Jordbruksverket tar beslut om nodvandiga atgarder i enlighet med
lagar, forordningar och utifran SVA:s expertvardering av det aktuella
laget.

Enligt Statskontoret har SVA tydliga rutiner och riktlinjer for sina
beredskapsuppgifter. Dock ar en valfungerande kommunikation mellan
SVA:s enheter oerhord viktigt for myndighetens formaga att fatta réatt
beslut vid sjukdomsutbrott eller i lagen med forhojd risk.

I akuta l&gen &r en vélfungerande extern kommunikation central, och
riktlinjerna for kommunikation till andra myndigheter, néringsidkare,
media och allménhet &r strukturerade i syfte att ge entydig och saker
information. SVA har upplyst att inblandade myndigheters kommuni-
kationschefer oftast samrader om hur kommunikationen ska utformas.
Samrad sker dven med berdrda experter inom SVA. Det har tidigare
konstaterats att kontakterna inte har fungerat helt som avsett.>*

Efter vad Statskontoret fatt upplyst har tidigare pavisade brister nu
rattats till, och de inblandade myndigheterna strévar efter att ge en
koordinerad, snabb och korrekt information till medierna och till andra

>3 | vissa fall r det flera individer inom SVA som har kontakter med dessa myndig-
heter.

>4 Rapporten Handelseanalys mjaltbrandsutbrott Halland 2008 ger flera exempel pé att
intern kommunikation var bristfallig. Ocks& samverkan mellan myndigheter hade da
brister.
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malgrupper, framst via sina webbplatser.>> Vid storre sjukdomsutbrott
har foretradare for SVA dessutom i stor omfattning medverkat i TV,
radio och tidningar.

Rollen som expertmyndighet

SVA ér enligt instruktion ett expertorgan inom det veterindrmedicinska
omrédet.>®

I rollen som expertorgan ryms att SVA ska kunna uppratthalla en
expertkompetens inom sitt omrade. Expertrollen handlar i allt vasent-
ligt om myndighetens samlade kompetens. Det finns ingen formell
tjnstebeteckning inom myndigheten som heter just “expert”. Daremot
finns andra tjanstebeteckningar som ges utifran meritering, exempelvis
statsveterinér eller laborator.

Ut6ver SVA finns aven tva andra narliggande institutioner dar expert-
kompetens finns; SLU och Uppsala universitet. | dvrigt samverkar
SVA i sin expertroll d&ven med andra myndigheter sasom Livsmedels-
verket, Smittskyddsinstitutet, Totalforsvarets forskningsinstitut och
Statens kriminaltekniska laboratorium. SVA beddmer att samverkan
med dessa myndigheter &r mycket viktig.

SVA deltar i sin roll som expertmyndighet i flera olika internationella
natverk i syfte att uppratthalla en hog expertniva genom god kannedom
om vilka potentiella risker och hot som man bor ha beredskap emot.

Det internationella samarbetet kan handla om att enskilda SVA-an-
stallda inbjudits i kraft av personliga meriter eller ocksa att inbjudan
riktats till SVA som organisation. SVA deltar dock inte i nagra inter-
nationella sammanhang som svenska delegater med beslutanderatt i
drenden dar besluten &r bindande for Sverige.

Av vad som framkommit pekar det mesta mot att SVA fullgér uppdra-
get om att vara en expertmyndighet. Denna rolls exakta utformning
beslutas dock i hdg grad av SVA sjélv. Till exempel framhalls vete-

> Vid mjéltbrandsutbrotten under 2011 fungerade kommunikationen som avsett, enligt
d6en dokumentation som Statskontoret tagit del av (bilagor till PM 2011-11-16).
>® SVA:s instruktion 1 §
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rindrmedicinsk expertkompetens ifrdga om sport- och sallskapsdjur
och veterindrmedicinsk réattspatologisk kompetens. Statskontoret kon-
staterar att denna expertkompetens & mycket specifik och till viss del
unik jamfért med exempelvis andra nordiska veterinarmedicinska
institut som har en snédvare inriktning. Det kan vidare konstateras att
den upprattats pa SVA:s eget initiativ.

Samtidigt beddmer Statskontoret att myndighetens definition av
expertroll & mycket vid, och anser att rollen som expertmyndighet
skulle kunna preciseras.
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4 Myndighetens resultat

Sammanfattande iakttagelser

Myndighetens verksamhet &ar i regleringsbrevet indelad i fyra olika
huvudomraden som ocksa &r identiska med myndighetens fyra huvud-
processer. Darmed beskrivs samma verksamhet bade som ett uppdrag
respektive en process. Detta far till f6ljd att redovisningen av organisa-
tionens resultat blir otydligt, till exempel ifrdga om forskningsinsatser:
i vilka fall &r forskning och utveckling en egen huvudprocess och i
vilka fall handlar det om forskning och utveckling som en stodfunktion
till annan verksamhet?

Statskontoret konstaterar att den i sérklass 6vervégande delen av verk-
samheten — sett till antalet arbetade timmar — bestar av diagnostik och
analys. Denna prioritering verkar dels vara en konsekvens av myndig-
hetens strategiska Overvaganden, dels vara en konsekvens av att myn-
digheten anpassat sin verksamhet till den efterfragan av analystjanster
man mott.

Samtidigt &r SVA:s uppdrag i vissa avseenden sa brett formulerat att
det ar svart att urskilja hur prioriteringar gors och pa vilka grunder
prioriteringar i sa fall sker. Eftersom det i styrdokumenten inte gors en
prioritering mellan myndighetens huvudsakliga uppdrag ar det heller
inte helt tydligt att verksamhetens inriktning och resultat éverensstam-
mer med regeringens aktuella prioriteringar.

SVA anser att uppdragsverksamheten har en avgorande betydelse for
genomforandet av 6vrig verksamhet vid SVA. SVA pekar bl.a. pa att
den breda diagnostiken pa ett avgérande satt bidrar till sjukdomsover-
vakningen. Statskontoret menar dock att det i arsredovisningen inte
tydligt kan visas att uppdragsverksamheten har sa stor betydelse for
ovrig verksamhet.

SVA far genomgaende goda omdomen for sin expertroll och sin labo-
rativa kapacitet, men mindre goda omddmen nér det géller andra
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aspekter av konkurrenskraft. Det finns ocksa skilda uppfattningar
bland foretradare for olika malgrupper géallande om myndighetens
resultat Overensstammer med myndighetens uppdrag eller ej. Till
exempel menar Jordbruksverket att man inte ser skal for en sa om-
fattande diagnostisk verksamhet i termer av volymer och bredd. Andra
organisationer menar att gransdragningen gentemot Jordbruksverket
ifraga om riskhantering ar otydlig. Det finns ocksa viss kritik mot hur
SVA agerar gentemot enskilda privatpersoner och veterindrer.

4.1  Statskontorets beskrivning av SVA:s
resultat

En beskrivning av hur en myndighet genomfor sitt uppdrag ges utifran
vilka aktiviteter och prestationer som genomforts, hur resurser dispo-
nerats for dessa aktiviteter och prestationer och en redovisning av de
effekter som uppnatts genom de genomforda aktiviteterna och presta-
tionerna. Resultaten redovisas bade i kvantitativa och kvalitativa ter-
mer.

| vissa fall &r det svart att identifiera och mata resultaten av en myndig-
hets insatser. | sadana lagen anvander manga myndigheter olika resul-
tatindikatorer.

Uppgifterna inom sjukdomsoévervakning och sjukdomskontroll, bered-
skap, forskning och utveckling samt kunskapsférmedling utmynnar
inte alltid i en tydligt matbar aktivitet eller prestation. Statskontoret har
darfor valt att i denna myndighetsanalys redogora for uppratthallande
av vissa funktioner som ett satt (av flera) att beskriva myndighetens
resultat. Skalet for detta ar att en beredskap eller en viss kvalitetsniva
kraver en viss mangd resurser och kompetens — att uppna en niva av
beredskap eller expertkompetens kan darmed betraktas som en presta-
tion.

| detta kapitel beskriver Statskontoret myndighetens resultat, dels uti-
fran myndighetens egna beskrivningar, dels utifran externa parters
beskrivningar.
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4.2  SVA:s resultat och resultatredovisning

SVA har en omfattande verksamhet som spanner dver manga olika
omraden och inriktningar. Den Gvergripande bilden som férmedlas i
arsredovisningar och andra redovisningar ar att SVA har en effektiv
beredskapsorganisation med djup och omfattande expertkompetens
géllande anmalningspliktiga sjukdomar men &ven djurhélsoldget i stort.
Med effektiv beredskap menar SVA att myndigheten har anpassat sin
organisation till det behov som Jordbruksverket har av riskvardering i
krissituationer. Detta innebér att SVA maste balansera eventuell dver-
kapacitet mot formaga till flexibilitet ifriga om omstallning och till-
gangliggorande av resurser vid kriser. Under ar 2011 genomfordes
exempelvis en stor ommobilisering av resurser for att genomféra ett
stort antal extraordindra analyser i samband med upptékten av fore-
komst av dvéargbandmask hos révar i Sverige.

Vidare framhaller SVA att myndigheten har ett omfattande natverk, en
god omvarldsbevakning, en hog kvalitet i sin analysverksamhet och en
hdg serviceniva gentemot myndigheter och enskilda.

| regleringsbrevet anges ett generellt aterrapporteringskrav om att dar
det sa ar lampligt gora en vardering av vilka effekter uppdragsverk-
samheten haft for genomférandet av myndighetsuppgifterna. Stats-
kontoret konstaterar att SVA i manga olika sammanhang patalar upp-
dragsverksamhetens betydelse for férmagan att genomfora myndig-
hetsuppgifterna. Effekterna av uppdragsverksamheten varderas saledes
mycket hogt av SVA, men i arsredovisningarna finns ingen systema-
tisk eller preciserad redovisning av dessa samband eller effekter be-
skriven.

Statskontoret saknar vidare en beskrivning av hur myndigheten agerar
strategiskt inom uppdragsverksamheten. Detta kan exempel gélla en
beskrivning av hur myndigheten prioriterar mellan olika analyser for
att fa storsta mojliga utvaxling for myndighetens karnuppgifter och
Overgripande kompetens.

Nedan foljer en redovisning utifran de verksamhetsomraden som anges
i myndighetens regleringsbrev for ar 2011.57 Underlag for beskriv-

5" Regleringsbrev for Statens veterinarmedicinska anstalt 2011, Jo2010/3690 (delvis).
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ningen &r centrala styrdokument sdsom verksamhetsplaner, arsredovis-
ningar, budgetunderlag, strategidokument men &ven myndighetens
interna redovisningar ifraga om finansiering, deras tidrapporterings-
system och SVA:s webbsida.

Verksamhetsomradena berér med nagra undantag alla sakenheter. En-
heterna ansvarar for att formulera operativa mal for sin verksamhet
utifran de angivna malen i verksamhetsplanen.

Av figur 1 framgar hur myndighetens anstéllda fordelade sin arbetstid
mellan de olika verksamhetsomradena under ar 2011.

Figur 1.1 Fordelning av arbetad tid i procent mellan de olika
verksamhetsomradena under ar 2011 (korrigerade siffror*)

11% (15%)

24% (24 %)
9% (10%) O Sjukdomsévervakning
och beredskap

O Diagnostik och analys

@ Kunskapsformedling

® Forskning och utveckling

56% (51%)

* Varje verksamhet ska redovisas under respektive omrade, &ven om aktivite-
ten genomforts inom ramen for ett annat omrade. Detta far som konsekvens
att en del tid som redovisas under vissa verksamhetsomraden ska overforas till
andra omraden. Siffror i parentes ar SVA:s efter genomforda korrigeringar.

Kélla: SVA, sammanstallning av tidredovisning samt egna berékningar.

I enlighet med vad som framgar av figur 4.1 bestar myndighetens verk-
samhet till 6vervagande del av diagnostik och analys. 24 procent av de
arbetade timmarna genomfordes inom ramen for huvudprocessen sjuk-
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domsodvervakning och beredskap, medan forskning och kunskapsfor-
medling stod for ca 20 procent av de arbetade timmarna.

Det gar dock inte att dra nagon entydig slutsats av ovanstaende om hur
myndigheten prioriterat mellan de olika verksamhetsomradena efter-
som myndigheten menar att verksamhetsomradena ar integrerade i
verksamheten. De fyra huvudprocesserna ar enligt SVA alla jamstéllda
och bidrar tillsammans och inte var for sig till SVA:s samlade resultat.

Sjukdomsdévervakning och beredskap

Resultatet av beredskapsarbete kan beskrivas som uppratthallande av
en viss kapacitet, funktioner, kompetens, utrustning m.m. for att kunna
mota kriser.

Myndigheten redovisar en stor mangd aktiviteter och prestationer saval
i arsredovisningar som i andra framstéllningar, exempelvis genom
hemsidan eller de arliga publikationer som myndigheten presterar. Den
prioritering av verksamheten som sker &r i forsta hand inte en fraga om
verksintern prioritering pa en 6vergripande niva utan om verksintern
prioritering pa en mer detaljerad och fackmassig niva. Till exempel
prioriterar myndigheten periodvis vissa sjukdomar sarskilt hogt. Av
dessa prioriteringar foljder dock inga storre fordndringar av insatser
eller resurser inom de olika verksamhetsomradena annat &n tillfalligt
vid kriser. Som exempel pa detta kan omnamnas att SVA nyligen inlett
ett arbete for att se dver hur anslaget férdelas mellan enheterna. Nu-
varande fordelning har oklara utgangspunkter och har inte varit fore-
mal fér nagon stérre omproévning under senare &r.>®

Beredskapens bestandsdelar och utfall

Diagnostikberedskapen

Diagnostikberedskapen finns narmare beskriven i kapitel 3. | termer av
resultat konstaterar Statskontoret att det kan handla om mycket omfat-
tande insatser, men dven mindre kravande insatser i termer av resurs-

5% Intervju med huvudprocessagarna 2012-01-12.
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&tgang. Epizootigruppens arbete dokumenteras ldpande och en upp-
féljning gors efter avslutad insats. ®

Under ar 2010 undersoktes 173 fall eller beséttningar med epizooti-
misstanke. Bland dessa upptécktes fyra konstaterade fall/besattningar
av epizootisk sjukdom (2,3 procent). Samtliga fall/beséttningar gallde
samma sjukdom. Under ar 2011 var antalet undersokta fall eller besatt-
ningar med epizootimisstanke 215 och bland dessa upptécktes 8 kons-
taterade fall/besattningar (3,7 procent).*

Nér det galler uppféljning av beredskapsorganisationen genomfér SVA
i enlighet med krisheredskapsforordningen risk- och sarbarhetsanaly-
ser. Efter ett utbrott eller en utredning om misstanke av epizooti- eller
zoonosutbrott sker en dokumenterad uppféljning med Jordbruksverket.

Tjansteman i beredskap

Som framgar i kapitel 3 har SVA, genom krisheredskapsforordningen,
&ven funktionen tjansteman i beredskap (TiB). Dagtid férekommer i
snitt fem samtal per dag till dagjouren och utanfor ordinarie arbetstid
har TiB i genomsnitt tre till fyra telefonsamtal per vecka.® | intervju
med Sveriges veterinarforbund framholls uppfattningen att SVA har en
mycket hog grad av tillganglighet ifraga om veterinarmedicinsk expert-
kompetens inom smittskyddsomradet, till sarskild nytta for distrikts-
veterindrerna. Denna bild delas dock inte helt av Veterinarer i Samver-
kan (ViS) som foretrader privatpraktiserande veterindrer. ViS menar
istallet att SVA har I3g tillganglighet for deras medlemmar.®

Vaccinberedskap

SVA har en vaccinberedskap genom att de héller ett vaccinlager for de
anmalningspliktiga sjukdomar som gar att vaccinera emot. Jordbruks-
verket kan aven uppdra at SVA att organisera och genomfora vaccin-

9 Nar Jordbruksverket varen 2011 gav SVA i uppdrag att undersoka 3000 révar for att
undersoka forekomst av dvérgbandmask krévdes en stor omstéllning av verksamheten
for att frigora resurser. Det finns ocksa exempel pd mindre resurskravande diagnostik.
% Denna funktion kallades under 2010 och 2011 in vid 0 respektive 18 olika tillfallen.
(4 olika sjukdomar). SVA e-brev 2012-02-16.

® SV A:s arsredovisningar ar 2010 och 2011.

% SVA e-brev 2012-02-13.

6 Foreningen veterinarer i Sverige (ViS) Svar pa fragor om SVA L.2011/2577. Stats-
kontorets dnr 2011/242-5.
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forsorjning vid kriser. Under de senaste aren har denna tjanst utnyttjats
av Jordbruksverket en eller ett par ganger per ar.

Overvakning av djurhalsolaget

Djurhélso- och sjukdomsdvervakning sker bl.a. genom olika kontroll-
och évervakningsprogram. Dessa &r antingen utvecklade pa eget initia-
tiv eller pa initiativ av en myndighet eller branschorganisationer. Jord-
bruksverket eller annan myndighet beviljar bidrag for genomférandet.
Under &r 2011 pagick drygt sextio olika program.®*

Myndighets- och organisationséverskridande samarbete

SVA deltar i ett antal myndighets- och organisationséverskridande
samarbeten inom Sverige, varav Forum for beredskapsdiagnostik ar ett
sadant. Internationellt deltar myndigheten i flera olika natverk och
projekt. Statsepizootologen &r t.ex. medlem av EFSA:s styrelse.

Ar 2010 utsdgs SVA till koordinator for EU:s projekt Anibiothreat, ett
tvarvetenskapligt projekt under tre ar i syfte att 6ka kunskap om hur
antagonistisk smittspridning kan forebyggas och hanteras i handelse av
kriser.

Enligt SVA bidrar det internationella arbetet till myndighetens expert-
kompetens och formaga till riskvardering genom etablerade kontakter
med andra veterindrmedicinska institut i EU. | det s.k. Club 5-natver-
ket CoVetLab finns ett nara samarbete.® Det kan tilldggas att omrédet
i mycket hdg utstrackning ar omgardat av EU-rétt.

SVA genomfor &ven beredskapsaktiviteter mot antagonistiska hot om
spridning av farliga amnen. Under ar 2011 genomfordes en storre kris-
ovning pa myndigheten kopplad till Forum for beredskapsdiagnostik.

Statskontoret konstaterar att SVA:s medarbetare deltar i en mangd
olika internationella sammanhang, de utbyter regelmadssigt information
med andra veterindrmedicinska institut och laboratorier. Overlag géller
att SVA kan redovisa ett stort antal olika aktiviteter som genomforts

%4 5e SVA arsredovisning &r 2011. Av dessa program kan flera galla samma sjukdom
men hos olika djurslag.

65 CoVetLab/Club 5-nétverket bestér av veterinarmedicinska institut i Sverige, Stor-
britannien, Nederldnderna, Danmark och Frankrike.

Kaélla: http://www.covetlab.org/covetlab/ citerad 2012-02-28.
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inom ramen for omradet sjukdomsdvervakning och beredskap, liksom
deltagande i flera (tiotal) olika internationella samarbeten i dessa fra-
gor. Emellertid konstaterar Statskontoret att en stor del av de insatser
som genomfdrs saknar en konkret precisering av hur de svarar mot
myndighetens dvergripande uppdrag.

Diagnostik och analys

Inom diagnostikverksamheten finns tydliga resultatmal i verksamhets-
planen. Ett mal handlar om att bibehélla eller 6ka avgiftsintakterna fran
denna verksamhet.

Diagnostikverksamheten handlar dels om mikrobiologiska kemiska
analyser, dels om patologiska undersokningar, bland annat pa uppdrag
av Naturvardsverket angaende vilda djur. Laborativ verksamhet fore-
kommer pa fem av atta enheter. SVA:s analysverksamhet beskrivs mer
ingdende i kapitel 5. SVA uppfor ett nytt sakerhetslaboratorium som
ersétter tvd som bedémts vara uttjanta inom befintliga lokaler.®®

Till foljd av &ndrad lagstiftning géllande rabiesdiagnostik for hundar
minskar nu denna verksamhet kraftigt fran och med 2012.

Statskontoret konstaterar att diagnostikverksamheten ar den verksam-
het som upptar mest tid pd& SVA. Nar det galler marknadskontakter
later SVA regelbundet genomféra NKI-undersokningar (N6jd Kund
Index) bland sina kunder. De resultat SVA har fatt pekar pa en mycket
hég grad av kundndjdhet.”” Samtidigt har Statskontoret tagit del av
synpunkter som pekar mot att nojdheten kan skilja sig at mellan olika
kundgrupper. Av vad Statskontoret kan bedéma utifran genomforda
intervjuer, verkar storre kunder och offentliga kunder vara mer ndjda
an mindre enskilda och privatpraktiserande kunder. Detta kan, enligt
Statskontoret ha flera mdjliga forklaringar. En forklaring kan vara att
SVA nedprioriterar dessa kunder nar Jordbruksverket ger uppdrag till
SVA, vilket ocksa ar i enlighet med SVA:s instruktion. En annan
forklaring kan vara att stérre kunder kan ha en egen expertorganisation
som i dialog med myndigheten kan tillgodogdra sig SVA:s expertkun-

% SVA e-brev 2012-02-13.
7 SVA: NKI-mitningar r 2009, 2010 och 2011.
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skaper i hogre utstrackning. Helhetsbedémningen av myndighetens
tjanster kan darfor bli mer positiv bland dessa kunder.®®

Kunskapsformedling

Ut6ver vetenskapliga publikationer ger SVA ut ett antal arliga rappor-
ter om djurhalsolaget.”® SVA har aven en egen tidskrift, SVAvet, i
vilken information om vissa anmélningspliktiga sjukdomar publiceras
regelbundet. Det finns vidare ett antal icke-periodiska publikationer.
SVA publicerar information om olika djursjukdomar pa sin hemsida
samt annan information riktad till olika malgrupper, exempelvis vete-
rinarer och djurhallare.”

SVA:s handlaggare finns aven tillgangliga for radgivning till allmanhet
och praktiker, men det saknas uppgifter om hur manga kontakter som
tas med myndigheten pa arsbasis.

Utifran SVA:s redovisning till Statskontoret framgar aven ett visst
samband mellan andelen forskning och andelen kunskapsférmedling.
Enheter med lite eller ingen forskning har ocksa en mycket liten andel
kunskapsformedling i sin verksamhet. Som framgar av bilaga 5 sa star
enheten for djurhalsa och antibiotikafragor, DOA for den storsta an-
delen av de arbetade timmarna inom verksamhetsomradet kunskaps-
formedling. Den enskilt storsta forklaringen till att DOA genomfor en
sa forhallandesvis stor andel kunskapsformedling &r att en stor del av
insatserna for att verka for en restriktiv antibiotikaférskrivning och
forebygga antibiotikaresistens (uppdrag som foljer av instruktionen)
handlar om kunskapsformedling till veterinarer, djurhallare m.fl. Totalt
sett utgjorde kunskapsférmedling 29 procent av de arbetade timmarna
pa DOA.

% Svensk mjolk har veterindr expertkompetens (Intervju Lennart Andersson 2012-01-
19), liksom Svenska travsportens Centralorganisation (telefonintervju Linda Hoijer
2012-02-22.

69 Exempel pa rapporter med regelbunden utgava avseende djurhéalsolaget ar: Sjuk-
domslaget hos vilt, Sjukdomsrapportering, Surveillance of zoonotic and other animal
disease agents in Sweden.

7° SVA har utvecklat en applikation fér mobiltelefoner med information om olika djur-
sjukdomar. Kélla: E-brev SVA 2012-02-13.
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Nér det géller effekter av den kunskapsférmedling som bedrivs konsta-
terar SVA att antibiotikaanvandning/forskrivning stadigt minskat inom
det veterinarmedicinska omradet de senaste aren. Det ar dock inte maj-
ligt att utifran befintligt underlag dra nagra slutsatser om hur pass be-
tydelsefullt SVA:s arbete varit for att uppnd denna effekt och om
minskningen dverensstammer med konkreta resultatmal om detta.

For att battre kommunicera med SVA:s prioriterade kunder och av-
namare har man fran och med september 2011 en ny hemsida som &r
utformad efter SVA:s malgrupper:

— Veterinérer och andra kliniskt verksamma yrkesgrupper
— Djurdgare

— Forskare

— Medier

— Allménhet

Sarskilda omraden ar djurhalsa, forskning och analyser och produkter.
Det finns dven en webbshop pa hemsidan. Vad galler malet om ratt
kunskap till ratt malgrupp, redovisar SVA i arsredovisningen for 2011
att de viktigaste malgrupperna, samt vilken typ av kunskap de efter-
fragar, har identifierats. Hemsidan hade under ar 2011 nastan 870 000
unika besokare, vilket innebdr en 6kning med 27 procent jamfort med
2010.

SVA:s forskare och experter genomfor dven olika utbildningsinsatser,
till exempel hade de tillsammans omkring 100 olika handledaruppdrag
under ar 2011.

Det finns dven andra exempel pa hur SVA praktisk agnar sig at kun-
skapsformedling, till exempel genom framtagande av utbildningsmate-
rial, instruktionsfilmer, specialiserade “bloggar” m.m.

Forskning och utveckling

For narvarande pagar drygt 160 olika forskningsprojekt pa SVA.” Hur
manga av dessa projekt som kan sorteras inom verksamhetsomradet
sjukdomsovervakning och beredskap eller de andra verksamhetsom-

"L SVA e-brev 2012-13.
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radena ar dock okant for Statskontoret. Antalet publicerade artiklar
inom omradet uppgick under ar 2010 till 104 stycken och under ar
2011 till 130 stycken. En stor del av den forskning som genomférs vid
SVA sker i nara samarbete med andra universitet och myndigheter. |
den bibliometriska studie som utredningen om ansvarsférdelning inom
livsmedelskedjan lat genomfdra redovisas att SVA har en hdg andel
samproducerade artiklar med exempelvis SLU och Livsmedelsverket.”

Genomslagsfaktorn &r for de publicerade artiklarna 2,25 enligt SVA:s
egen redovisning.” Enligt vad som framkommer i ovan refererade
bibliometriska studie ligger medelciteringen pa 1,4 for artiklar ar
2003-20086, vilket 6verstiger varldsgenomsnittet och &r nagot éver det
svenska genomsnittet.”*

SVA:s forskning inom sjukdomsdvervakning och beredskap ar inriktad
mot att utveckla béattre vetenskapligt baserade urvalsmetoder for sjuk-
domsodvervakning i syfte att minska tiden for och 6ka kvaliteten i diag-
nosticering. Forskningen handlar ocksa om béttre behandlingsmetoder,
vilket exempelvis kan leda till minskat behov av antibiotika i djur-
produktion och att méta tdnkbara hot och risker. SVA bedriver vidare
forskning kring klimatforandringars effekter och initierar tvérveten-
skapliga forskningsprojekt. Under ar 2010 bildades exempelvis
Centrum for infektionsekologi och epidemiologi, for att knyta samman
humanmedicin, veterindrmedicin och ekologi ett tvarvetenskapligt
projekt.

| samtliga intervjuer som Statskontoret genomfort med andra aktorer
framhalls en hog tillit till SVA:s forskningsniva. Vissa organisationer
inom ndringen betonar dven att SVA:s aktiva arbete med metodutveck-
ling inom diagnostiken bidrar positivt till deras verksamhet pa ett
mycket konkret satt.”

7> SOU 2009:106 Trygg med vad du ater — nya myndigheter for sékra livsmedel och

héllbar produktion, bilaga 5.
7 SVA arsredovisning 2011.
74 SOU 2009:8.

7> Som exempel kan ndamnas att Svenska travsportens centralorganisation, STC; menar
att SVA arligen kan redogora for nya ron avseende exempelvis dopinganalyser som
framkommit i deras egen forskning. Kalla: Telefonintervju Linda Hoijer 2012-02-22.
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Endast universitet har examinationsratt for doktorsgrader. Varje ar
disputerar dock ett antal (2-3) doktorander vid SLU som genomfort
huvuddelen av sin forskning inom SVA. Dessa doktorander har da haft
sin anstallning helt eller delvis pa myndigheten.

SVA avsitter arligen omkring 30 mnkr i egen finansiering for forsk-
ningen. | 6vrigt ar forskningen bidragsfinansierad. Varje ar forlagger
ett okant antal utlandska forskare en del av sin forskning vid SVA och
sarskilt da vid deras laboratorier.

Statskontoret konstaterar att flera av varandra oberoende kallor uppger
att SVA:s forskningsverksamhet haller en hog och ibland mycket hog
niva. Detta stimmer val dverens med det uppdrag som myndigheten
har att bedriva forskning inom sitt omrade samt att vara en expertmyn-
dighet. Ett tydligt samband mellan graden av forskning inom en enhet
och graden av kunskapsformedling talar ocksa for att SVA:s forskare
ar efterfragade.

4.3 Andras uppfattning om SVA:s
verksamhet

Regeringens bedémning av SVA:s resultat

Av regleringsbrev och budgetpropositioner under de tre senaste aren
framgar begransat med information om hur regeringen styr myndig-
heten. Det finns enstaka krav pa aterrapportering, sarskilda uppdrag
0SV.

Statskontoret har darfér haft en dialog med tjansteméan pa Landsbygds-
respektive Forsvarsdepartementet for att fa en aktuell och fordjupad
bild av regeringens syn pad SVA genom tjansteméannens redogdrelser.
Bilden av SVA &r genomgaende positiv med vissa diskussions- och
utvecklingsfragor. SVA:s resultat har under de senaste aren inte varit
en sadan fraga i mal- och resultatdialogen. Den allméanna bilden av
SVA som ges ar att SVA dr en valskott myndighet som i flera avseen-
den visar pa hog kvalitet i verksamheten, till exempel vad galler forsk-
ning.

Vidare formedlas aven bilden av en viss osdkerhet vad galler SVA:s
prioriteringar och resursfordelning internt. Det finns en h6g medveten-
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het fran Landsbygdsdepartementets sida om att verksamheten i hog
utstrackning &r avgifts- och dven bidragsfinansierad. Nar det galler den
avgiftsfinansierade uppdragsverksamheten sa konstaterar Landsbygds-
departementets tjanstemén att Forvaltningskommittén i sitt slutbe-
tdnkande foreslog att det ska regleras i lag att statliga myndigheter inte
ska verka pa konkurrensutsatta — eller potentiellt konkurrensutsatta —
marknader.”®

Riksrevisionens bedomning av SVA:s resultat
Granskningsansvariga pa Riksrevisionen uppger i intervju med Stats-
kontoret att de i stort anser SVA vara en val fungerande myndighet.
Det har tidigare forekommit synpunkter pa avgiftsintakterna och pris-
séttning av varor och tjanster, vilket foranledde justeringar hos SVA.
Riksrevisionen har aven lyft fragan om aterrapportering avseende
disponering av bidrag (bristfallig) samt SVA:s arbete mot mutor och
bestickning — det har tidigare saknats tillrdcklig dokumentation kring
riktlinjer for hur sadana situationer ska hanteras. SVA har tydliggjort
detta i formella styrdokument som arbetsordning och rutiner.””

Jordbruksverkets bedomning av SVA:s resultat

Jordbruksverket moter SVA i tva olika roller. Dels i expertrollen i
egenskap av riskvéarderande myndighet, dels i rollen som leverantor av
analystjanster. Jordbruksverket bekréftar i stora delar den bild som
SVA ger av samarbetet mellan myndigheterna. Jordbruksverket har
inga anmarkningar pa det expertstod som myndigheten ger, men menar
att denna funktion borde tydliggoras i &n hdgre utstrackning genom en
precisering i instruktionen om uppdrag om riskvardering, och da bland
annat inrattande av en sarskild expertgrupp for krisvéardering och kun-
skapsbank enligt de riktlinjer som ges i Radets direktiv 2003/85.

Fragan om tydliggérande av myndighetens uppdrag ror inte enbart
huvudmannens styrning. Det handlar &ven om samverkansformer och i
detta avseende lyfte Jordbruksverket sarskilt fram det arbete om
overenskommelse om samverkan mellan myndigheterna som pagar.

7® SOU 2008:118 Styra och stalla — forslag till en effektivare statsforvaltning.
77 Kalla: Intervju Johan van Eijshergen, uppdragsledare Riksrevisionen 2012-01-10.
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Jordbruksverket &r intaktsmassigt SVA:s storsta enskilda kund. Jord-
bruksverket har inget att invanda pa kvaliteten eller servicen i de tjans-
ter som SVA levererar, men menar att priset for dessa tjanster kan vara
hogt och att det — nér det funnits alternativa leverantérer — varit mojligt
att fa ett lagre pris av andra. Jordbruksverket konstaterar vidare att
fragan om upphandling ar komplicerad eftersom SVA é&r den organi-
sation som har ett etablerat natverk med djurorganisationer och slakte-
rier som mojliggor insamling av de prover man vill fa analyserade.
Dessutom har SVA en kompetens att analysera provsvar vilket inte
alltid ett alternativt laboratorium besitter.

Jordbruksverket konstaterar &ven att det finns en potentiell risk for
sammanblandning av roller — att SVA som leverantdr har mojlighet att
styra behovet av provtagning och analyser till sin egen fordel eftersom
man ocksa avger expertutlatanden till Jordbruksverket om var och
vilka prov och analyser som bor genomforas. Jordbruksverket fram-
haller dock att man inte har nagon erfarenhet av att SVA nagonsin
skulle misstdnkas ha sammanblandat sina roller eller missbrukat sin
stéllning i detta avseende.

For overvakningsandamal anser Jordbruksverket att en vetenskapligt
designad 6vervakning ger en béttre bild av smittldget &n att anvénda
prover som kommer in i rutindiagnostik som undersékningsmaterial.

Enskildas bedémning av SVA:s resultat

Statskontoret har genomfort en begransad materialinsamling av externa
malgruppers syn pa SVA:s resultat genom intervjuer.”

Sveriges veterinarforbund (SVF) och Sveriges veterindrmedicinska
sallskap (SVS) framhaller SVA:s unika betydelse for den veterinar-
medicinska expertkompetensen i Sverige. Organisationerna menar att
SVA producerar tjanster av ojamforligt hog kvalitet och att deras
analysverksamhet &r nodvéndig eftersom tillforlitliga alternativ saknas.
Organisationerna framhaller dven att SVA i vissa avseenden bedriver
en forskning i varldsklass och att de har en mycket hog serviceniva
ifraga om tillganglighet och radgivning till veterinarer och i synnerhet
till distriktsveterinarorganisationen.

78 Statskontoret redovisar de svar som inkommit pa forfragan.
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Statskontoret har dven kontaktat tvd stora kunder till SVA, Svensk
mjolk och Svenska djurhalsovarden AB. Svensk mjolk har ett mang-
arigt och etablerat samarbete med SVA rérande olika slags prover som
ror djurhalsa, foder- och livsmedelsfragor. Organisationen menar att
SVA anlitats i den utstrackning som skett efter daliga erfarenheter av
alternativa leverantorer i de fall sadana funnits och anlitats. Svensk
mjolk framhaller den begransade eller obefintliga tillgangen till andra
leverantorer for vissa analystjanster. Svensk mjolk far stora volym-
rabatter av SVA och upplever att myndigheten gatt dem till motes i
krav pa att analyserna ska genomféras med hog grad av automatisering
for att halla kostnader och tidsatgang nere.

Svenska Djurhalsovarden (SvDHV) ags av de stora slakterierna i
Sverige och &r en av SVA:s storsta kunder. Generellt ar SvDHV
mycket néjd med SVA:s kompetens och kvalitet pa tjanster, SVA:s
kompetensniva och totala kompetenssammansattning. Detta galler
savdl SVA:s spetskompetens som évergripande kvalitet i konsult- och
analystjanster. SYDHV framhaller att det ur djurdgarsynpunkt ar viktigt
att det finns ett offentligt atagande for att sékerstélla en hdg och bred
kompetens inom det veterinarmedicinska omradet for att underlatta for
djurhallning i Sverige. Detta géller sarskilt ifrdga om kombinationen av
bred och hog kompetens inom omradet djursjukdomar och SVA:s
uppdragsverksamhet. Uppdragsverksamheten underléttar for att i var-
dagen uppratthalla en god kontakt med faltverksamma veterinarer.
SVvDHV vérdersétter att det finns inarbetade funktioner i en bered-
skapssituation.

SvDHYV upplever dock att den interna samordningen mellan enheterna
kan forbattras. SYDHV konstaterar ocksa att det finns skillnader i mel-
lan SVA och privata laboratorier. Svarstider for vissa typer av analyser
kan ibland upplevas som omotiverat langa och tillgangligheten jam-
forelsevis lag. Rutiner for preliminarsvar kan enligt SYDHV i vissa fall
utvecklas och anpassas efter kundens énskemal.

SVA formedlar enligt SYDHV en hdg kvalitet i sina tjanster. Dock ser
SVDHV en forbattringspotential for ett mer kundorienterat forhall-
nings-/arbetssatt och mer uttalad serviceanda liksom flexibilitet utifran
kundens behov. Till exempel galler det i frdga om forbattrad kommu-
nikationen med remitterande veterinar i enskilda uppdrag.
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I 6vrigt menar SYDHV att SVA:s kombination av hdg expertkompe-
tens om bade djursjukdomar och analysverksamhet gor att det i manga
fall saknas alternativa leverantorer i Sverige. Det &r darfor svart att ha
en uppfattning om relativ konkurrenskraft vad géller prissattning och
kvalitet. I relevanta fall 6vervidger SYDHV &ven alternativ i andra lan-
der. SYDHV:s 6vergripande erfarenhet av SVA ar att de haller mark-
nadsméssiga priser.

Vad géller beredskapsuppdraget menar SYDHV att SVA bor se éver
rutinerna for hur man agerar i falt vid ett epizootiutbrott. Ur ett djur-
dgarperspektiv ar det mycket viktigt att kommunikationen vid sadana
tillfallen ar tydlig och att det klart framgar for djuragarna att det &r
Jordbruksverket som har ansvaret for beslutsfattandet (riskhantering).
SvDHV:s erfarenhet ar att SVA:s roll som riskvéaderare i forhallande
till Jordbruksverkets roll som riskhanterare kan behéva tydliggoras.

Foreningen Veterinarer i Sverige (ViS) &r en intresseorganisation for
landets privatpraktiserande veterindrer. Organisationen har ca 250
medlemmar och representerar enligt egen utsago omkring 20-30 pro-
cent av landets privatpraktiserande veterindrer.” | ett svar till Stats-
kontoret uttrycks skarp kritik mot SVA pa flera punkter. Nar det galler
service gentemot kunder sa menar ViS att det finns flera brister. Det
handlar, enligt ViS, bl.a. om bristande tillganglighet, langa svarstider
och prisvardhet. ViS menar ocksa att det finns exempel dar svarstiden
varit sa lang att djurhalsan blivit lidande.

| skarpa lagen menar ViS att man i regel kontaktar lansveterindren i
forsta hand for Gverldggning eftersom SVA:s tolkningar ibland upp-
fattas som "latt dverdrivna”. ViS menar ocksa att SVA inte driver en
konsekvent linje i arbetet mot utveckling av resistenta bakterier.

VIS riktar dven kritik mot SVA:s rutiner for valideringsrutiner och att
verksamheten brister i verklighetsforankring pa ett problematiskt satt.

Enligt ViS kan lagre priser fas for flera analyser av ett flertal andra
laboratorier i Norden och Europa. Vidare menar ViS att SVA konkur-
rerar med privata apotek pa vaccinmarknaden.

7 Lars-Erik Hakansson ordf. ViS, e-brev 2012-02-29.
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| vissa fall &r ViS mer positiva. Nar det géller SVA:s tillganglighet
som expertorgan allméan radgivning och, exempelvis via hemsidan och
telefon s3 menar ViS att denna ar bra och framhaller att de forelas-
ningar som SVA tillhandahaller ofta ar prisvarda.

SVA saknar, utéver ovan namnda kundundersékningar, indikator for
bedémning av allméanhetens syn pa SVA:s resultat. Myndigheten har
hanvisat till en hog medieefterfragan vid kriser som ett satt att mata
fortroende for myndighetens kompetens och utlatanden. Statskontoret
har under den tid som statt till forfogande for uppdragets genomforan-
de inte fatt tillgang till annat underlag fér en bedémning av enskildas
syn pa SVA:s resultat.

En internationell bedémning av SVA:s resultat

Statskontoret har inte haft nagra egna kallor till en internationell ut-
blick géllande SVA:s resultat. Statskontoret konstaterar dock att myn-
digheten finns representerad i olika internationella, varav vissa mycket
kvalificerade, sammanhang vilket skulle kunna ses som en indikator
for att SVA:s verksamhet stér sig val i ett internationellt perspektiv.*
EU finansierar helt eller delvis drygt ett tiotal olika projekt. WHO har
vidare valt att utse SVA till OIE Collaborating Centre, ett uppdrag som
lamnas till mycket kvalificerade organisationer.

SVA framhaller att den storsta fordelen myndigheten har i internatio-
nella sammanhang ar den omfattande bredden i analysverksamheten
som inte dr jamforbar med andra veterindrmedicinska instituts.

En samlad bild

Flera av de organisationsforetradare som Statskontoret intervjuat ut-
trycker i stora eller vissa drag en hdg grad av tillfredsstéllelse med
myndighetens resultat, om an med vissa forbehall. Statskontoret note-
rar att de problem som indikeras av Fdreningen Veterinarer i Sverige
och i viss utstrackning av Svenska djurhélsovarden gallande intern
samordning verkar vara kanda problem — ungeféar samma beskrivning
har 1&mnats av myndighetens enhetschefer om hur det fungerade forr,
det vill saga innan omorganisationen ar 2008. Innan dess var verksam-

8> CoVetLab, MedVetLab, OIE, EURL-NRL, EFSA:s styrelse.
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heten svarstyrd, de olika avdelningarna var i viss man egenmaktiga
vilket gick ut dver internkommunikationen. Dessa problem innebar en
ineffektiv styrning och organisering vid kriser eftersom information ar
en av de absoluta hérnstenarna i riskvarderingsprocessen.

Samtidigt kan man notera att synpunkterna fran bedémarna galler hur
SVA tolkat sitt uppdrag. Den sammanfattande bilden &r att de som
varit kritiska anser att SVA tolkat sitt uppdrag alldeles for brett och
omfattande i forhallande till vad som skulle vara énskvart utifran deras
perspektiv. Statskontoret konstaterar darfor att fragan om myndig-
hetens verksamhet Gverensstimmer med vad som foljer av myndig-
hetens uppdrag far olika svar beroende pa vem man fragar eftersom det
finns olika uppfattningar om vad myndighetens uppdrag bestar i.
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5 SVA som marknadsaktor

Sammanfattande iakttagelser

Det har inte varit mojligt att avgéra SVA:s marknadsposition och
graden av dominerande stéllning inom enskilda marknadssegment. Vad
galler analysmarknaden som sadan bedémer Statskontoret utifran
genomforda intervjuer att SVA har en mycket stark marknadsposition
totalt sett.

SVA har ingen offensiv marknadsforing men varumarket ar starkt i
kraft av myndighets- och expertrollen. Dessa roller underlattar sanno-
likt for SVA ndr det galler att anlitas som leverantdrer av analystjans-
ter.

Ett antal aktorer inom djursektorn som Statskontoret talat med fram-
héller att de anlitar SVA i avsaknad av alternativ. Det kan handla om
att det inte finns fler aktorer, eller att de aktérer som finns inte kan
erbjuda tjansten pa grund av otillracklig utrustningskapacitet eller inte
med samma kvalitet som SVA kan. Det finns vidare olika uppfatt-
ningar om hur SVA agerar gentemot sina kunder. Privata kunder ver-
kar vara mer missndjda an offentliga men det finns dven skillnader
mellan storre och mindre kunder.

Utifran befintligt underlag ar det svart att dra nagra entydiga slutsatser
om varfor konkurrensen uteblir nar det inte finns nagra formella etable-
ringshinder. Det kan dels handla om att SVA i kraft av sin storlek och
marknadsstallning (varumarke etc.) inte anses vara utmaningsbara, dels
kan det handla om att verksamheten som sadan inte kan bedrivas med
Ionsamhet givet marknadsforutséttningarna. Det finns sannolikt flera
olika forklaringar inom olika omraden.

Statskontoret konstaterar att den ¢vervagande delen av SVA:s analys-
utbud utgors av manga olika analyser med enstaka bestéllningar och att
det ar ett mycket litet antal analyser som var for sig har nagon storre
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betydelse for resultatet. De analyser som var for sig ar mest inkomst-
bringande &r & andra sidan mycket viktiga for SVA:s totala intakter.
Mindre an fem procent av alla analyser svarar for cirka hélften av alla
intakter fran analyser, medan resterande 95 procent av alla analystyper
tillsammans svarar for den andra halften. Statskontoret menar att detta
talar for att forutsattningar for att uppna Ionsamhet kan vara svara for
de analyser dar efterfragan &r lag och saledes genererar laga intékter.
Dér det ar mojligt att uppna lonsamhet saknas det antingen alternativ
eller sa har SVA redan en mindre del av marknadssegmentet (t.ex. for
salmonellaprover och vissa kemiska analyser).

Det &r ytterst en frdga om prioriteringar vad som ska betraktas som
myndighetens uppgifter och vad som kan falla ifran nuvarande upp-
drag. Statskontoret konstaterar att all analysverksamhet som SVA
bedriver i ndgon man kan inordnas under nuvarande myndighetsupp-
drag, mycket beroende pa formuleringar i instruktionen om att myndig-
heten ska vara ett expert- och serviceorgan for myndigheter och enskil-
da. Det mesta kan inordnas under uppdraget om att vara ett service-
organ.

Statskontoret noterar ocksa att SVA, utéver diagnostikberedskapen,
inte verkar rangordna eller prioritera i analysverksamheten som i hdg
utstrackning i stéllet ar efterfragestyrd. Aven om SVA successivt an-
passat sin totala volym pa verksamheten utifran en vikande efterfragan
noterar Statskontoret hdr att myndigheten inte for ett aktivt resone-
mang kring hur analysverksamheten — utifran en prioritering av myn-
dighetens uppdrag — kan organiseras och genomfdras mer effektivt.
Detta skulle innebéra att myndigheten gor strategiska bedémningar av
urval géllande vilka som &r sérskilt viktiga att genomfora.

SVA:s bild av diagnostik- och analysverksamheten som helt nddvéndig
for fullgbrandet av uppdraget delas inte av vissa centrala aktdrer inom
omradet. Detta 6ppnar en majlighet att Gvervaga andra alternativ nar
det galler uppdragsverksamhetens omfattning. Det finns &ven andra
faktorer som bor tas i beaktande. | fallet som beskrivs i kapitel 2, dér
SVA kritiserades for att erbjuda trikinundersokningar samtidigt som de
ar NRL for parasiter, bedomer Statskontoret att det &r tveksamt om det
satt som SVA lost intressekonflikter i forhallande till konkurrenter &r
lampligt. Statskontoret noterar har att SVA valt att gora avsteg fran sin
myndighetsroll snarare &n sin roll som leverantor av tjanster pa en
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konkurrensutsatt marknad. Detta dr anmérkningsvart. Samtidigt
konstaterar Statskontoret att det aktuella fallet avser en zoonos och att
det darmed &r fullt rimligt att SVA har kompetens och kapacitet att
genomfdra analyserna. Det ar darfor en fraga for fortsatt dvervagande
hur situationer dar olika intressen, utifran ett samhallsperspektiv, ska
vdgas och hanteras praktiskt.

Statskontoret bedomer att frdgan om miniminiva besvaras olika be-
roende pa vilken tolkning som gors av vad som ingar i myndighetens
uppdrag. Fragan om miniminiva handlar saledes inte i forsta hand om
att atgarda problem i nuvarande uppdragsverksamhet. Utgangspunkten
ar inte att sadana problem finns, men att det kan finnas andra framtida
forvaltningspolitiska problem med nuvarande omfattning. Statskonto-
ret konstaterar att en bedémning av miniminivan — givet bedomnings-
kriterierna — i alla fall innebér en mindre omfattning av verksamheten
jamfort med nuldget. Statskontoret l[&mnar inom ramen for denna be-
démning tre olika alternativ som utgar ifran att regeringen prioriterar
myndighetens uppdrag pa olika satt utifran olika bevekelsegrunder. Pa
kort sikt verkar det mest omfattande alternativet vara mest realistiskt
att uppna.

5.1 Bakgrund —regeringens tillaggsuppdrag
till Statskontoret

I regeringens uppdrag till Statskontoret om att genomféra en myndig-
hetsanalys av SVA lamnades ett antal fragor att besvara som inte om-
fattas av modellen for myndighetsanlyser. Tva av dessa fragor besvaras
i detta kapitel, néamligen:

— att gora en analys av myndighetens uppdragsverksamhet, sarskilt
de delar i verksamheten dar privata alternativ finns och dar myn-
dighetens verksamhet bedrivs i konkurrens med privata alternativ
och

— att lamna en bedémning av en miniminiva for den konkurrensutsat-
ta analysverksamheten for att uppratthalla en tillracklig niva pa den
verksamhet som ligger inom ramen for SVA:s uppdrag. Detta gal-
ler saval pa nationell niva som pa EU- och internationell niva, men
dven vad som kan kravas av myndigheten for en stabil och uthallig
beredskap och insats vid krissituationer.
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| det foljande gors en beskrivning av myndighetens uppdragsverksam-
het i de delar som avser diagnostik och analys samt vaccinférsaljning.

5.2 Staten som kommersiell aktor

Nar det galler fragan om SVA:s uppdragsverksamhet, ser Statskontoret
skal att framhalla gallande principer for kommersiell verksamhet i stat-
lig regi. Huvudregeln &r att statliga myndigheter inte ska sélja tjanster
pa en konkurrensutsatt eller en potentiellt konkurrensutsatt marknad.
Det kan dock finnas omstandigheter dar det &r skéligt att staten agerar.
Det kan exempelvis handla om att staten i nagon form moter ett behov
hos medborgarna som inte kan tillgodoses med marknadslésningar —
ett sa kallat offentligt atagande for att sorja for en viss vara eller tjanst.
Ett annat exempel &r nar staten agerar som marknadsaktor for att fa en
marknad att fungera mer effektivt. Ytterligare ett skal kan vara att en
statlig myndighet producerar en tjanst som ar en biverksamhet eller
biprodukt fran myndighetens egentliga verksamhet och att denna tjanst
efterfragas.

SVA:s viktigaste argument &r att uppdragsverksamheten ar nodvéndig
for att SVA ska kunna uppratthalla kompetens och 6vervaka sjukdoms-
laget. Statskontoret ifragasatter inte SVA:s bedomning i detta avseen-
de, men bedOmer att detta &r ett praktiskt argument utan egentlig
principiell relevans.

Statskontoret kan heller inte se att myndighetens finansieringsbehov
har relevans i den principiella bedémningen. Ingen av de principiella
skdlen ovan Oppnar for att ha uppdragsverksamhet som en ren intakts-
kalla. Att en verksamhet ger skalfordelar och darmed lagre styckekost-
nad ar inget hallbart argument for en myndighet att verka pa en mark-
nad. Det ar enligt Statskontoret inte heller ett hallbart argument for en
myndighet att det for med sig fordelar i form av att uppratthalla kom-
petens och battre 16sa de myndighetsuppgifter som man har.

5.3 SVA:s avgiftsintakter

I och med regelférandringen ar 1982 bemyndigades SVA att sjalva
disponera avgiftsintékter for utférda understkningar och utredningar
samt forsdljning av vacciner, diagnostika och laboratorieprodukter

80



samt bestimma avgifternas storlek.®" Jamfort med andra myndigheter
bedomer ESV att SVA:s bemyndigande &r tydligt preciserat ifraga om
vilka produkter och tjanster som omfattas.®

Myndigheten har under en féljd av ar vuxit. Ar 1982 fanns vid SVA
drygt 240 tjanster, att jamfora med drygt 380 tjanster ar 2011. Avgifts-
intakterna svarar nu for knappt hélften av de totala intakterna. Avgifts-
intakterna har tydligt minskat under de senaste aren och den samman-
tagna effekten har under de senaste tva aren blivit en nagot minskad
total omséttning och sénkt antal anstdllda. SVA uppger att myndig-
heten har arbetat med omstéllningsinsatser for att anpassa verksam-
heten till den forandrade intaktsbilden och att det saledes pagar en viss
anpassning till nya forutsattningar. Statskontoret konstaterar att antalet
arsarbetskrafter mellan ar 2010 och 2011 minskat med ca 2 procent,
medan avgiftsintdkterna minskat med omkring 9 procent.®> Myndig-
heten har &ven patalat att en neddragning av verksamheten innebar
avvecklingskostnader samt att det finns vissa fasta kostnader for exem-
pelvis infrastruktur som &r svara att andra vid mindre anpassningar.

Produkter och tjanster

SVA:s produkt- och tjansteutbud omfattar analyser, laboratorieproduk-
ter (substrat), vacciner, publikationer, kunskapsformedling och under-
sokningar/utredningar. Till detta kan &ven viss konsultverksamhet
ldggas. Alla tjanster som avser SVA:s expertroll &r dock inte avgifts-
belagda.®* Avgiftsintakterna fran analysverksamheten fordelar uppgick
ar 2011 till drygt 104 mkr. Avgiftsintakterna fordelar sig enligt vad
som framgar i tabell 5.1.

% Ds Jo (1981:9) Oversyn av Statens veterinarmedicinska anstalt avgivet av SVA-SLL
utredningen.

8 ESV 2008:23 Rapport: Tydligare styrning av avgiftsbelagd uppdragsverksamhet —
utformning av bemyndiganden. Det kan &ven tilldggas att myndighetens bemyndigan-
de foljer budgetlagens bestdimmelser om att intékter som avser att tdcka vissa specifika
kostnader helt eller delvis inte ska redovisas mot anslag.

8SVA arsredovisning 2010 och 2011.

84 SVA menar att en stor del av den radgivning som myndigheten bistar myndigheter
och enskilda med finansieras via statsanslag eftersom denna verksamhet faller inom
ramen for myndighetsuppdraget. Intervju Statsepizootolog Marianne Elvander 2011-
12-20.

81



Tabell 5.1 Avgiftsintakter per kategori ar 2011 tkr och procent

Uppdragsverksamhet Tusen kr. Andel i procent
Vaccinforséljning 41000 238
Analyser 104 000 60,5
Kunskapsformedling, 6vriga undersékningar/- 27 000 15,7
utredningar m.m.

Totala avgiftsintakter* 172 000 100

Kélla: SVA, samt egna berékningar.

* Totala avgiftsintakter skiljer sig ndgot mellan Statskontorets och SVA:s be-
réakning.

Som konstaterades i kapitel 4 finns det ett tydligt samband mellan
graden av forskning och utveckling och graden av kunskapsférmedling
inom en verksamhet, mestadels beroende pa att en stor del av kun-
skapsformedlingen bestar av undervisning etc. i akademiska samman-
hang. Statskontoret har inte funnit beldgg for att SVA:s forsknings-
verksamhet i ndgon vasentlig omfattning skulle vara utsatt for konkur-
rens av privata alternativ. Darmed omfattas inte denna verksamhet pa
samma satt av den begérda analysen av uppdragsverksamheten och
sarskilt i dess konkurrensutsatta delar. | vad som foljer kommer darfor
den del som avser kunskapsférmedling och dvriga avgiftsbelagda varor
och tjanster inte att narmare beaktas. Foreliggande analys behandlar i
huvudsak vaccinférsaljningen och analysverksamheten.

SVA:s operationalisering av sitt uppdrag om att tillhandahalla service
till myndigheter och allmanheten innebar for diagnostikens del att
SVA ska tillhandahalla bredd vad galler produkter och tjanster pa detta
omrade. Darmed ingar sa gott som alla mgjliga mikrobiologiska analy-
ser inom det veterindrmedicinska omradet samt vissa andra special-
omraden kopplade till veterinarmedicinen i SVA:s utbud, med nagra
mindre undantag.® Vidare erbjuder SVA, som tidigare namnts, samtli-
ga vacciner som saljs pa den svenska marknaden for vidareforsaljning.

& Exempel pa undantag: SVA genomfor inte langre vissa metallanalyser eftersom det
ar for kostsamt att uppratthalla den smala kompetens detta kréaver. Myndigheten har
heller inte arbetat med traditionella blodkemiska undersékningar. Kalla: Intervju
Anders Engvall och Staffan Ros 2011-11-11.
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Analyserna har olika syften. | vissa fall handlar det om smittskydd,
exempelvis salmonella, medan det i andra fall handlar om djurskydd,
exempelvis dopingkontroller. Av de drygt 800 olika slags analyserna
gjordes drygt 90 inom ramen for ett kontroll- eller évervaknings-
program.

Prissattning

SVA ska prissatta sina varor och tjanster i enlighet med avgiftsférord-
ningens 3 och 4 §8.% SVA prissétter sina tjanster i enlighet med de
forfattningsmassiga kraven pa omradet.®

Varje enhet ska genomféra prognoser for sin analysverksamhet och
gora en uppskattning av sjalvkostnaden for en analys utifran en upp-
skattad volym. | och med att analysverksamheten forutsétter en stor
andel fasta kostnader (lokal, utrustning) andras kostnaderna — och
darmed priserna — avsevart med volymerna. Detta innebar att de pris-
listor som SVA publicerar pa sin hemsida ar listpriser, men att det
finns ett etablerat system for att tillampa volymrabatter. Dessa volym-
rabatter kan ibland bli mycket stora.®® Utéver den direkta kostnaden
ska ett schablonméssigt OH-péslag goras med 70 procent for att fa
fram sjalvkostnadspriset.®® Statskontoret noterar att detta paslag jam-
fort med andra paslag ar mycket hogt, ©' men utesluter inte att detta kan
forklaras av hoga infrastrukturkostnader. Det har dock, inom ramen for
uppdragets fullgdrande, inte varit mojligt att ndrmare undersoka detta.

Statskontoret noterar dock att dverensstimmelsen mellan beraknade
volymer (och saledes forvantad intakt och kostnadstackning) och fak-

86 Sammanstallning fran SVA 6ver antal genomfdrda analyser per analys &r 2011. Det
kan dven tillaggas att av dessa drygt 90 olika analyser sa ar det ett flertal som rér sam-
ma sjukdom, men olika djurslag. Sammanlagt rér det sig om drygt 20 olika slags sjuk-
domar. En analys kan genomforas for enstaka eller flera tusen prover.

%7 SFS 1992:191.

8 Utsver de bestimmelser som anges i avgiftsforordningen finns bestammelser i
budgetlagen (2011:203). SVA har dokumenterat rutiner for kalkylering och prissatt-
ning, se Rutiner for prissattning, SVA 9441-4.

8 Intervju Lennart Andersson 2012-01-19.

9 Rutiner for kalkylering och kalkyleringsmall SVA 12073-2 och Rutiner for prissatt-
ning.

o EgSV 2005:3 Nyckeltal for OH-kostnader. Vad ar en rimlig kostnad for myndigheter-
nas styrning, samordning och administration?
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tiska volymer i stora drag verka vara Overensstdammande. Myndig-
heten har ett ackumulerat 6verskott fran tidigare ar, men detta harror
delvis fran avyttring av en verksamhet och det ackumulerade Gver-
skottet fran uppdragsverksamheten har minskat under senare ar till
foljd av att avgiftsintakterna fran uppdragsverksamheten understigit de
faktiska kostnaderna.

Vaccinforsaljningen och vaccinberedskapen

Myndigheten har, enligt instruktionen, i uppdrag att uppratthalla en
effektiv vaccinberedskap. Lakemedelsverket har beslutat om att ge
SVA ett s.k. partihandelstillstand.**

Enligt epizootilagstiftningen far det i Sverige inte ske ndgon vaccina-
tion eller annan forebyggande behandling mot en epizootisk sjukdom,
bl.a. mot bakgrund av att sjukdomsovervakningen forsvaras. Det kan
ocksa leda till att en dvervakning och dokumentation av att landet &r
fritt fran en viss sjukdom omojliggors.

Jordbruksverket kan dock besluta om vaccination om en epizootisk
sjukdom har konstaterats och kan antas fa stor omfattning eller om
risken &r stor for spridning av en epizootisk sjukdom till Sverige. Aven
EU kan forespraka/besluta om vaccination om spridningsrisken mellan
medlemslander ar 6verhangande. Efter beslut fran Jordbruksverket ska
SV A medverka till inforskaffandet av vaccin.

SVA:s vaccinberedskap innebér, enligt myndighetens tolkning, dock
ett vidare ansvar an enbart for epizootisjukdomar. For SVA innebér
vaccinberedskapen att SVA ska kunna rekvirera, lagra och distribuera
vacciner for smittsamma sjukdomar hos djur dar férebyggande och
bekdmpande av sjukdomen genom vaccinering bedémts nddvéndig.
SVA ska vidare, som ansvarig myndighet for beredskapslicenser®® for
djurlakemedel, ha en god framforhallning och omvérldsbevakning séa
att det snabbt ska kunna sattas in beredskapsldkemedel vid behov.

9 Likemedelsverkets foreskrifter (LVFS 2009:11) om partihandel med lakemedel.

9 Vaccinlicens utfirdas av Likemedelsverket och regleras genom LVFS (2008:1) om
tillstand till forsaljning av icke godkant lakemedel (licensforeskrifter) samt LVFS
(2009:5) om andring av Lakemedelsverkets foreskrifter (LVFS 2008:1) om tillstand till
forséljning av icke godkant lakemedel (licensforeskrifter). En uppdatering bereds for
nérvarande vid Lakemedelsverket. Kélla: SVA, E-brev 2012-02-13.
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Detta kan innebdra att ansékan om beredskapslicenser behdver lamnas
in till Lakemedelsverket och godkénnas redan innan en viss djursjuk-
dom forekommer i landet.

Denna omfattning och form av vaccinberedskap &r speciell for det
veterinarmedicinska omradet.* 1 Sverige saknas en liknande
beredskap inom det humanmedicinska omradet. SVA menar att
myndigheten har ett tydligt och for landet unikt ansvar.

| partihandelstillstandet stélls krav pa kompetens, resurser och lokaler.
SVA har lokaler med kylrum, paketering m.m. specifikt avpassade for
vacciner. Genom den interna beredskapsplaneringen finns ocksa moj-
ligheter att vid kriser snabbt omférdela personal fran andra enheter.
Slutligen finns vid SVA en aktiv forskning om vacciner. Olika kompe-
tenser inom SVA ska enligt myndigheten samverka for att snabbt och
proaktivt kunna bedéma vaccinationsbehov och lagga upp planforslag
for vaccination som ett led i sjukdomsbekdmpningen.®> Beslut om
vaccinationsplaner fattas dock av Jordbruksverket.

SVA har valt att halla ett fullsortiment av vacciner utdver de vacciner
som omfattas av vaccinberedskapen. SVA:s vaccinforsaljning utgor
enligt myndigheten en forutsattning for att SVA ska kunna leva upp till
det ansvar for vaccinberedskapen som alagts myndigheten. | praktiken
finns det inga legala hinder for ett annat apotek (utéver SVA och
Apoteket AB som redan har sadana licenser) att anstéka om lake-
medelslicens.

Statskontoret delar bilden av att det veterinarmedicinska omradet i
flera avseenden skiljer sig fran det humanmedicinska. Bland annat
saknas en regional organisation motsvarande landstingens vardorgani-
sationer. Vidare skiljer sig den gemenskapsrattsliga lagstiftningen at
gallande humanmedicinsk och veterindrmedicinsk vaccinberedskap.
Statskontoret konstaterar vidare att det inte finns nagot uttalat alaggan-
de pa myndigheten att ha denna omfattning av vaccinberedskap genom
regeringens styrning. Inriktningen ar snarare en foljd av regeringens

9 Jamfor exempelvis instruktionen for SVA med instruktionen for SMI (SFS
2010:604).
% SVA E-brev 2012-02-15.
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medgivande av SVA:s operationalisering av uppgifterna om effektiv
vaccinberedskap i kombination med uppgiften om att ge service.

Under aren 2009-2011 uppgick kostnaden for vaccinberedskap till
omkring 10 miljoner kronor per ar, medan avgiftsintakterna for salda
vacciner har varierat mellan 55 och 41 miljoner kronor per &r.°° De
senaste aren har forséljningen minskat, vilket kan forklaras av férre
sjukdomsutbrott och att forandringar i bedomt vaccinbehov kan paver-
ka det ekonomiska utfallet.

Myndigheten menar att 6verskottet fran forsaljningen av évriga vacci-
ner finansierar vaccinberedskapen genom att de fasta kostnaderna
sjunker med 6kade volymer i verksamheten. Om SVA inte skulle till-
handahalla ett fullsortiment av vacciner bedémer myndigheten att det
inte vore mojligt att fullt ut finansiera vaccinberedskapen enbart med
avgiftsintakter. Myndigheten skulle da fa en totalt sett hogre kostnad
for denna verksamhet och med befintliga medel en otillracklig finan-
siering.””

Atagandet att hélla vaccin i lager av beredskapsskal har inneburit att
myndigheten fatt bara vissa kostnader for kassation av vacciner som
inte anvants samt vissa fasta kostnader for lagerhallning och hantering.
Kassationskostnaden kan vissa ar vara betydande — ar 2011 uppgick
denna kostnad till tio procent av de totala kostnaderna. Under vissa
omstandigheter kan Jordbruksverket eller EU finansiera kassations-
kostnader.

Vaccinmarknad i konkurrens

Det kan konstateras att den totala vaccinforséljningen genererat ett
stadigt overskott under senare ar vilket innebar att det teoretiskt sett
finns ett marknadsutrymme for utmanare. | och med omregleringen av
apoteksmarknaden finns en betydande konkurrens métt i antal aktorer
jamfort med tidigare. Flera av de storre verksamma apotekskedjorna i
Sverige salufor receptbelagda och icke-receptbelagda djurlakemedel.

9 SVA:s kostnader for vaccinverksamheten ingér i kostnaden fér beredskap.
97 E-brev 2012-01-18. Det bor dock betonas att dven vaccinforséljningen prissitts
enligt sjalvkostnadsprincipen.
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Samtidigt innebar de stora fluktuationerna av salda volymer att verk-
samheten — sérskilt i de delar som avser vaccinberedskap — bedrivs
under en viss ekonomisk osékerhet. Det finns inte heller nagra tillgang-
liga uppgifter om hur manga och vilka vacciner 6vriga apoteksbolag
tillhandahaller och hur inkdpen ser ut; om de koper direkt fran produ-
centen eller fran SVA eller annan distributor.

Den faktiska graden och omfattningen av konkurrensen pa marknaden
ar okand. Statskontoret konstaterar att de storsta forandringarna i
SVA:s vaccinforséljning under senare ar i forsta and harror fran for-
andringar av sjukdomsléget i Sverige. Djurhalsolaget forklarar dock
inte hela forandringen i vaccinforsaljningen, som trendméssigt ar
vikande sett 6ver den senaste femarsperioden. SVA menar att deras
vikande forsaljning kan forklaras av 6kad konkurrens. Det pagar flera
utvarderingar av omregleringen av apoteksmarknaden och det &r i
dagslaget for tidigt att dra nagra slutsatser om konkurrensen inom
marknadssegmentet djurvacciner.®®

Diagnostik- och analysverksamheten

SVA:s analysutbud omfattar hundratals olika analyser och den totala
volymen genomforda analyser 1ag ar 2011 pa ca 430 000 analyser som
totalt bidrog med 104 mnkr i avgiftsinkomster 2011. Andra ar har
analysvolymen varit s hdg som 700 000 analyser. Ar 2011 fakturerade
SVA kunder for 807 olika slags analyser. Dessa fordelar sig omsatt-
ningsmassigt enligt tabell 5.2:

% Ett antal myndigheter utvarderar/féljer var sin del av reformen och Statskontoret har
fatt i uppdrag att utvardera om mélen med reformen uppnas. Uppdrag att félja och ut-
vardera omregleringen av apoteksmarknaden. Regeringsbeslut S2010/4635/HS
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Tabell 5.1 Antal typer av analyser per andel av totalt fakturerat belopp for
analyser ar 2011

Andel av totalt fakturerat belopp for analyser ar 2011, Antal analyser (typer)
procent

>10 0
>5->10 2
>1->5 16
>0,1->1 202
<0,1 582

Kalla: Sammanstallning frdn SVA 6ver fakturerat belopp per analys ar 2011
samt egna berékningar.

Av tabell 5.2 framgdr att 18 analyser var for sig stod for mellan 1 och
10 procent av det totala fakturerade beloppet ar 2011. Vidare framgar
att 202 analyser vardera stod fér mindre &n en procent av det totala
fakturerade beloppet samtidigt som hela 582 analyser vardera stod for
mindre an 0,1 procent (dvs. mindre an ca 100 000 kr) av det totala
beloppet. De tva enskilda analyser som inbringade stérsta summorna
var dels dopningskontroll i urin, dels test fér TSE (kadaver).*®

Av detta drar Statskontoret slutsatsen att det finns ett litet antal analy-
ser som var for sig star for ett storre bidrag till totalen. Den stora mer-
parten av alla analyser inbringade var for sig sma belopp.

Diagnostik kan delas in pa olika sétt. En variant &r kategorierna rutin-
diagnostik (med ackrediterade metoder) och icke rutindiagnostik (utan
ackrediterade metoder). En annan variant ar volymmaéssigt omfattande
diagnostik respektive sallandiagnostik.

Den storsta skillnaden mellan olika former av diagnostik galler kvali-
tetssakring: SVA framhaller att rutindiagnostik ar benamningen pa den
diagnostik dar det finns standardiserade och validerade rutiner. Rutin-
diagnostik kan med SVA:s tolkning ocksa innebéra analyser som stal-
ler krav pa mycket kvalificerad kompetens och/eller som genomfors
sallan. De analyser som inte omfattas av rutindiagnostiken &r saledes
de analyser dér det inte finns samma kvalitetssékrade analysmetoder.

99 Sammanstallning fran SVA 6ver fakturerat belopp per analys ar 2011 samt egna be-
rakningar.
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Detta innebar sdledes att dven séllandiagnostik kan vara rutindiagnos-
tik.">®

Statskontoret har under utredningens gang dock métt en alternativ an-
vandning av begreppet som avser rutindiagnostik i bemaérkelsen
volymmaéssigt omfattande diagnostik, i motsats till séllandiagnostiken.
Framledes anvénds darfor begreppet volymdiagnostik for att beteckna
den form av diagnostik som genomfors i stora volymer och avser
sjukdomar som inte nédvandigtvis (men som ocksa kan) omfattas av
anmalningsplikt. Med séllandiagnostik avses sadana analyser som
genomfors i lagre omfattning (farre antal) oavsett kvalitetssékrings-
grad.

Den o6vervdgande delen av analysintdkterna for diagnostik, hélso-
kontroll och laboratorieprodukter harrér fran enheterna for bakteriolo-
gi, virologi, parasitologi och patologi.™

SVA:s kunder

SVA har dver 100 000 kunder. Méanga analyser bestéalls genom att en
veterindr skickar in ett prov med remiss, men dven enskilda djurdgare
kan bestalla analyser fran SVA. Den Gvervagande andelen av de avtal
som sluts handlar om enstaka uppdrag av analyser, 80 procent av
SVA:s avgiftsintakter harror fran mindre dn 20 av 6ver 100 000 kun-
der. Av dessa dominerar statliga myndigheter totalt sett.**

En stor del av Jordbruksverkets bestallningar ror analyser som skickats
in av distriktsveterindrer.

UtOver statliga myndigheter finns ett antal organisationer bland de
storre kunderna, Svensk mjolk och Svenska djurhalsovarden omnamn-
des i kapitel 4. Andra stora kunder &r Svenska travsportens central-
organisation (STC) och Lantménnen.

'°> SVA PM till Statskontoret 2012-02-05.

' SVA PM till Statskontoret (E-brev 2012-02-05).

' SVA sammanstallning 6ver avgiftsintikter fran statliga kunder &ren 2009-2011.
2012-02-11 samt PM 2012-02-05.
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Analysverksamhet i konkurrens

Det finns fa eller inga tillgangliga uppgifter om marknadsandelar pa
den svenska marknaden inom olika marknadssegment. SVA har [amnat
en bedomning till Statskontoret gallande SVA:s marknadsandel. Ifraga
om séllananalyser — dar det kan vara svart att uppna lénsamhet — ar
SVA dominerande (ibland 100 procent av marknaden). Konkurrenterna
dominerar istéllet inom milj6- och livsmedelsanalyser dér det &r moj-
ligt att med hog grad av automatisering utfora stora analysvolymer.

Statskontoret kan tilldgga att SVA hela marknaden inom doping-
kontrollmarknaden i Sverige. Dopingkontrollerna genomfors i sa stor
omfattning att intdkterna ar betydande fér SVA. Ar 2011 utgjorde de
ca 10,5 procent (ca 11 mnkr) av de totala analysintdkterna. SVA
genomfor aven dopingkontroller at danska och norska hastorganisa-
tioner.

Tva stora internationella laboratoriekedjor ar etablerade pa den svenska
marknaden; Alcontrol AB och Eurofins AB. Det finns dven ett antal
mindre laboratorier som specialiserat sig pa enstaka produkter, t.ex. JP
Héstveda och Vidilab.

SVA har kritiserats for att de utnyttjar sin sarstallning som veterinar-
medicinsk myndighet for att sdkerstalla marknadsandelar och att de har
volymdiagnostik som inte ar nddvandigt for myndighetsuppdraget.'>
Statskontoret har inte ndrmare undersokt hur SVA agerar inom olika
marknadssegment, men noterar att myndigheten har som uttalat mal for
huvudprocessen diagnostik och analys att oka avgiftsintakterna fran
denna verksamhet.”* Som en konsekvens av att diagnostikintakterna
trendmassigt minskar for SVA stravar alltsa myndigheten sa langt det
ar mojligt efter att behalla bredd och volym i diagnostiken och garna
oka intakterna fran omradet. SVA menar att detta ar en forutsattning
for att myndigheten ska kunna utfora sitt uppdrag sa bra som mojligt. |
uppféljningen till den strategiska agendan uppges att SVA ska séker-
stalla tillgang till stora provserier och effektiv diagnostik. Detta inne-
bér bland annat att man aktivt gentemot Landsbygdsdepartementet och

'3 Intervju Vidilab 2012-01-25.
°4 SVA verksamhetsplan for &r 2011 och verksamhetsplan for ar 2012.
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Socialdepartementet ska driva linjen att SVA &r beroende av uppdrags-
diagnostiken.

Samtidigt har marknadsfunktionen inom ledningsstaben upphort vid
arsskiftet och informationsfunktionen har skiljts fran marknadsfunktio-
nen. Denna ordning ska bestd och SVA planerar for narvarande en
affarsmodell for diagnostik- och analysomradet som ska utarbetas
under 2012.>

Av SVA:s redovisning av direktupphandlingar och avrop framgar att
SVA under ar 2010 satsade omkring 700 000 kr pa olika marknads-
foringsinsatser. Merparten av detta belopp avsag enligt uppgifter fran
SVA projektrelaterade kostnader for workshops, méten och konferen-
ser vilket innebér att de egentliga marknadsféringsinsatserna enligt
SVA uppgick till 260000 kr. Av redovisningen framgar inte hur
mycket av den totala summan som avser andra former av budskap som
forknippas med myndighetens uppdrag (t.ex. antibiotikaresistens).*®

SVA har &ven ett mycket stort natverk och etablerade kontakter med
myndigheter, smé& och stora foretag och enskilda djurhéllare och vete-
rindrer och har ddrigenom upparbetade kommunikationskanaler med
flera potentiella kunder. Exempel pa hur myndigheten kan dra fordel
av dessa kanaler &r att SVA kanske tillhandahaller en tjanst dar myn-
digheten dr enda alternativet. I och med att det finns ett upparbetat
samarbete anlitas myndigheten dven for andra uppdrag men déar alter-
nativ finns.”” | och med att myndigheten dessutom har en omfattande
expertkompetens och pagaende forskning och utveckling kring analys-
metoder etc. finns ett mervérde som kan vara utslagsgivande nar priset
inte &r det.”®

Som framgick av kapitel 4 sa finns det en splittrad bild av hur konkur-
renskraftiga SVA ar. Manga uppger att de anlitar SVA i avsaknad av
alternativ. Ingen uppger att de valt SVA med priset som utslagsgivande

% SVA, intervju med Anders Engvall och Staffan Ros 2012-01-12.

1°6 SVA e-brev 2012-02-15 samt SVA kontoutdrag Statskontoret tillhanda 2012-02-11.
°7 Exempelvis anlitar Svenska travsportens centralorganisation SVA for dopingtester,
men dven salmonellaanalyser. Kalla: Telefonintervju Linda Hoijer STC 2012-02-22.
18 Syensk mjolk, Svenska djurhélsovarden och STC, alla stora kunder till SVA, har
angivit detta som ett viktigt skal till varfor man véljer SVA.
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kriterium. Det finns negativa erfarenheter av SVA:s svarstider och
bemotande. Samtidigt visar myndighetens egna undersokningar pa
genomgaende goda resultat i kundundersokningar. Statskontoret
konstaterade i kapitel 4 att det verkar finnas skillnader i erfarenhet be-
roende pa graden av storlek (bestallningsvolymer eller bestallnings-
varde) och egen expertkompetens hos kunden. Det verkar ocksa finnas
en skillnad mellan offentliga och privata aktorer.

Smittskyddsinstitutets laborativa verksamhet

Ar 2010 gav Socialdepartementet Smittskyddsinstitutet (SMI) i upp-
drag att genomfora en utredning kring den framtida laboratorieverk-
samheten vid SMI. Myndigheten har samratt med SVA for att under-
sbka om det finns ytterligare moéjligheter till samordning och effekti-
visering.

Utredingen identifierar ett mindre antal dverlappande analyser mellan
SMI och SVA, och lagger forslag om att centralisera vissa av dessa.
For elva analyser konstateras att myndigheterna prissatte analyserna
olika, huvudsakligen till f6ljd av skillnader i volym. SVA, med sin mer
omfattande rutindiagnostik, var i dessa fall mer kostnadseffektiv. Vins-
ten med att flytta analyserna till en av myndigheterna bedéms dock
vara liten och av beredskaps- och kompetensskal avrader man ifran att
koncentrera dessa analyser till en enda myndighet.

Analysverksamheten idag — problem infér framtiden?

Statskontoret har i foreliggande utredning inte ndrmare granskat SVA:s
budskap att analysverksamheten i sin nuvarande omfattning ar av-
gorande for myndighetens formaga att fullgéra sina uppgifter. Stats-
kontoret konstaterar dock att avgiftsintékterna viker. Detta kan sanno-
likt forklaras pa flera olika sétt:

— lyckade bekdmpningsprogram har lett till farre sjukdomar,

— smartare metoder for att med statistiskt godtagbara urval klara
Overvakningen med farre prover,

— ©kad konkurrens fran kommersiella laboratorier gallande storskalig
volymdiagnostik och

— minskad djurhallning.
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Vidare galler att SVA &r beroende av ett fatal kunder — om dessa byter
leverantdr innebdr det mycket k&nnbara inkomstbortfall for SVA. Mot
ovanstaende foreslagna forklaringar kan SVA:s strategiska inriktning,
att verka for att 6ka avgiftsintakterna, vara logisk ur myndighetens
perspektiv. Statskontoret menar emellertid att det finns principiella
skal som talar for att uppdragsverksamheten bér minska ytterligare.
Dessa skél handlar i forsta hand om den forvaltningspolitiska inrikt-
ning som Statskontoret konstaterat gallande staten som kommersiell
aktor.

5.4  En bedomning av miniminiva for SVA:s
konkurrensutsatta analysverksamhet

Utgangspunkter for bedomningen — Statskontorets
beddmningskriterier

Statskontoret lamnar inte en egen detaljerad bedémning
Statskontoret saknar forutsattningar for att beddma exakt vilka analyser
som dr nodvandiga for att SVA ska kunna fullgdra sina évergripande
uppgifter och da sarskilt beredskapsansvaret. Daremot véger Statskon-
toret in de bedémningar som lamnats till Statskontoret med fackmaéssig
kompetens.

Statskontoret konstaterar vidare att det finns ett antal viktiga ramverk
for statlig kommersiell verksamhet som i viss utstrdckning anger hur
vissa prioriteringar kan goras. Det finns dven andra fackméssiga be-
ddémningar som talar for en &ndrad inriktning.'*

Staten som kommersiell aktor — tidigare utredningar och politisk
inriktning

Statskontoret har i flera olika sammanhang behandlat fragan om staten
som kommersiell aktdr, bland annat gjordes en genomlysning av
statens totala avgiftsintakter fran konkurrensutsattverksamhet."

199 Se referat av Jordbruksverkets bedomning i kapitel 4.

"' Statskontoret rapport 2008:1 Konkurrensutsatt eller inte? En kartldggning av statliga
myndigheters konkurrensutsatta verksamhet samt Statskontoret 2008:105 Konkurrens-
utsatt verksamhet Il — en analys av omfattningen av statliga myndigheters konkurrens-
utsatta verksamhet (PM).
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I Forvaltningskommitténs slutbetdnkande foreslogs ett forbud i lag mot
att statliga myndigheter skulle verka pad konkurrensutsatta — eller
potentiellt konkurrensutsatta marknader.™ Det sistndmnda forslaget
foljer av det teoretiska (och dven empiriskt bekraftade) antagandet om
att en stor aktor — och i synnerhet en offentlig sadan — omoéjliggor for
andra aktorer (utmanare) att ga in pad marknaden. Utmanare kommer
inte bara att behtva lyckas béattre utan den stora akttrens skalférdelar
eller etablerade varumarke, de kommer dessutom att behdva béra alla
sina kostnader pa ett satt som statliga myndigheter inte alltid gor. En
privat utmanare har exempelvis en hogre riskpremie.”™ Utifran detta
synsitt leder offentliga aktorer pd marknader till ineffektiva marknader
— marknader som under andra omsténdigheter skulle kunna ha en
effektiv konkurrens, dvs. vara potentiellt konkurrensutsatta om det inte
vore for en stor och statlig dominerande aktor. Forvaltningskommittén
Overvagde dven mojligheten att inféra en begransad undantagsmdjlig-
het.

Regeringen aterkom i den forvaltningspolitiska propositionen aret dar-
pa till riksdagen med en bedémning att statliga myndigheter som regel
inte bor sélja varor och tjanster pa marknaden.™

Konkurrensverket har i en rapport till regeringen lamnat forslag pa hur
en undantagsregel skulle kunna utformas. Férslaget innebér enligt vad
Statskontoret kan bedéma en mycket begransad mojlighet till undan-
tag.™

En fraga om principer
Den nuvarande omfattning av uppdragsverksamheten bygger dels pa
det behov SVA uttalat om att av kompetensmassiga skél ha bredd och

™ Styra och stalla. Forslag till en effektivare statsforvaltning (SOU 2008:118).

" Privata aktorer lanar eller anvander kapital pd marknadsmassiga villkor samtidigt
som osdkerhet i verksamheten &r hogre &n for offentliga aktdrer — det finns en reell risk
for konkurs. Detta innebér att den hdgre risken dven innebér en hogre kostnad for
privata aktorer, till exempel i form av hogre rantekostnader.

"3 Prop. 2009/10: 175 Offentlig forvaltning for demokrati, delaktighet och tillvéxt, se
&ven Finansutskottets betdnkande FiU38 Offentlig férvaltning for demokrati, delaktig-
het och tillvaxt, FiU38.

"+ Konkurrensverket Uppdragsforskningsrapport 2010:1 Jordahl, H (2010): Ett lagfor-
bud fér myndigheter att bedriva konkurrensutsatt naringsverksamhet. Kriterier for ett
undantag.
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volym i analysverksamheten, dels pa det behov som finns om att finan-
siera den omfattning av verksamheten som myndigheten under lang tid

byggt upp.

Myndigheten framhaller att man inte fatt nagra styrsignaler fran rege-
ringen om att den niva som nu géller for uppdragsverksamheten skulle
vara felaktig.

Statskontoret anser daremot att en bedémning av miniminivan ytterst
handlar om en principiell bedémning dar omfattning av graden av
statligt atagande som myndigheten ska omhanderta inom sitt omrade,
utgor karnan.

Finansieringsfragan — vad medfor forandringar i
uppdragsverksamheten?

| och med att priser ska sattas utifran principen om full kostnadstack-
ning maste det antas att en minskning av analysvolymerna ocksa med-
for en i stora drag motsvarande minskning av kostnaderna.

En hel del kostnader avser dock infrastruktur, exempelvis sakerhets-
laboratorier, och andra mer eller mindre fasta kostnader (beroende pa
tidshorisont) som inte minskar proportionellt med en minskning av
analysvolymerna.

En neddragning av den totala analysverksamheten kommer saledes, till
foljd av att myndigheten har vissa stora fasta kostnader for analysverk-
samheten (exempelvis disk, sakerhetslaboratorier, utrustning m.m.) 6ka
styckepriset for varje kvarvarande analys.

En forandring av myndighetens verksamhet kommer vidare att stélla
nya krav pa kunskaps- och informationsinhdmtning for att kunna
fullgtra kéarnuppgifterna. Det kan inte heller uteslutas att en ompriori-
tering kan komma att innebéra nya uppgifter. Samtidigt gar det inte att
bortse ifran att nuvarande kostnader foljer av befintlig organisation och
verksamhet. En forandring av organisation och verksamhet skulle
sannolikt éppna for mojligheten att effektivisera den kvarvarande verk-
samheten.

Statskontorets fortsatta antagande om oftrandrad kostnadsniva (se
nedan) for olika verksamheter kan darfor ses som en takniva for kost-
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naderna for befintlig verksamhet, samtidigt som nya kostnader saledes
kan tillkomma.

Nuvarande kostnader for myndighetens kérnuppgifter

SVA anvander tva olika variabler for att berdkna kostnaderna: dels de
direkta kostnaderna som varje enhet har for sin verksamhet, dels de
ofdrdelade kostnaderna for myndighetens verksamhet.

Lonekostnaderna beraknas utifran tidrapporteringssystemet dar varje
arbetad timme registreras under huvudprocess efter finansieringskalla
(anslag, avgift, bidrag). De intédkter som redovisas per verksamhets-
omrade i arsredovisningen utgor de totala kostnaderna for verksam-
heten, medan de intdkter som redovisas enhetsvis utgor de direkta
kostnaderna utan OH-paslag (ofdrdelade kostnader). | och med att
olika enheter har olika stora intakter sker inte helt obetydliga Gver-
foringar mellan de olika enheterna men det ar oklart pa vilka grunder
de ofdrdelade kostnaderna fordelats ut. | tabell 5.3 framgar intakter
respektive kostnader for de olika verksamhetsomradena utifran ars-
redovisningen:

Tabell 5.3 Intékter och kostnader enligt arsredovisningen for olika
verksamhetsomraden ar 2011 (2010), tkr

Verksamhetsomrade Intakter Kostnader
(avgiftsintakter)

Sjukdomsdvervakning och 146,2 146,2
beredskap (59,9)

Diagnostik och analys 135,1 137,2
(103,7)

Kunskapsformedling 38,5 38,6
(9.0)

Forskning 53,9 54,2
00

Kalla: SVA arsredovisning 2011.

Statskontoret har, for att komplettera denna bild, gjort egna berdk-
ningar utifran tidrapporteringssystemet. Dessa berdkningar har genom-
forts i syfte att tydliggora vilka direkta driftskostnader myndigheten
har for enskilda verksamheter. Statskontoret har i dessa berdkningar
dels utgatt ifran faktiskt rapporterad tid, dels utgatt ifran den uppgivna
siffran for driftskostnad per arsarbetskraft. Den tid som summerats
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inom varje verksamhetsomrade har omréknats till antal arsarbetskrafter
som sedan multiplicerats med driftskostnaden per arsarbetskraft.”> Har
har Statskontoret for enkelhetens skull inte tagit hansyn till ofordelade
kostnader, varfor Statskontorets siffror genomgripande ar lagre én vad
myndigheten uppger. Differensen mellan Statskontorets och SVA:s
siffror utgor enligt Statskontorets tolkning ett osékerhetsintervall for
bedémningarna.

Tabell 5.4 Arsarbetskrafter* och kostnader** per verksamhetsomréde &r
2011 beraknat utifran tidrapporteringssystemet, samtliga
enheter och driftkostnader** per arsarbetskraft ar 2011

Verksamhetsomrade Arsarbetskrafter* Kostnader**, mnkr
Sjukdomsovervakning och beredskap 60,57 62,27

Diagnostik och analys 143,72 147,78
Kunskapsformedling 24,12 24,80

Forskning och utveckling 27,39 28,16

Ofdrdelat 95,2 97,89

Summa 351 360,90

Kalla: SVA samt egna berakningar

Kélla: SVA, enhetvis sammanstalining dver tidrapportering per verksamhets-
omréde och finansieringsslag ar 2011 samt egna berakningar.

* Arsarbetskrafter har beraknats genom att det totala antalet timmar har delats
med 1760, vilket motsvarar en arsarbetskraft med 220 arbetsdagar och 8
arbetstimmar per dag. Antalet arbetsdagar varierar mellan olika ar.

** | arsredovisningen anges en driftskostnad per arsarbetskraft pa 1 028 tkr.
Denna summa ar beraknad utifran 351 arsarbetskrafter och de totala kostna-
derna for personal, lokaler och 6vriga driftkostnader. Summan &ar ockséa avrun-
dad. ***Statskontoret har i berakningen anvant sig av summan utan avrund-
ning (beréknat utifrén hela tkr): 1 028 245 kr.

Efter en fordelning ser kostnaderna per verksamhetsomrade ut enligt
vad som féljer i tabell 5.5.

" Driftskostnad per arsarbetskraft: 1 028 000 kr ar 2011 enligt arsredovisningen for ar
2011. En arsarbetskraft: 220 dagar x 8 timmar = 1 760 timmar.
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Tabell 5.5 Kostnad per verksamhetsomrade efter justering

Verksamhetsomréde Justerad kostnad, mnkr
Sjukdomsdvervakning och 85,46
beredskap

Diagnostik och analys 202,78
Kunskapsformedling 34,03
Forskning och utveckling 38,65
Summa 360,91

Miniminiva: tre olika alternativ

Inledningsvis konstaterar Statskontoret att det finns en tydlig forvalt-
ningspolitisk inriktning om att statliga myndigheter inte ska bedriva
naringsverksamhet pa konkurrensutsatta marknader. Det &r ocksa tvek-
samt om SVA:s avgiftsfinansierade verksamhet i sin helhet kan om-
fattas av ett undantag utifran Konkurrensverkets eller Forvaltnings-
kommitténs forslag. Darmed &r en kommande omprdvning av den
nuvarande uppdragsverksamhetens omfattning och inriktning inte
osannolik. En sadan omprévning kan i sa fall motiveras med forvalt-
ningspolitiska principer snarare &n praktiska omstandigheter (t.ex.
minskade avgiftsintakter till foljd av vikande efterfragan).

Statskontorets bedomning av miniminivan for uppdragsverksamheten
(i detta fall vacciner och analyser) utgar ifran att denna miniminiva
maste sattas i ett sammanhang kopplat till de karnuppgifter som myn-
digheten har att utfora. Statskontoret konstaterar dock att frdgan om
vad som ska ingd i myndighetens uppdrag — och hur detta ska rang-
ordnas ar komplex att besvara. Som framgar av beskrivningarna i
kapitel 2, 3 och 4 sa har myndigheten valt att géra en i det narmaste
bredast majliga tolkning av vilka uppgifter som ska inga i uppdraget
och hur detta uppdrag ska operationaliseras. Statskontoret har ocksa
pekat pa avsaknad av tydliga prioriteringar i verksamheten. Myndig-
hetens tolkning av hur uppgifterna ska prioriteras och operationaliseras
ar enligt Statskontoret inte langsiktigt hallbar, givet ovanstaende iakt-
tagelser om de forvaltningspolitiska principerna. Det ar da inte sjalv-
klart att staten ska bedriva naringsverksamhet pa konkurrensutsatta
marknader.
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Statskontorets bedémning av miniminiva kommer darfor att bortse
ifrdn alternativet att ingen forandring av verksamheten i forhallande till
nuvarande omfattning sker. Statskontorets alternativ innebar — dess-
utom — alla en lagre total verksamhetsomfattning jamfért med nuldget.

Forandringar som diskuteras i det foljande &r en rangordning av myn-
dighetens uppgifter i tre centrala delar som avser Statskontorets tolk-
ning av hur instruktionens olika uppdrag kan kategoriseras. Statskonto-
ret har beddmt att instruktionens olika uppgifter kan indelas i tre olika
kategorier: sjukdomsdvervakning och beredskap, forskning och utveck-
ling samt service. Hur dessa olika 6vergripande uppgifter prioriteras ar
ocksa betydelsefullt for den myndighetsinriktning som da valjs.

Beredskapsalternativet — beredskapsmyndigheten

En tung aktor som Jordbruksverket, men &ven privata aktérer som
exempelvis Svenska Djurhalsovarden, framhaller sjukdoms- och
beredskapsuppdraget som sarskilt centralt. Jordbruksverket ser inte
heller nagot behov av en sa pass omfattande volymdiagnostik hos SVA
utan menar att laboratoriekompetensen for beredskapssyften for de
olika analyserna sannolikt kan uppratthallas dven med lagre volymer.
Hér kan dven poangteras att beredskapsuppgiften i regeringens upp-
drag till Statskontoret sarskilt pekas ut att inga i beddmningen av vad
som behdvs for att fullgéra myndighetsuppgifterna. Statskontoret tar
slutligen fasta pa att det finns ett mycket tydligt forfattningsmassigt
stod for att beredskapsuppdraget omfattas av det statliga atagandet
inom omrédet."®

Beredskapsuppdraget i vid mening &r darfor det uppdrag som Stats-
kontoret uppfattar har hogst prioritet. Aven sjukdomsdvervakning
avseende anmalningspliktiga sjukdomar och andra allvarliga djursjuk-
domar, liksom frdgor om antibiotikaresistens, ar i detta alternativ en
sjalvklar del av beredskapsuppdraget.

I beredskapsalternativet behdver myndigheten finansiera beredskaps-
uppgifterna, daribland vaccinberedskap i dess snédva bemarkelse
(anmalningspliktiga eller andra allvarliga smittsamma sjukdomar) och
arbetet gallande antibiotikafragor. Kostnad for sjukdomsdvervakning
och beredskap uppgar enligt arsredovisningen for ar 2011 till 146,2

"6 Se en beskrivning av gallande regelverk inom omradet i kapitel 2.
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mnkr. Mycket talar dock for att denna summa inte skulle vara den
samma om Ovrig verksamhet inte bedrevs vid SVA. Myndigheten
skulle behdva en ny organisation med tillhérande resurser for att kunna
inforskaffa nodvandig information och uppratthalla kompetens pa
annat satt.

Beredskaps- och expertalternativet — kunskapsmyndigheten

Statskontoret kan vidare konstatera att forskningsuppdraget, sa som
SVA:s instruktion i dagslaget ar formulerat, har en relativt fristaende
roll. Det finns darfor skal att &ven beakta forskningsverksamheten med
tillhérande kunskapsférmedling som ytterligare en uppgift som rimligt-
vis bor inga i myndighetens uppgifter. Vi syftar har pa forskning som
inte direkt ar kopplad till beredskapsuppgifterna. Det finns dven andra
skal att betrakta denna verksamhet som fristdende. Expertrollen géller
det veterindrmedicinska omradet och da i synnerhet veterindrmedicinsk
diagnostik. Expertrollen forutsatter, savitt Statskontoret kan bedéma,
en egen forskningskompetens.

Beteckningen “expert” i detta alternativ kan vara nagot missvisande
eftersom beredskapsuppgifterna forutsatter expertkunskaper for att
kunna gora kvalitativa riskvarderingar pa vetenskaplig grund, i enlig-
het med EU:s riskvarderingsmodell. | beredskaps- och expertalterna-
tivet avses med expertroll en generell veterindrmedicinsk expertroll
som inte enbart beror beredskapsomradet. Detta innebér att utover
beredskapsuppgifterna i ovanstaende alternativ ska nuvarande niva for
forskning men é&ven tillnérande kunskapsférmedling"” bibehallas.
Detta medfor vissa avgiftsintakter fran i huvudsak kunskapsformed-
lingen. | arsredovisningen for ar 2011 uppgar kostnaderna for forsk-
ning och kunskapsférmedling till 92,8 mnkr, varav avgiftsintakter
9 mnkr.

Med bibehallen verksamhetsniva inom omradet innebéar det att avgifts-
intakterna uppgar till 59,9 + 9 mnkr, dvs. 68,8 mnkr i avgiftsintakter
totalt for omradet.

"7 Som framgér av kapitel 2 tycks samvariationen pa enhetsnivd mellan andel forsk-
ning och andel kunskapsférmedling i verksamheten vara stark.
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Beredskaps- expert- och servicealternativet — servicemyndigheten

Det har dven framkommit att SVA i dagsléget &r det enda alternativet
for vissa organisationer. Statskontoret konstaterar darfor att &ven
serviceuppdraget har utrymme i instruktionen och &r i dagsldget jam-
stallt med expertuppdraget. Det finns darfor skal att &ven beakta ett
alternativ dar det finns ett offentligt atagande for vissa av dessa tjans-
ter. Men dven detta atagande kan avgransas. Statskontoret avgransar
detta uppdrag till att omfatta de analyser som idag genomférs inom
ramen for kontroll- och évervakningsprogram samt séllananalyser, har
definierat som farre &n 1000 analyser/ar. Denna avgransning motiveras
med att det kan vara svart att uppna I6nsamhet for dessa analyser och
att forutsattningarna for marknadslosningar darmed &r svarare.

| beredskaps- expert- och servicealternativet ingar, utéver ovan namn-
da alternativ, att SVA tillhandahaller sddana analyser som inte kan om-
fattas av beredskapsansvaret men dar alternativ saknas pa den svenska
marknaden (6vriga marknader beaktas inte) eller dar det bedéms fore-
ligga ett samhéllsintresse att staten kan utfora tjansten. Det kan exem-
pelvis handla om uppbyggnad av kompetens som ar sarskilt viktig for
den professionella djurhallningen, saval vad galler lantbrukets djur
som sport- och sallskapsdijur. | denna extremt begrénsade analys defi-
nieras dessa analyser som de analyser som i dagsldget faller inom
ramen for ett kontroll- eller 6vervakningsprogram eller pa annat satt ar
foreskrivna.

Statskontoret &r val medvetet om att det finns privata alternativ for
vissa program for anméalningspliktiga sjukdomar (t.ex. salmonella och
trikiner), men dessa sjukdomar har pekats ut av antingen Jordbruks-
verket eller annan myndighet eller organisation som sa pass allvarliga
att monitorering &r nddvéndig, det skulle darmed kunna vara befogat
att 6vervaga ett offentligt atagande om att sakerstalla tillgang till analy-
sen oavsett hur den évriga marknaden forandras.

| en utdkad tolkning av serviceuppdraget omfattas dessutom férutom
de sjukdomar som ingar i kontroll- eller 6vervakningsprogram eller
motsvarande aven sallananalyser (<1000 analyser/ar). Detta alternativ
motsvarar enligt arsredovisningen myndighetens nuvarande kostnader,
varav 172,6 mnkr i avgifter eftersom ingen urskiljning gors for olika
uppgifter.
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| tabell 5.6 &r en sammanstéllning av de tre alternativens kostnader.

Tabell 5.6 Kostnader for de olika alternativen enligt arsredovisningen
respektive Statskontorets berakningar utifran
tidrapporteringssystemet, mnkr.

Alternativ Kostnad enligt arsredovisningen
Beredskap 146,2
Beredskap + expert 239,0
Beredskap, expert + service 376,2

| tabell 5.7 sammanstélls avgiftsintdkterna i de tre alternativen utifran
uppgifterna i arsredovisningen, givet nuvarande omfattning.

Tabell 5.7 Avgiftsintakter i de olika alternativen

Alternativ Avgiftsintakter nuldge
Beredskap 59,9
Beredskap + expert 68,9
Beredskap, expert+ service 172,6

Kommentar till alternativen

Ovanstaende bedomningar utgar ifran historiska data och tillgangligt
underlag. En alternativ bedémning av vilka analyser som ska genom-
foras inom ramen for olika uppdrag bor i slutindan bygga pa en
amneskompetent och kvalificerad beddémning, rimligtvis gjord av
SVA. Detta forutsatter dock att SVA frangar sin nuvarande bedémning
att all analysverksamhet bor prioriteras och istallet gor strategiska
avvégningar om vilka analyser som &r sarskilt viktiga for upprétt-
hallande av kompetens och for formagan att fullgéra myndighetens
dvergripande uppgifter.

| sddana strategiska avvagningar ar det rimligt att krava att SVA ut-
vecklar kriterier och beddmningsgrunder for en beddmning av analys-
och diagnostikverksamhetens strategiska bidrag till verksamhetens
karnuppgifter. Exempel pa kriterier kan till exempel handla om analy-
sernas bidrag till att utveckla ny kunskap eller deras vérde for djur-
agare eller néringarna. Statskontoret besitter inte kompetensen till att
narmare foresla hur SVA ska bedéma och rangordna sina analyser,
men vi ser det &nda som mycket angelaget att myndigheten identifierar
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kriterier for att — pa vetenskaplig och veterinarmedicinsk grund -
kunna sovra i méngden analyser och darigenom identifiera de av storst
strategisk vikt.

Mot bakgrund av ovanstdende analys ser Statskontoret alternativ tre,
beredskaps-, expert- och servicealternativet som det pa kort sikt mest
realistiska att stegvis genomféra utan stora storningar inom sektorn.”®
Detta givet att majoriteten av de analyser som SVA utfor, inte till-
handahalls av nagot annat laboratorium i Sverige. Marknadsmassiga
bedémningar pekar at samma hall, — det ar svart att forestalla sig att
tillgangen till sallananalyser kan sakerstéllas via effektiva marknads-
I6sningar inom en nara forestaende framtid.

Denna bedémning goérs mot bakgrund av att Statskontoret konstaterar
att det som regel ar svart att uppna lonsamhet for sallananalyser. Stats-
kontoret utesluter dock inte att det finns mojlighet for potentiell kon-
kurrens helt. Det alternativ som Statskontoret beddmer som mest
realistiskt pa kort sikt innebar att ett visst antal analyser faller bort ifran
nuvarande verksamhet, men att myndigheten i hdg utstrackning till-
handahaller analyser dar det saknas alternativ till nytta for sektorns
olika aktorer. Detta alternativ innebar dock ocksa en neddragning av
verksamheten i férhallande till nuvarande omfattning.

"8 Med storre stdrningar avses en stor obalans i myndighetens ekonomi givet stora

avvecklingskostnader (personal och infrastruktur), att myndigheten inte hinner utforma
alternativa sétt att genomfora sina uppgifter men &ven att det i dagslaget saknas mark-
nadslosningar for flera kunder dven for sadana tjanster dar det finns ett offentligt
atagande (offentliga bidrag for kontroll- och dvervakningsprogram) och darmed sam-
héllsintresse for att analyserna genomfors.
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6 Viktiga forhallanden for SVA:s
resultat

SVA har sedan 1982 haft mojlighet att ta ut och behalla avgifter for
diagnostiska och andra tjanster. SVA har utnyttjat denna mdéjlighet och
successivt starkt sin organisation genom att anstélla flera medarbetare
och investera i infrastruktur och utrustning for sin laborativa verksam-
het. Regeringen har i stora drag latit SVA sjélv styra 6ver hur denna
vidgade frihet skulle forvaltas. SVA har inte bara vuxit utan ocksa
profilerat sig genom att rekrytera flera forskare. Som en féljd av om-
varldsforandringar har SVA intensifierat sin omvarldsbevakning bade
nationellt och internationelit.

SVA har en kvalificerad analysverksamhet och expertroll. Samtidigt
har utvecklingen genererat en myndighet med ett stort beroende av
extern finansiering. | ett lage dar tillvaxten i uppdragsintakterna planar
ut, stalls 6kade krav pa anpassningsformaga och tydligare priorite-
ringar av vad som ska inga i ett offentligt atagande pa detta omrade. Vi
kommer i detta kapitel lyfta interna och externa faktorer som pa olika
satt ska vagas in nar viktiga framtidsfragor for SVA diskuteras i rap-
portens sista kapitel.

6.1 Interna faktorer

Nya organisationen: fordelar men aven risker

Omorganisationen 2008 gav SVA en matrisliknande organisation kring
myndighetens karnuppgifter. Samtidig behdll myndigheten fokus pa
veterindrmedicinska specialiteter genom att placera olika discipliner i
enheter i linjeorganisationen.

Enligt SVA dr dagens organisation mycket funktionell. Den ger enligt
myndigheten en tydlig ansvarsférdelning, goda foérutsattningar for
intern samverkan och ett arbetssétt som fokuserar pa helheten och det
6vergripande uppdraget.
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Syftet &r vidare att undvika cementering i stupror samt att se till hela
myndighetens bésta. Skapandet av matrisorganisationen kan saledes
ocksa beskrivas som en metod for att samordna och effektivisera verk-
samheten.

Statskontoret har ingen avvikande bedémning i forhallande till myn-
digheten att den nya organisationen har mojligheter att omhéanderta
tidigare problem. Emellertid har Statskontoret identifierat nagra risker
aven med dagens organisation.

Integrationen forsvarar intern styrning och kontroll

En av riskerna med att skapa en organisation med starkt internt 6mse-
sidig integrering ar att det gor det svarare for verksledningen att folja
hur enskilda verksamheter bidrar till myndighetens samlade resultat.
Det ar svart att i SVA:s resultatredovisning folja vilka huvudsakliga
resultat i forhallande till myndighetens uppdrag som uppnas inom
ramen for de olika huvudprocesserna. Statskontoret har framfor allt
svart att sortera alla resultat i termer av genomforda aktiviteter och
prestationer pa en mer detaljerad niva.

Visserligen ska resultatredovisningen fokusera prestationerna pa myn-
dighetsniva, men mera detaljerad underlag kan behdvas i flera avseen-
den. Statskontoret anser att den starka integreringen gor det svart att
analysera och bedéma i vilken man processer och aktiviteter, samlat
eller separat, bidrar till myndighetens resultat och dérmed till genom-
forandet av de Overgripande uppgifterna. Myndighetens majligheter att
styra resurser dit behoven &r storst riskerar foljdenligt att minska.
Statskontoret beddmer att en mera detaljerad redovisning kan vara
nddvandig for att internt justera verksamhetsinriktning eller tydliggéra
prioriteringar.

Integration och 6msesidigt beroende ckar sarbarheten

Bristande formaga till prioritering riskerar att bli sarskilt problematiskt
i ett lage med minskade resurser eller &ndrat uppdrag. Mycket talar
dessutom for att sadana forandringar antingen ar pagaende eller fore-
staende.

Om verksamheten &r starkt integrerade och de fyra processerna 6mse-
sidigt beroende av varandra finns det en risk att myndigheten inte kan
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anpassa sin verksamhet till en andrad omvarld. Ett konkret exempel pa
sarbarhet till foljd av stark integration galler diagnostik- och analys-
verksamhetens koppling till andra huvudprocesser.

Diagnostiken spelar enligt SVA en stor och sjalvstandig roll for myn-
dighetens fullgérande av sina uppgifter. Om omfattning eller inriktning
av diagnostiken skulle forandras, drabbas foljdenligt forskningen, risk-
varderingsrollen i beredskapssammanhang, sjukdomsdvervakning,
kunskapsférmedlingen och flera andra centrala uppgifter som SVA
utfor.

Det som SVA framhaller som en styrka &r i Statskontorets 6gon ocksa
en sarbarhet for hela organisationen. | forlangningen innebér detta
forhallande mellan de olika processerna att problem inom en av huvud-
processerna racker for att hindra myndigheten att fullgora sitt éver-
gripande uppdrag.

Omfattningen av SVA:s uppdrag — myndighetens tolkning

SVA har genomgaende gjort en mycket bred tolkning av sitt uppdrag.
Myndigheten anser sig behdva bredden i verksamheten som underlag
for sina uppdrag inom sjukdomsovervakning och smittskydd men
aven.

Enligt instruktionen har SVA manga malgrupper, och myndigheten
vander sig ocksa till manga olika malgrupper med flera olika slags
tjanster, allménheten inkluderat. SVA betonar vidare vikten av att ha
kunskaper om alla djurslag, fran lantbrukets djur, vilt och laboratorie-
djur till sport- och sallskapsdjur samt vidast méjliga utbud av vacciner
och analyser.

SVA:s riskvarderande roll beskrivs av Jordbruksverket som en stod-
funktion till myndigheten i dess riskhanterande roll. Denna bild delas
inte av SVA som inte ser sig som en stédfunktion utan som en sam-
verkanspart.

Vad galler SVA:s tolkning av uppdraget ar det, enligt Statskontoret
befogat att skilja mellan vad som &r bra respektive nddvandig verk-
samhet. Statskontoret konstaterar att det saknas en tydlig prioritets-
ordning hos SVA:s &gardepartement vad galler rangordningen av
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myndighetens uppgifter. Andra myndigheter och organisationer som
SVA samverkar med framhaller beredskapsfragorna som sjélva karnan
i SVA:s verksamhet.

Statskontorets bedémer vidare att SVA pa ett tydligare satt bor
redogéra for uppdragsverksamhetens positiva effekter for den dvriga
verksamheten. Det galler saval i arsredovisningen som i andra externa
dokument.

Verksamhetsprioriteringen riskerar att styras av
ekonomiska évervaganden

En generell risk for blandfinansierade organisationer &r att verksam-
heten anpassas i enlighet med tillgdngen pé& externa medel. Over tid
kan dven sadana organisationers strategiska inriktningar komma att
paverkas, eftersom ekonomiska Gvervaganden har stark styrkraft.

SVA:s verksamhet finansieras till storsta del med externa medel. |
intervjuer med Statskontoret har det framkommit att myndigheten
upplever sig styrd av om den far in projektpengar eller inte. Det gor att
verksamheten pa kort sikt tenderar att vara beroende av externa medel
av tillfallig karaktar.

SVA har dock utvecklat rutiner och procedurer for att sékerstélla att
olika ans6kningar om bidrag ar strategiskt forankrade internt (SVA
uppger ocksa att nya ataganden ar forankrade hos uppdragsgivaren).
Alla ans6kningar om forskningsmedel ska ske efter en grundlig intern
process dar generaldirektérens godkénnande ar en forutsattning. SVA
har dven atagit sig nya uppgifter utan ny finansiering.

Dock har dven bidrag och tillfalliga projektmedel konsekvenser for
verksamheten over tid. Planering och budgetering forsvaras och en
langsiktig finansiering bor finnas for nyetablerad verksamhet. Till-
falliga finansieringslosningar och minskade avgiftsintakter staller
storre krav pa myndighetens planering av verksamheten. En fortsatt
minskning — som &r sannolik — innebdr att verksamhetens omfattning
behdver minska och prioriteras tydligare.
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6.2 Externa faktorer

Oklart vad som ar myndighetens viktigaste uppdrag

Statskontoret har fatt olika svar pa vad som ar SVA:s karnuppgifter.
Det ar en stark indikation pa att SVA:s uppgifter behover tydliggoras
och att regeringen behdver ge SVA ett tydligare uppdrag.

Instruktionen sa som den ar utformat, ger bara begransad vagledning i
fragan. Daremot ger andra forfattningar och EU-regleringen pa om-
radet tydligare signaler om hur man kan se pa SVA:s prioriterade myn-
dighetsuppgifter. Statskontoret sluter sig darfor till att beredskapsupp-
draget, i betydelsen beredskap mot spridning av farliga djursjukdomar,
saledes ar en mycket vasentlig uppgift for myndigheten. Enligt detta
perspektiv samlas och utvecklas myndighetens kunskaper i ett bestdmt
syfte, ndmligen att komma till anvéndning ndr kunskap om och bered-
skap for smittsamma djursjukdomar och zoonoser efterfragas.

Regeringens styrning

SVA:s formaga att prioritera i verksamheten &r avhangig av rege-
ringens styrning. Styrningen kan handla om fragor kring instruktionen,
tillkomst av nya uppgifter eller ocksa myndighetens langsiktiga finan-
siering. Tydlighet gentemot SVA och samordning mellan departemen-
ten i fraga om myndighetens 6vergripande uppdrag &r centrala faktorer
for att SVA ska prestera resultat som gverensstdmmer med regeringens
intentioner.

SVA:s instruktion mgjliggor en vid tolkning av myndighetens uppdrag.
Exempel pa oklarhet i SVA:s instruktion géller hur starkt de olika upp-
gifterna ska prioriteras, hur ansvarsfordelningen mellan myndigheter
ska formuleras samt sérskilt utpekade uppgifter. SVA:s uppgift att vara
ett nationellt veterindrmedicinsk laboratorium saknar definition och det
ar otydligt vad myndigheten forvantas gora i denna roll. Aven balansen
mellan att vara expertmyndighet och serviceorgan kan behdva ses over.

En snévare tolkning av uppgifterna i instruktionen ar enligt Statskonto-
ret bade majlig och lamplig for att astadkomma en tydligare priorite-
ring av uppgifterna. Ansvarsfordelningen mellan olika myndigheter
skulle kunna fortydligas genom en precisering av SVA:s uppdrag i for-
hallande till myndigheter med angransande ansvarsomraden. Slutligen
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skulle en dversyn av SVA:s instruktion behdvas for att, i ett 1age med
minskande avgiftintékter, tydliggéra hur myndigheten férvantas prio-
ritera mellan sina uppgifter.

Omvarldsférandringar

Hot om ¢kad smittspridning av djursjukdomar och risk for utveckling
av nya zoonoser i Sverige 0kar behovet av att myndigheten kan agera
proaktivt i syfte att kunna méta nya utmaningar med rétt kompetens
och ratt resurser. Exempel pa andra omvarldsforandringar ar

— &ndrat klimat
— andringar i matproduktionen
— langre och mer omfattande djurtransporter

Har kan dven namnas att EU-medlemskapet har 6kat fokus pa bered-
skapsfragor och livsmedelssékerhet. Medlemskapet har aven inneburit
krav pa harmonisering av delar av verksamheten. EU:s regelverk och
andringar i dessa har betydelse fér SVA:s verksamhet och resultat.

Graden av konkurrens och efterfragan

SVA far i dag bra omdémen for sin diagnostiska kvalitet och sin
expertkompetens. Daremot har SVA Kritiserats for att inte vara konkur-
renskraftiga i friga om priser och svarstider. Manga anlitar i dag SVA i
avsaknad av alternativ. Skulle alternativ finnas, och pris bli mera ut-
slagsgivande for exempelvis stora kunder som Jordbruksverket, andra
myndigheter och djurorganisationer, riskerar SVA att forlora viktiga
marknadsandelar.

Efterfragan kan dock vika aven av andra skal. SVA har i flera sam-
manhang papekat att uppdragsintakterna de senaste aren har sjunkit,
bl.a. till foljd av ett forbattrat djurhalsoldge. Aven minskad djurhall-
ning kan dver tid forstarka den negativa trenden.

Samtidigt kan nya sjukdomar och regler oka efterfragan av analystjans-
ter. Sammantaget ar det svart att beddma hur marknaden kan komma
att utvecklas. Statskontorets bedémning ar dock att SVA i sin fortsatta
verksamhet ska planera efter en vikande trend.
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Samverkan med andra — granssnitt mot andra myndigheter

SVA:s samverkan med andra & mycket omfattande. Det géller myn-
digheter, forskningsaktdrer och universitet. | vissa fall skapar det ett
stort dmsesidigt beroende. Exempel pa detta ar SVA:s hoga grad av
samverkan med SLU. Foréndringar i universitetets finansiering, upp-
gifter och uppdrag kan darmed komma att paverka SVA:s verksamhet.

| frdga om beredskapsuppdraget, inom samverkansomradet farliga
amnen, deltar manga myndigheter och flera olika departement ar dar-
med inblandade, dven i kontakterna med SVA. Detta staller krav pa att
granssnittet gentemot andra myndigheters uppdrag &r tydligt i syfte att
undvika luckor och éverlappningar.
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7 Utvecklings- och framtidsfragor

7.1  Myndighetens viktigaste utmaningar

Statskontoret bedomer att en realistisk utveckling for SVA dels bestar i
en fortsatt negativ trend for avgiftsutvecklingen och dels i en begrans-
ning av SVA:s nuvarande verksamhet. Begransningen kan galla sa val
uppgifter som malgrupper.

Dessa tva utmaningar kan innebéra allvarliga inskrankningar i myndig-
hetens mojlighet att fortsatta bedriva en hégkvalitativ verksamhet som
svarar mot uppdragsgivers krav. Det handlar sérskilt om att SVA:s
forstaelse av sin myndighetsroll. Myndighetsrollen innebar enligt
Statskontorets synsatt att organisationen ar val anpassad efter de mal
som regeringen efterstradvar med myndighetens verksamhet och inte
anpassad efter de mal som myndigheten utifran andra bevekelsegrun-
der, exempelvis specifika veterindrmedicinska bedémningar, anser
vara sarskilt viktiga att uppfylla.

SVA behdver anpassa sin verksamhet utifran tydligare krav men ocksa
utifran forandrade forutsattningar for att kunna utfora de karnuppgifter
som uppdragsgivaren faststéller.

Végande skal for ovanstadende bedomning &r att Statskontoret har iden-
tifierat en pataglig sarbarhet for forandringar med SVA:s nuvarande
organisation i och med den hdga graden av integration mellan verk-
samhetsomraden och uppgifter. Den starka integreringen av verksam-
heten, att huvudprocesserna ar jamstallda och att myndigheten syste-
matiskt valt bredast méjliga tolkning av hur uppdraget ska operatio-
naliseras, forsvarar forutsattningarna for att mota ovanstaende fram-
tidsscenario. Detta handlar i huvudsak inte om finansieringsfragan,
utan om kompetens- och resursfragan internt i myndigheten.
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7.2 Andrad strategisk styrning av
verksamheten

Statskontoret beddmer att myndighetens nuvarande strategiska inrikt-
ning att férsoka bevara nuvarande omfattning av verksamhet och intak-
ter istallet for att anpassa sig till nya forutsattningar, inte ar andamals-
enlig. Myndigheten bor darfér ompréva sin nuvarande strategiska in-
riktning och se Gver organisationen i syfte att minska sin sarbarhet for
dessa forandringar. 1 annat fall finns risk for att myndigheten inte kan
svara upp mot uppdragsgivarens krav.

De centrala fragor som Statskontoret anser att SVA skyndsamt bor
omhéanderta, &r foljande:

— Minska organisationens sarbarhet for forandringar genom att tydli-
gare prioritera mellan verksamhetsomraden och malgrupper.

— Se dver mojligheten att givet andrade férutsattningar kunna fort-
sétta bedriva en kvalificerad omvérldsbevakning i syfte att kunna
agera proaktivt infor nya hot och risker.

— Forstarka sitt effektiviseringsarbete, exempelvis genom att se dver
mojligheterna att i okad utstrdckning samverka med andra vete-
rindrmedicinska laboratorier och forskningsinstitut, men &ven
internt genom en skarpare intern styrning och kontroll.

Sammanfattningsvis menar Statskontoret att det inte bara behdvs and-
rad men mer strategisk styrning av verksamheten utifran ett myndig-
hetsperspektiv, exempelvis genom en tatare dialog med uppdragsgiva-
ren. | detta ligger ocksa att identifiera den eventuella effektiviserings-
potential som kan félja av andrade forutsattningar. Detta kan samman-
taget leda till en mer kostnadseffektiv verksamhet med bibehallen
kvalitet.

7.3  Andrad styrning av myndigheten

For att SVA ska kunna genomfora ovanstaende strategiska styrning av
verksamheten, bor regeringen bli tydligare i sin styrning av myndig-
heten. Statskontoret bedémer att myndigheten, for att kunna prioritera i
verksamheten, behdver tydligare styrsignaler om hur prioriteringar ska
goras. Detta galler i fraga om saval uppgifter som malgrupper. En tyd-
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ligare strategisk styrning underlattas &ven av en storre forutsagbarhet
och transparens géllande de ekonomiska ramarna.

Statskontoret rekommenderar darfor att regeringen Gvervager foljande
fragor.

Instruktionen ger utrymme for vida tolkningar av hur verksam-
heten ska bedrivas och Oppnar for oklarhet avseende ansvarsfor-
delning inom omradet. En tydligare prioritering av huvudsakliga
uppgifter och da sarskilt beredskapsuppdraget, expertrollen och
serviceuppdragets innehall och omfattning, ar exempelvis ett satt
att tydliggora for myndigheten hur strategiska avvéagningar mellan
olika uppgifter kan goras.

Instruktionen ar ocksa i vissa avseenden detaljfixerad. Det myndig-
hetsgemensamma initiativet till att tydliggora instruktionen i fraga
om ansvarsférdelningen mellan SVA och Jordbruksverket kan vara
ett viktigt inldgg i dialogen.

Den for SVA viktiga framtidsfraga att battre anpassa uppdrags-
verksamheten till riksdagens inriktningsbeslut i fraga om staten
som kommersiell aktdr, kan komma att kréva en sérskild genom-
lysning fran SVA:s sida. For att sikerstélla att detta arbete pagar,
kan ett sarskilt aterrapporteringskrav angaende detta lamnas till
myndigheten

En dversyn av SVA:s langsiktiga finansiella forutsattningar

Intern samordning inom regeringen — speciellt i fraga om krisbe-
redskap

Uppdra till myndigheten att aterrapportera hur verksamheten an-
passas i forhallande till d&ndrade marknadsférhallanden, t.ex. nya
aktorer eller 6kad grad av konkurrens. Syftet med aterrapporte-
ringskravet ar att Overvaka att myndigheten inte bedriver upp-
dragsverksamhet pa ett satt som inte Gverensstammer med gallande
eller kommande riktlinjer och regelverk.
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Bilaga 1
Uppdraget

Regeringsbeslut 5
E_C.ERINGEN 2011-09-29 L2011/2577
Landsbygdsdepartementet Statskontoret
Box 8110
STATSKONTORET 104 20 STOCKIHIOLM

201 -10- 05
<0l (2425

ka anstalt

Regeringens besiut

Regeringen uppdrar it Statskonoret ace utfora en myndighersanalys av
Statens veterindrmedicinska anstalt (SVA) i enligher med den modell
som Starskontorer redovisade 1ill regeringen | december 2008 (2008:17).

Analysen ska innehilla foljande:

*  Enanalys av myndighetens uppdragsverksamber, sirskile de delar
i verksamheten dir privata alternativ finns och dir myndigherens
verksamher bedrivs 1 konkurrens med privata aliernativ.

* Enbedémning av en miniminivi fér den konkurrensutsata
analysverksamheten fér att uppritthilla en tllricklig nivd pa den
verksamhet som ligger inom ramen fér SV A:s uppdrag, Detia
giller sivil pd nationell nivi som pi EUJ- och internationell nivi
men dven vad som kan krivas av myndigheren for en stabil och
uthillig beredskap och insats vid krissituationer.

*  LEnbeskrivning av SVA:s roll som riskvirderande myndigher och
expertmyndigher. Beskrivningen bor inkludera hur denna roll
hanteras av SVA och dven i relarion 1ill andra myndigheter.

*  En beskrivning av myndigheiens roil som nationellt
veterindrmedicinskr laboratorivim, nadonellt
referenslaboratoriam sam internationzllc referenslaboratorium.

Statens veterinarmedicinska anstalr ska bistd Starskontorer med det
underlag som behdvs 160 uppdragets genomfarande. Regeringens
uppdrag tll Sminskyddsinstizuter och SVA s se dver formerna for
Smiuskyddsinstituters laborativa verksamher ska beakias
(S201/903 1/FH). Starskontorer ska hilla Regeringskanslier
{Landsbyedsdepartementet] infors
farande. Uppdrager ska redovisas <
Regeringska

1 under uppdragets genom-
der 2 mars 2012 ull

nentsry.

ter (Landshygdsdep

108 33 Stee thetm
Sesgicatnas
fredegaian &
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Skilen for regeringens beslut

En viktig férutsitining for regeringens styrning av myndigheterna ir
bland annat de drliga myndighetsdialogerna och de underlag som tas
fram infér dessa. Regeringen beddmer att centrala underlag som 4rsredo-
visning, budgetunderlag och Riksrevisionens revisionsberittelse behéver
komplerteras med en djupare analys av SVA {6r att bredda regeringens
underlag i syfte att utveckla styrningen av myndigheten.

Det finnas skil fér myndigheter au bedriva viss uppdragsverksamhet om
denna bidrar till att uppfylla politiska malsittningar eller om det finns
andra synnerliga skil.

Vissa delar av den nuvarande uppdragsfinansierade laboratorieverk-
samheten hos SVA kan vara en forutsitening for att uppricchilla en god
diagnostisk beredskap inom ramen fér det uppdrag som anges for myn-
digheten. Regeringens anser dock att nivin pd denna verksamhet ska
kunna mortiveras och ger dirfor Statskontoret i uppdrag att se dver
denna verksamhet.

e Erl;\.é@MM

C.Lit}“‘f_

Camilla Lehorst

Kopia till

Utbildningsdepartementer - UH
Statens veterinirmedicinska anstalt
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Bilaga 2

Forkortningsordlista

CBRN Farliga amnen (Chemical, Biological, Radioactive,
Nuclear)
CRL Community reference laboratory, europeisk

referenslaboratorium
DV Distriktsveterindarorganisationen

DG SANCO  EU-kommissionens organ for halso- och
konsumentfragor

DG Research and Innovation
Organ under EU-kommissionen som bl.a. finansierar
forskning om smittsamma sjukdomar och
antibiotikaresistens

EFSA Europeiska Myndigheten for Livsmedelssakerhet

EURL EU-referenslaboratorium foér campylobakter

FVO Food- and Veterinary Office, EU-organ under DG
Sanco

OIE Vérldsorganisationen for djurhélsa (Office
International des Epizooties)

PGU Politik for en global utveckling

NRL Nationella referenslaboratorier

SOFA Samverkansomradet farliga &mnen

Strama VL Strategigruppen for rationell antibiotikaanvéndning
och minskad antibiotikaresistens inom omréadet
veterindrmedicin och livsmedel

TSE Transmissibla spongiforma encefalopatier, dvs.
sjukdomar som drabbar det centrala nervsystemet hos
djur och/eller manniska. Farsjukdomen scrapie,
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notkreatursjukdomen BSE samt Creutzfeldt-Jakobs
sjukdom (CJD) hos méanniska ar alla exempel pa TSE-

sjukdomar.
TiB Tjansteman i beredskap
NKI No6jd Kund Index
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Huvudprocességare FoU
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