SiS vard av barn och unga
enligt LVU

— forutsattningar for en trygg
och andamalsenlig vard

v e |

2]
% STATSKONTORET







mwm

% STATSKONTORET MISSIV
DATUM DIARIENR
2022-03-17 2021/66-5
ERT DATUM ER BETECKNING
2021-03-18 $52021/02644(delvis)
Regeringen
Socialdepartementet

103 33 Stockholm

Uppdrag att analysera forutsittningarna for Statens
institutionsstyrelse att bedriva indamaélsenlig vard med
sarskilt fokus pa vard av flickor

Regeringen gav den 18 mars 2021 Statskontoret i uppdrag att
analysera forutsittningarna for Statens institutionsstyrelse att bedriva
andamalsenlig vard med sérskilt fokus pa vard av flickor.

Statskontoret dverldmnar harmed rapporten SiS vard av barn och unga
enligt LVU — forutsdttningar for en trygg och dndamdlsenlig vard
(2022:4).

Generaldirektdr Annelie Roswall Ljunggren har beslutat i detta
drende. Vikarierande utredningschef Hanna André, utredarna
Charlotte Andersson, Per Helldahl, Maria Karanta och Lena
Sandstrom, foredragande, var nérvarande vid den slutgiltiga
handldggningen.

Annelie Roswall Ljunggren

Lena Sandstrom

POSTADRESS: Box 396, 101 27 Stockholm. BESOKSADRESS: Torsgatan 11. TELEFON VXL 08-454 46 00.
registrator@statskontoret.se www.statskontoret.se






Innehall

1.1
1.2
1.3
1.4
1.5

2.2

23
24

2.5
2.6
2.7
2.8

3.1
32
3.3
34

4.1
4.2
43

Sammanfattning

Inledning

Statskontorets uppdrag

SiS uppdrag

Utgangspunkter for Statskontorets analys av forutséttningar
Uppdragets genomforande

Rapportens disposition

Slutsatser och forslag

Det finns brister i varden av barn och unga vid
ungdomshemmen

Staten &r skyldig att se till att det finns goda legala
forutséttningar for varden

Forslag for att stirka vardkedjan

Forslag till SiS om styrningen av och stdd till
ungdomshemmen

Forslag om att stirka kunskapsstodet

Forslag om tillsyn av vardkedjan

Ytterligare forslag for att skydda placerade barn och unga
Statskontorets dvriga bedomningar

SiS ska ge placerade barn skydd och stod men allvarliga
brister finns

Sammanfattande iakttagelser och bedémningar

SiS ansvarar for de sérskilda ungdomshemmen enligt LVU
SiS behover forbéttra varden av flickor

Det finns allvarliga brister vid vissa ungdomshem

Regler om kroppsbesiktning och visitering

Utmaningar i SiS vard av barn och unga
Sammanfattande iakttagelser och bedémningar

SiS bedriver ett omfattande utvecklingsarbete

Om organisation och verksamhet vid ungdomshemmen
SiS behdver utveckla ledarskapet pd ungdomshemmen

11
11
12
13
17
20

21

21

22
22

27
32
34
35
37

41
41
42
45
50
54

59
59
60
62
66



4.4 SiS behover se till att personal vid ungdomshemmen har ratt
kompetens

4.5 Ett intensifierat arbete med etik och den statliga virdegrunden

4.6 Omfattande uppfoljning men brister blir inte atgdrdade

4.7 Béde SiS och IVO tar emot klagomal

5 Viérdkedjan: Inskrivning och planering av virden
Sammanfattande iakttagelser och bedémningar

5.1 Socialndmnden har det sammanhallande ansvaret for barnen
och de unga

52 SiS behover forbattra placeringsprocessen for att 4stadkomma
en sammanhaéllen vardkedja

53 Hélso- och sjukvardsperspektiv behdver integreras i
vérdplaneringen

54 Skolgéngen pa SiS fungerar i stort vil men det finns brister

6 Virdkedjan: Genomférande och avslutning av varden
Sammanfattande iakttagelser och bedémningar

6.1 Samverkan med socialtjansten under placeringstiden
behover forstirkas

6.2 Barnen och de unga far inte alltid tillgang till den hélso-
och sjukvérd de behover

6.3 Svért att 4stadkomma sammanhéllen vard

6.4 Utslussningen behover planeras béttre

6.5 IVO behdver granska vardkedjan

7 Kunskapsstod fran statliga myndigheter
Sammanfattande iakttagelser och bedémningar

7.1 Flera kunskapsstdd ér relevanta for SiS

7.2 Socialtjansten anser att det behdvs mer kunskap om det
egna respektive SiS ansvar for placerade barn
Referenser

Bilagor

1 Regeringsuppdraget

2 Intervjuundersdkningen

3 SiS organisation i mars 2022

68

76
78

81
81

82

&5

96
102

107
107

108

110
120
125
130

131
131
132
141

145

155
159
161



Sammanfattning

Statskontoret har pa regeringens uppdrag analyserat forutsittningarna for
Statens institutionsstyrelse (SiS) att bedriva en d&ndamalsenlig vard av barn
och unga enligt lagen om vard av unga (LVU). Fokus i Statskontorets
analys ligger pa varden av flickor. I Statskontorets uppdrag har ocksé
ingétt att analysera vardkedjan, det vill siga kommunernas och
regionernas ansvar i samband med vérd enligt LVU.

Allvarliga brister i varden vid SiS ungdomshem

Ar 2021 placerades nirmare 1 000 barn och unga med stéd av LVU pa SiS
ungdomshem. Andelen flickor var 36 procent.

Barn och unga som placeras vid ungdomshem har ofta komplexa behov
som SiS behdver anpassa varden efter. Sju av tio av de som placeras pé
hemmen har minst en psykiatrisk diagnos. Flickorna ar generellt yngre &n
pojkarna, har oftare psykiska problem och kénner sig mer otrygga én
pojkar. Flickor utsitts oftare for tvangsatgdrden avskiljning.

Béde JO och IVO har riktat allvarlig kritik mot verksamheten vid flera
ungdomshem. Den handlar bland annat om att personalen anviander
tvangsatgirder gentemot de unga som saknar stod i lagen och att
personalen anvidnder mer kraftfulla tag 4n vad som ar forsvarligt och
proportionerligt. Men det handlar ocksa om hur personalen bemoter
ungdomarna.

Otydligt ansvar for placerade barns halso- och
sjukvard

Statskontoret konstaterar att SiS har ett mycket viktigt uppdrag att se till
att de barn som é&r placerade enligt lagen om vard av unga far det skydd
och det stdd de behover.



Det dr socialndmnden i kommunerna som ansoker till forvaltningsritten
om placering av den unge enligt LVU. Efter forvaltningsréttens beslut dr
det socialndmnden som beslutar att placeringen ska goras pa ett SiS-hem.
Sedan svarar SiS for placering och vard vid ett sérskilt ungdomshem.

Statskontoret bedomer att lagar och forordningar &r tydliga nir det géller
SiS respektive socialndmndens ansvar for vard av barn och unga. Men vi
ser att i praktiken far inte de unga alltid den vérd de behover. Statskontoret
beddmer att SiS och socialtjdnsten behover forbattra och samordna sina
rutiner for att deras samverkan om placerade unga ska fungera.

Det ér daremot inte tydligt i lagar och forordningar hur SiS och regionerna
ska sdkerstilla att de placerade barnen och unga far tillgang till hilso- och
sjukvérd. Det resulterar i att barn och unga inte alltid far den hélso- och
sjukvard de behover.

Statskontoret bedomer att regionerna bor vara skyldiga att ge placerade
barn och unga hélso- och sjukvard pa samma villkor som de barn och unga
som &r folkbokforda i regionen, &ven om den unge har en annan hem-
region. Regionerna har inte den skyldigheten i dag.

SiS behover atgarda de brister som upptacks
snabbare

Statskontoret konstaterar att det tar for lang tid for SiS att atgérda de
brister och missforhallanden som bland annat JO och IVO pekar pé. Det ar
darfor mycket viktigt att SiS noga foljer situationen vid ungdomshemmen
och snabbt genomfor dtgirder om brister och missforhallanden upptécks.
Men samtidigt behover SiS skapa béttre forutsdttningar for varden av barn
och unga pé langre sikt.

SiS behdver ta fram en plan for sin kompetensforsorjning, med konkreta
atgérder for att tillgodose behovet av personal som har ritt kompetens. SiS
behover ocksa se till att all personal pd ungdomshemmen har tillracklig
kompetens for att ge barn och unga en trygg och dndamalsenlig vard efter
deras individuella behov. Det handlar framfor allt om att personalen ska
ha kompetens om hur de ska bemd&ta unga med neuropsykiatriska
funktionsnedsdttningar och psykisk ohélsa, for att forebygga och forhindra



valdsamma situationer. Ménga avskiljningar pa ungdomshemmen géller
flickor med neuropsykiatriska funktionsnedséttningar och psykisk ohélsa.

SiS har manga uppfoljningssystem, men dessa tillgodoser inte det behov
SiS har av att kunna dverblicka verksamheten och att fa kunskap om vilka
effekter olika dtgérder har. SiS behover ha ett fungerande uppfoljnings-
system som ger en sddan verblick over verksamheten och vilka atgirder
som dr effektiva for att forebygga och forhindra missférhallanden. SiS
behdver dven utreda klagomal fran enskilda nir det géller verksamheten
vid ungdomshemmen, och om det behdvs dven genomfora atgéarder for att
komma till rdtta med brister. SiS behdver ocksa skaffa sig en dverblick
over klagomaélen och 6ver vilka atgirder som SiS har genomfort.

Det behdvs kunskapsstdd inriktade pa tvangsvard
av unga

Det finns behov av att gora det tydligare hur SiS, socialtjansten samt
hélso- och sjukvarden ska tillimpa regelverket nar det géller placerade
barn och unga. Det handlar bland annat om det ansvar och de skyldigheter
som respektive huvudman har nir det géller varden av placerade barn vid
SiS ungdomshem. SiS behover dven kunskapsstdod som kan vigleda
myndigheten i arbetet med valdsforebyggande atgirder och som beskriver
hur ungdomshemmen bor anvinda de sdrskilda befogenheter som SiS har.

Statskontoret bedomer att SiS behdver stérka sitt arbetssatt si att det i
hogre grad baseras pa kunskap och beprovad erfarenhet. Myndigheten
arbetar nu med detta, men det aterstar for SiS att se till att ungdoms-
hemmen faktiskt tillimpar riktlinjerna for kunskapsbaserade behandlings-
metoder i praktiken.

Forslag bade till regeringen och SiS

Statskontoret ldmnar i denna rapport ett antal forslag pa hur varden av
barn och unga som é&r placerade vid SiS ungdomshem kan bli mer
dndamalsenlig. Nedan finns négra av forslagen.

Statskontoret foreslar att regeringen genomfor en 6versyn av hilso- och
sjukvérdslagen, eftersom barnens och de ungas behov av hélso- och
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sjukvard i regionerna behdver tillgodoses. Vi foreslar att regeringen bland
annat ger [IVO i uppdrag att utova regelbunden tillsyn 6ver vardkedjan.

Vi foreslar att SiS tillsammans med Socialstyrelsen far i uppdrag att ta
fram en checklista for SiS respektive socialtjdnstens och hélso- och
sjukvardens ansvar och uppgifter under hela placeringstiden. I detta arbete
behdver myndigheterna samverka med kommuner och regioner.

Dessutom ldmnar vi ytterligare forslag om en plan med konkreta atgérder
for SiS kompetensforsorjning och obligatoriska utbildningar om etik,
bemdtande, neuropsykiatriska funktionsnedséttningar och psykisk ohilsa
som vi anser att myndigheten bor genomfora.

Vi foreslar dven att SiS forbéttrar sin uppfoljning av verksamheten vid
ungdomshemmen sé att den omfattar en analys av sévél beslutade som
genomforda atgirder, for att SiS ska kunna komma till ratta med brister.



1 Inledning

Statskontoret har fatt i uppdrag av regeringen att analysera
forutséttningarna for Statens institutionsstyrelse (SiS) att bedriva vard av
barn och ungdomar som vardas enligt lagen (1990:52) om vard av unga
(LVU) pa SiS sérskilda ungdomshem. Sarskilt fokus ska ligga pé varden
av flickor. I detta kapitel beskriver vi kortfattat regeringsuppdraget och
hur vi har genomfort det. I bilaga 1 redovisar vi regeringsuppdraget i sin
helhet. I bilaga 2 redovisar vi var metod for urval och genomférande av
var intervjuundersokning. I bilaga 3 redovisas SiS nuvarande organisation.

1.1 Statskontorets uppdrag

Uppdraget Statskontoret fatt av regeringen bestar av foljande delar:

e  Statskontoret ska analysera om SiS har de forutséttningar som kravs
for att de ska kunna leva upp till sitt atagande enligt lagen om vérd av
unga (LVU), instruktionen och annan reglering som géller for de
sarskilda ungdomshemmen. Statskontoret ska i analysen fokusera pé
dels strukturer i verksamheten, dels styrning och planering av
verksamheten.

e  Statskontoret ska dven granska hur vardkedjan fungerar i drenden
som ror ungdomar som é&r placerade enligt LVU pa ungdomshemmen,
i synnerhet for flickor.

e  Statskontoret ska ocksé analysera vilket kunskapsstdd som SiS,
regioner och kommuner tar del av fran statliga myndigheter.

[ uppdraget ingér att Statskontoret om vi finner att det behdvs ska ldmna
forslag pa hur de inblandade aktdrerna kan sédkerstélla att dessa barn och
unga far den vard de behover och har rétt till, med sérskilt fokus pa
flickors behov av vérd.

1"
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Statskontoret ska samverka med SiS, Socialstyrelsen och Inspektionen for
véard och omsorg (IVO) nér vi genomfor uppdraget. Uppdraget ska
redovisas till Socialdepartementet senast den 31 mars 2022.

Grunden i den vard som ges pé de sérskilda ungdomshemmen ska vara en
sdker och trygg miljo dér medarbetarna fungerar som forebilder. Manga
ungdomar som placeras pa SiS har omfattande och komplexa problem.
Manga lider av psykisk ohilsa och har neuropsykiatriska funktions-
nedséttningar.

SiS har patalat for regeringen att de dr extra oroliga for flickorna som
véardas och behandlas pa de sérskilda ungdomshemmen. Flickorna lider av
psykisk ohilsa och har funktionsnedséttningar i storre omfattning 4n
pojkarna. Flickorna har ocksa i hogre grad varit utsatta for sexuella
6vergrepp och har ofta trauman bakom sig. !

Statskontorets uppdrag omfattar inte varden av unga som doms till sluten
ungdomsvard efter att de har begatt brott enligt lagen (1998:603) om
verkstillighet av sluten ungdomsvard. SiS ansvarar for att verkstélla
séddana domar, vilket innebar ungdomarna placeras vid SiS ungdomshem.
Men vi har alltsé inom ramen for detta uppdrag inte studerat hur dnda-
malsenlig varden ar for den gruppen ungdomar.

1.2  SiS uppdrag

SiS ansvarar bland annat for att planera, leda och driva de sérskilda
ungdomshemmen. SiS har dven ansvar for att utveckla metoder och stodja
forskning i syfte att 6ka kunskapen om och forbéttra SiS vard och
behandling. Myndigheten ansvarar dven for att lopande f6lja upp och
utvérdera sin vard och behandling. SiS har dven ansvar for att tillgodose
alla barn och ungdomars rétt till utbildning.? Alla ungdomshem har en
skola.

Verksamheten ska utgd fran flickors och pojkars samt kvinnors och méns
villkor och behov och ska ha ett brukarperspektiv. Nar SiS fattar beslut

1'SiS. (2020). Utredning om dtgdirder for flickor och kvinnor. (Dnr 1.1.3-5316-2020).
2 Forordning (2007:1132) med instruktion for Statens institutionsstyrelse.



som rdr barn eller genomfor andra atgérder som kan rora barn sa ska SiS
beddma konsekvenserna for barn och da ta sirskild hénsyn till barns bésta.

Niér det géller vardens innehéll och hur den &r utformad vid SiS sérskilda
ungdomshem géller forutom LVU &ven bestimmelserna i socialtjanst-
lagen.® SiS maéste dven ta hdnsyn till bestimmelser i socialtjénst-
forordningen* och Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd om hem
for vérd eller boende.® Dérutver har SiS beslutat om ett antal riktlinjer
som giller for den verksamhet som bedrivs enligt LVU.

1.3  Utgangspunkter for Statskontorets analys
av forutsattningar

FN:s konvention om barnets rittigheter (barnkonventionen) ar en viktig
utgédngspunkt for Statskontorets analys. Av artikel 20 i barnkonventionen
framgar att staten dr skyldig att ge barn som berdvas sin familj sérskilt
skydd och stdd. De barn och ungdomar som &r foremal for tvangsvard,
som dr samhallets mest ingripande atgérd, ar en sérskilt utsatt grupp med
en oftast komplex problembild med riskfaktorer pa individniva, familje-
nivd och pa samhéllsniva.®

Statskontoret ska analysera om SiS har de forutsittningar som krivs for att
leva upp till sitt atagande enligt LVU och andra regleringar som géller for
de sérskilda ungdomshemmen. SiS ungdomsvard redovisar vissa uppgifter
samlat fér ungdomar som vérdas med stod av LVU och LSU.” Dérfor kan
vi inte redovisa alla uppgifter separat for LVU.

Vi ser fragan om SiS forutséttningar som en overgripande fraga, dar saval
SiS legala forutsiattningar som de forutséttningar som SiS skapar genom
sin interna styrning ryms. | fragan ingér ocksa forutsittningar som hur
vardkedjan fungerar och det statliga kunskapsstdd som SiS, regioner och
kommuner kan ta del av.

3 Socialtjénstlagen (2001:453).

4 Socialtjanstforordningen (2001:937).

3 HSL-FS 2016:55.

6 Proposition 2017/18:186. Inkorporering av FN:s konvention om barnens rittigheter.
7 Lagen om verkstillighet av sluten ungdomsvérd (1998:603).
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I var analys har vi utgatt fran att SiS vard och behandling ska vara
utformad pa ett saddant sitt att bade pojkar och flickor fér en bra vard som
ar individuellt anpassad. Men enligt véart uppdrag ska vi ldgga sarskilt
fokus pa den vard som flickor far.

1.3.1 De legala forutsattningarna for SiS verksamhet

Vi har analyserat SiS legala forutsittningar, det vill siga om det finns
glapp eller 6verlapp i lagstiftningen och 6vriga regelverk som géller
varden vid ungdomshemmen och som gor det svarare for SiS att genom-
fora uppdraget. Dérefter undersdker vi om SiS ser till att de sérskilda
ungdomshemmen har forutséttningar att uppfylla sina dtaganden enligt de
lagar och regler som giller. I myndighetens ansvar ingar bade att styra och
stodja verksamheten vid ungdomshemmen sa att de har forutsittningar att
ge de unga en dndamaélsenlig vard.

1.3.2 Forutsattningar som SiS skapar sjalv

Vi bedomer att SiS kan paverka varden av placerade unga framfor allt
genom att styra ungdomshemmen, vilja vilket hem de placerar unga pa, se
till att det finns fungerande ledningsstrukturer pd hemmen, samt se till att
hemmen har forutséttningar att rekrytera och behalla personal som har den
kompetens som behovs for att hemmen ska kunna fullgéra sin uppgift.

SiS ledning och styrning av ungdomshemmen

Enligt uppdraget ska vi fokusera pé dels strukturer i verksamheten, dels
hur SiS styr och planerar verksamheten. Vi har tolkat regeringens uppdrag
i denna del som att det géiller hur SiS leder, styr och stodjer verksamheten
vid ungdomshemmen.

Ungdomshemmen ér i dag i stor utstrdckning sjélvstindiga institutioner.
Men det &r SiS ledning som beslutar om hur ansvaret ska férdelas inom
myndigheten och om riktlinjer for verksamheten. Ledningen ar dérfor
ansvarig for hur verksamheten vid ungdomshemmen bedrivs och pé vilket
sétt hemmen ser till att alla ungdomar pa dem far en likvérdig vard. Det
finns variationer i hur ungdomshemmen bedriver verksamheten, och SiS
har svart att erbjuda vard som &r anpassad efter alla de mélgrupper som



kommer till myndigheten. Det visade Statskontorets myndighetsanalys av
SiS frén 2020.8

Placering av ungdomar vid respektive ungdomshem

SiS ansvarar for att placera ungdomarna pa respektive ungdomshem,
vilket 1 hog grad paverkar forutséttningarna for enskilda ungdomshem att
bedriva en &ndamélsenlig verksamhet for dessa barn och ungdomar.
Ungdomshemmen behdver resurser och kompetens for att méta behoven
hos de malgrupper som placeras pd hemmen men dven for att mota barn
och ungas individuella behov.

Ledningsstruktur

En grundlaggande forutséttning for att de enskilda ungdomshemmen ska
kunna bedriva en bra verksamhet ar att det finns en vél fungerade
ledningsstruktur vid respektive ungdomshem. SiS myndighetsledning
behover sikerstilla att ledningen for ungdomshemmen fungerar vil, att
verksamheten héller en god kvalitet genom att det finns relevanta interna
styrdokument och att de tillimpas, att klagomal hanteras och att
uppfoljning av verksamheten vid ungdomshemmen leder till att brister
atgérdas. Det behdver ocksé finnas en god arbetsledning for behandlings-
personalen for att se till att personalen har det stod den behdver.

Rekrytera och behalla personal med ritt kompetens

Det behover finnas forutsittningar for ungdomshemmen att rekrytera och
behélla personal med ritt kompetens. Ungdomshemmen ansvarar for att
rekrytera sin personal. Men det ar en viktig fraga vilket stod och vilken
kompetens som ungdomshemmen behdver nér de ska rekrytera personal.
SiS huvudkontor behover garantera att de enskilda ungdomshemmen har
sadant stod tillgéngligt.

1.3.3 Vardkedjan

En ytterligare forutséttning for en &ndamaélsenlig vard &r att SiS samarbete
med 6vriga aktorer i vardkedjan fungerar vil, sé att barn och unga far den
vérd och behandling som de behdver. Vardkedjan i det hér fallet 4r den
samverkan SiS har med socialtjdnsten i kommunerna och med hélso- och
sjukvérden i regionerna. Har spelar dven gransdragningen for vad som &r

8 Statskontoret. (2020:7). Myndighetsanalys av Statens institutionsstyrelse.
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SiS uppdrag i vardkedjan roll. I vart uppdrag ingar att granska hur
vardkedjan fungerar i drenden som ror barn och unga som ér placerade
enligt LVU pa ungdomshemmen, i synnerhet for flickor.

Respektive aktors ansvar ar utgangspunkten for var analys

En utgéngspunkt for var analys av vardkedjan &r respektive aktors ansvar
nér ett barn eller en ungdom blir placerad. SiS har enligt sin instruktion
ansvar for att samverka med andra myndigheter och 6vriga aktorer och
verka for att brukarna far en sammanhaéllen vard.

Det handlar om samverkan mellan kommuner och SiS nér barn och unga
placeras pa ett ungdomshem, och om att regionerna ger hilso- och
sjukvard till placerade barn och unga om de behdver det. Viktiga fragor &r
vilka riktlinjer som finns och hur de omsitts i praktiken och vad som blir
resultatet av detta.

Vi undersoker ocksé samarbetet mellan SiS och framst socialtjansten fore
och under en placering, samt nér barnen eller ungdomarna blir utskrivna.
Skolan &r en viktig del i varden av ungdomarna. I vér analys av vérd-
kedjan ingér darfor SiS skolor som en del i samverkan mellan SiS och
kommunerna.

Nir det giller SiS samverkan med hélso- och sjukvarden undersoker vi om
det finns formella eller praktiska hinder for att ge barnen och ungdomarna
den hilso- och sjukvéard de behover under sin vistelse pd ungdomshemmet.

1.3.4 Kunskapsstod

Det kunskapsstdd som SiS, kommuner och regioner kan ta del av dr en
viktig forutsittning for att barn och unga som &r placerade pé SiS ska fa en
dndamalsenlig vard. Vi definierar kunskapsstod brett, och later dven
véagledningar for att tillimpa olika regelverk ingd i kunskapsstodet.

Flera statliga myndigheter, framfor allt Socialstyrelsen, har ansvar for att
bidra med kunskap om vard och behandling, och vigledningar for hur
regelverken ska tillimpas. Vi har kartlagt vilka av de kunskapsstod som
finns som é&r relevanta for SiS verksamhet. Vi har stillt fragor till SiS, till
regioner och till kommuner, dels om vilka kunskapsstod som de anvénder,
dels om det finns behov av att utveckla kunskapsstodet, och i sa fall vilken
typ av kunskapsstdd som behovs.



1.4  Uppdragets genomférande

I vér analys utgér vi fran de regelverk som ligger till grund for
verksamheten, och vi undersoker hur reglerna omsitts i praktiken. I denna
analys ingar dokumentstudier av rapporter, uppfoljningar, och av resultat
av granskningar av Justiticombudsmannen (JO), Inspektionen for vard och
omsorg (IVO) och Skolinspektionen. Ytterligare underlag om den
praktiska tillimpningen har vi inhdmtat genom intervjuer med framfor allt
SiS ledning och personal pd ungdomshemmen, flickor pa ungdoms-
hemmen, anstéllda pa andra statliga myndigheter, barn- och ungdoms-
psykiatrin, socialtjansten, och organisationer i civilsamhallet.

1.4.1  Viredovisar inriktningen pa SiS pagaende
utvecklingsarbete
Statskontoret pekade i myndighetsanalysen av SiS ar 2020 pa att
myndigheten behover forbéttra den interna styrningens genomslag i
verksamheten for att 6ka kvaliteten, rittssdkerheten och likvérdigheten i
vérden.’ Regeringen gav dérefter SiS i uppdrag att i rsredovisningen for
2021 redovisa vilka dtgérder myndigheten genomfort och resultat fran
verksamhetsutvecklingen som &r en f6ljd av myndighetsanalysen. '

SiS fattar 16pande beslut om inriktningen pé utvecklingsarbetet. Vi har
inte tagit hansyn till beslut som SiS har fattat efter den 16 februari 2022.

1.4.2  Aven andra utredningsinsatser pagar

Parallellt med Statskontorets uppdrag pagar olika utredningsinsatser.
Dessa utredningsinsatser dr bade regeringsuppdrag och startade pa initiativ
av riksdagen.

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har ett regeringsuppdrag att
forstarka tillsynen av ungdomshem som vardar flickor. IVO ska
avrapportera regeringsuppdraget den 31 december 2022.!!

® Statskontoret. (2020:7). Myndighetsanalys av Statens institutionsstyrelse.

10 Regleringsbrev for budgetdret 2021 avseende Statens institutionsstyrelse.

' Regeringsbeslut 2021-04-08. Uppdrag om forstirkt tillsyn och analys av Statens
institutionsstyrelses sdrskilda ungdomshem ddr unga flickor vardas.
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Regeringen har ocksa tillkallat en sérskild utredare som ska se 6ver och
foresla atgarder for hur kvaliteten i den vard som barn och unga far kan bli
bittre ndr de placeras i familjehem, jourhem, stddboenden och hem for
vérd eller boende (HVB), inklusive SiS sirskilda ungdomshem.'? Vi kan
konstatera att vart uppdrag till en del 6verlappar utredarens uppdrag.

Riksdagen har uppmanat regeringen att den ska dterkomma till riksdagen
och redovisa pé vilket sétt bristerna vid SiS sérskilda ungdomshem ska
atgardas.!? Socialutskottet har ocksé beslutat om att folja upp bland annat
overenskommelser mellan kommuner och regioner om hur de ska
samarbeta nér det géller barn och unga som vardas utanfor det egna
hemmet och nér det géller hdlsoundersdkningar av barn och unga nér
samhéllsvard inleds.'* Vi har traffat utredaren som &r ansvarig for
uppfoljningen.

1.4.3 Samverkan med SiS, Socialstyrelsen och IVO

Vi har haft kontinuerlig kontakt med SiS huvudkontor under arbetet med
detta regeringsuppdrag.

Vi har dven haft kontinuerlig kontakt med Socialstyrelsen, som bland
annat har forsett oss med underlag samt kommenterat rapportutkast om
dels kunskapsstdd, dels pilotprojektet om integrerad vard.

Vi har ocksa haft kontakt med IVO under arbetets gang och vi har tagit del
av resultat fran deras inspektioner.

1.4.4 Avgransningar

I Statskontorets uppdrag ingar inte att bedéma om SiS behdver 6kade
anslag eller ta ut mer avgifter for varden vid ungdomshemmen. For att
bedoma kostnaderna skulle vi behdva gora en ingdende analys av hur SiS
anvénder sina anslag och intikter fran avgifter.

12 Kommittédirektiv 2021:84. Barn och unga i samhllets vird.

13 Socialutskottets betinkande 2021/22:S0U6. Vird av unga vid Statens institutions-
styrelses sdrskilda ungdomshem.

14 Socialutskottet. (2020). Trygg och siker vird for barn och unga som virdas utanfor
det egna hemmet. (Hamtad 2022-03-11). Socialutskottets protokoll 2020/21:13.



Vér analys omfattar inte den forskning som SiS finansierar. Vi virderar
heller inte sakinnehallet i de metoder, kunskapsstod och riktlinjer som SiS
och andra myndigheter tar fram.

Vart uppdrag har sin utgdngspunkt i LVU. Det betyder att vi inte
undersoker om det finns andra insatser som skulle vara mer ldmpliga for
varden av barn och unga som ar placerade pa ungdomshemmen.

I SiS hélso- och sjukvérdsinsatser for barn och unga ingar hjélp till
tandvard. Vi har inte analyserat forutsittningarna for en &ndamalsenlig
tandvard for de barn och unga som é&r placerade pa SiS ungdomshem.

1.4.5 Intervjuer med olika aktorer

Vi har gjort manga intervjuer med SiS myndighetsledning, medarbetare pa
huvudkontor och verksamhetskontor. Vi har dven intervjuat savil ledning
som flertalet personalkategorier och placerade flickor vid fyra ungdoms-
hem.

Parallellt med intervjuerna med SiS har vi intervjuat anstéllda inom
socialtjansten i elva kommuner och inom barn- och ungdomspsykiatrin
(BUP) i fem regioner.

Vi har deltagit i socialchefsnétverket och psykiatrindtverket inom Sveriges
kommuner och regioner (SKR).

Dérutover har vi intervjuat Skolinspektionen, organisationen Barnrétts-
byran och funktionshinderorganisationerna Attention och Autism- och
Aspergerforbundet.

1.4.6 Kvalitetssakring

SiS och dvriga aktorer som Statskontoret har intervjuat har fatt mojlighet
att faktagranska delar av rapporten. En intern referensgrupp har varit
knuten till projektet.

1.4.7 Statskontorets projektgrupp

I Statskontorets projektgrupp har ingétt Charlotte Andersson, Sara
Berglund (oktober 202 1—januari 2022), Per Helldahl, Maria Karanta (fran
januari 2022), Karl Malm (under oktober 2021) och Lena Sandstrém
(projektledare).
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1.5 Rapportens disposition

I kapitel 2 redovisar vi véra slutsatser och forslag.

I kapitel 3 redovisar vi syftet med LVU samt SiS uppdrag enligt LVU. Vi
redovisar &ven hur malgruppen for SiS vérd av unga ser ut, och hur
flickors vardbehov skiljer sig fran pojkars. Dérefter gar vi igenom resultat
fran JO:s och IVO:s inspektioner av SiS ungdomshem, och avslutar sedan
med att diskutera regelverket for hur personalen pé ungdomshemmen far
visitera och genomfora kroppsbesiktning av unga enligt LVU.

Kapitel 4 innehéller en analys av SiS interna styrning av
ungdomshemmen. Vi avslutar med att analysera hur SiS hanterar
klagomal.

I kapitel 5 analyserar vi vardkedjan nir barn och ungdomar blir inskrivna
pa SiS ungdomshem, och hur SiS planerar varden for dem. Vi avslutar
med en analys av hur skolgéngen pa SiS fungerar.

Kapitel 6 innehéller en analys av hur vardkedjan fungerar under tiden
unga vistas pa ungdomshemmet och nir den unge ska ldmna hemmet. Vi
dgnar ett avsnitt at ett pilotprojekt for integrerad svérd, dér SiS ska bedriva
vard i ndra samverkan med BUP.

I kapitel 7 analyserar vi vilka behov av kunskapsstdd SiS och andra
aktorer i vardkedjan har for att varda placerade barn och unga.



2  Slutsatser och forslag

Hér redovisar vi Statskontorets slutsatser nér det géller forutsittningarna
for SiS att leva upp till sitt atagande enligt LVU och annan reglering som
géller for de sirskilda ungdomshemmen med tyngdpunkt pa flickornas
situation. Vi redovisar dven vara forslag pé dtgérder som bor genomforas
for att SiS béttre ska kunna leva upp till dessa adtaganden. Tillsammans &r
de legala forutsdttningarna, den interna styrningen, vardkedjan och
kunskapsstodet faktorer som utgor SiS samlade forutsittningar att leva
upp till sitt dtagande att ge en trygg och dndamalsenlig vard av placerade
barn och unga.

2.1 Det finns brister i varden av barn och unga
vid ungdomshemmen

Var utredning har visat att det behdvs atgérder for att komma till ritta med
brister vid SiS ungdomshem. Detta framkommer dven i JO:s och IVO:s
granskningar av verksamheten vid flera ungdomshem samt i SiS egna
utredningar. Bade JO och IVO har riktat allvarlig kritik mot verksamheten
vid flera ungdomshem. Kritiken handlar bland annat om att personalen
utsdtter barn och unga for tvangsatgirder som saknar lagstdd, och att
personalen anvénder mer kraftfulla tag dn vad som é&r forsvarligt och
proportionerligt. Men kritiken handlar ocks&d om hur personalen beméter
ungdomarna.

Det finns manga underlag som visar att flickor far en sdmre vard dn
pojkar. Flickor utsétts oftare for tvangsatgirden avskiljning. Fler Lex
Sarah-rapporter om missforhallanden eller risker f6r missforhéllanden vid
ungdomshemmen ror flickor 4n pojkar, i relation till andelen flickor pa
ungdomshemmen. Dessutom skattar flickor sina upplevelser av trygghet,
sdkerhet och integritet lagre &n pojkar.
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2.2  Staten ar skyldig att se till att det finns goda
legala forutsattningar for varden

Riksdagen och regeringen behdver sikerstilla att det finns goda legala
forutséttningar for barn och unga att f den vard som behdvs for att de sé
smaningom ska kunna leva ett gott liv. Med goda legala forutsattningar
menar vi att lagar och forordningar ar tydliga néar det géller vilka uppgifter
som SiS, kommunerna och regionerna ska utféra niar barn och unga har
blivit foremal for samhéllets mest ingripande atgird: tvangsvard enligt
LVU. Dérfor har vi undersokt glapp och 6verlapp i den géllande
regleringen.

Utover utformningen av lagar och forordningar ar det staten genom
forvaltningsrétten som fattar beslut om omhéndertagande av den unge
efter ansokan fran socialndmnden. Detta innebér att staten har en
skyldighet att sikerstilla att de legala forutsittningarna ar goda. Darutdver
har alla aktorer i vardkedjan ett ansvar for att fullgéra sina uppgifter och
samverka for att uppnd goda resultat.

Av barnkonventionen framgar att staten ar skyldig att ge barn som berovas
sin familj sérskilt skydd och stéd. De barn och ungdomar som ar foremal
for samhallets mest ingripande atgérd, tvangsvard, ar en sirskilt utsatt
grupp. De har oftast en komplex problembild med riskfaktorer pa individ-,
familje- och samhéllsniva. Statskontoret konstaterar darfor att staten har
ett tydligt ansvar for att sékerstélla att det inte finns négot glapp i
lagstiftningen som leder till oklara ansvarsforhdllanden for aktdrerna i
vardkedjan.

Statskontoret bedomer att de legala forutséttningarna &r goda med ett
viktigt undantag, regleringen av olika aktorers ansvar for placerade barns
hélso- och sjukvéard. Men det finns dven andra omréden dér vi bedomer att
lagidndringar behovs eller att det behover utredas om det behovs dndringar
eller inte. Det géller till exempel bestimmelserna om kroppsbesiktning
och visitation i LVU samt registerkontroll av ungdomshemmens personal.

2.3  Forslag for att starka vardkedjan

Statskontoret bedomer att atgdrder behover genomforas pé flera nivier och
fran flera aktorer for att stérka forutsittningarna for en fungerande



vardkedja. Med en fungerande vardkedja menar vi, utover att det finns ett
tydligt ansvar for respektive aktor, att aktdrerna samverkar pa ett sitt som
mojliggdr sammanhéngande vardinsatser. Samverkan ska syfta till att
tillgodose den unges behov bade pé kort och lang sikt.

2.3.1  Tvangsplacerade barn och unga ska ha samma
ratt till halso- och sjukvard som andra invanare i
regionen

Statskontoret foreslar att:

= regeringen initierar en 6versyn av halso- och sjukvardslagen for att
sakerstalla att placerade barn och unga far samma tillgang till
regionernas halso- och sjukvard som 6vriga invanare i regionen.

De barn och unga som placeras pa SiS ungdomshem har ofta stora behov
av hélso- och sjukvard, bade psykiatrisk och somatisk vard. Men i dag far
inte alla barn och unga vid SiS den hilso- och sjukvérd som de behover,
eftersom regioner inte &r skyldiga att ta emot de barn och unga som &r
folkbokforda i en annan region &n den egna. Utanfor hemregionen har de
endast ritt till akut sjukvard och 6ppen sjukvard. Placeringarna sker i de
flesta fall med tvang. En frivillig 6verenskommelse mellan regionerna,
riksavtalet for utomlénsvard, ska ge barnen och de unga samma rtt till
hélso- och sjukvéard som de som bor i regionen. Men det fungerar inte
alltid i praktiken. Statskontorets utredning visar ocksa att det inte heller &r
klarlagt att barnen och de unga ens far den akutvard och &ppen sjukvard
som de har ritt till enligt hilso- och sjukvérdslagen (HSL).

Statskontoret anser darfor att det finns skél att dvervéga att i lag utdka
dessa barns och ungas ritt till hilso- och sjukvard i den region dér de ar
tvingade att vistas. Ett naturligt forsta steg dr att regeringen tar initiativ till
en Oversyn av HSL. Statskontoret anser att regionerna maste vara skyldiga
att ge vard till barn och unga som har placerats pa SiS ungdomshem. Det
uppstér da inga glapp i lagstiftningen om regionernas skyldighet i
forhallande till SiS hélso- och sjukvardsuppdrag. Att placerade barn och
unga inte far den hélso- och sjukvard som de behover riskerar att drabba
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flickor hérdare &n pojkar, eftersom de oftare har psykiatriska besvér och
darfor 1 hogre utstrackning behover insatser fran hilso- och sjukvarden.

SiS har skyldighet att tillhandahélla 1dkare enligt socialtjanstforordningen
och skolhélsovard enligt skollagen (som géller for SiS-skolor). Daremot
klargdr inte socialtjanstforordningen vilken typ av ldkarvard som SiS ska
erbjuda och inte heller omfattningen av denna vard.

Samtidigt konstaterar vi att regeringen har tillsatt en sirskild utredning
som ska foresla atgérder for att 6ka kvaliteten i varden for barn och unga
som placeras i familjehem, jourhem, stddboende och hem for vard eller
boende. I utredarens uppdrag ingér att fortydliga SiS héilso- och sjukvards-
uppdrag. Statskontoret anser att detta dr en angeldgen uppgift, men SiS
kommer inte att kunna tillgodose alla behov av hilso- och sjukvard.
Dérfor behover ocksé regionernas ansvar klaras ut.



2.3.2 Samverkan mellan SiS, socialtjansten och halso-
och sjukvarden behdver starkas

Statskontoret foreslar att:

= regeringen ger Socialstyrelsen och SiS i uppdrag att ta fram en
checklista for SiS respektive socialtjanstens och halso- och
sjukvardens ansvar och uppgifter under hela placeringstiden.
Myndigheterna bor i detta arbete samverka med kommuner och
regioner. Checklistan ska bland annat omfatta socialtjanstens
ansvar att initiera en halsoundersdékning enligt socialtjanstlagen,
lamna 6ver uppgifter om tidigare skolgang till SiS samt att foéra
vidare information om tidigare vard. Checklistan ska 6verlamnas
till socialtjansten i samband med att socialtjansten goér en ansdkan
om att placera ett barn eller en ung person pa SiS.

= SiS foljer upp att myndighetens verksamheter foljer interna
riktlinjer och rutiner i sina kontakter med socialtjansten och hélso-
och sjukvarden.

= SiS forbattrar sina rutiner for behandlingsplanering sa att de ger
stod for SiS och socialtjansten att pa ett tidigt stadium under
placeringstiden komma 6verens om villkor och forutsattningar for
utskrivning.

Socialndmnden fattar beslut om placering vid SiS ungdomshem sedan
forvaltningsrétten beslutat om LVU. Socialndmnden har det yttersta
ansvaret for de unga dven under den tid som de unga vardas vid
ungdomshem. Statskontoret konstaterar att socialndmndens ansvar &r
tydligt innan, under och efter en placering av ett barn eller en ung person
vid ett ungdomshem. Det varierar dock mellan savél olika personer i
socialtjinsten som mellan olika kommuner hur de fullgdr sina uppgifter i
dag. Likasa varierar det bland personalen vid ungdomshemmen hur vl de
samverkar med socialtjénsten.

Samverkan mellan SiS och socialtjinsten behdver fungera battre. Trots
tydliga regler om vem som ska gora vad, uppstar ofta glapp i praktiken.
De olika aktorerna fullgér inte alltid sina uppgifter enligt géllande regler.

25



26

Det kan leda till att barnen och de unga inte far de insatser som de behover
utifrén en samlad bild av deras behov och férutsittningar.

Socialtjansten har i vissa fall kunskapsbrister som gor att de inte utfor
viktiga moment i samband med placeringen. Ett exempel &r att social-
tjénsten inte alltid initierar obligatoriska hilsoundersokningar. Ett annat
exempel dr att socialtjdnsten inte alltid férmedlar information om
vardhistorik till SiS och till hilso- och sjukvérden i den region som den
unge kommer till. Ett ytterligare exempel ar att socialtjénsten inte lamnar
over uppgifter om tidigare skolgéang till SiS skola.

Brister i samverkan mellan SiS och socialtjénst visar sig ofta i samband
med utskrivning. Socialtjansten kan da ha svart att tillrickligt snabbt ta
fram nésta steg 1 varden. Det beror ofta pa att det &r oklart vilka mal i
behandlingen som ska vara uppfyllda for att enskilda barn och unga ska
kunna skrivas ut. SiS och socialtjidnsten bor redan pa ett tidigt stadium av
en placering borja planera for nésta steg i varden och vilka forutséttningar
som behover vara uppfyllda for att utskrivning ska ske. SiS behover
forbittra sina rutiner sa att de kan ge bade SiS och socialtjansten mer stod
i denna process.

Vi bedomer ocksé att SiS behdver forbattra hur de slussar ut de unga fran
verksamheten. Det &r viktigt eftersom en bristfélligt planerad utslussnings-
process ofta leder till bakslag i behandlingen. SiS har pabdorjat ett arbete
for att forbéttra sina vardformer for att 4stadkomma en mjukare och mer
flexibel 6vergang till 6ppnare vard. Statskontoret bedomer att det &r
viktigt att detta arbete fortskrider.

Statskontoret anser att SiS bor vara ett stod till socialtjénsten i placerings-
processen pa ett tydligare sitt &dn i dag. SiS kan i samband med att social-
tjdnsten ansdker om en plats pé SiS skicka socialtjansten en checklista
over uppgifter som SiS respektive socialtjdnsten behover utfora i samband
med placeringen, under placeringstiden och infor utskrivning.

Regeringen bor ge Socialstyrelsen och SiS i uppdrag att ta fram en sddan
checklista i samverkan med kommuner och regioner. Checklistan ska utgé
fran hur uppgifterna fordelas i lag och férordning. Den ska tydligt och
konkret sammanfatta SiS, socialtjdnstens och hélso- och sjukvardens
ansvar och uppgifter under hela placeringstiden. Checklistan bor vara



samlad i ett dokument och komplettera de stdd till socialtjinsten som
Socialstyrelsen redan tillhandahéller. I arbetet med att ta fram checklistan
bdr Socialstyrelsen och SiS samverka med kommuner och regioner.
SKR:s socialchefsnétverk dr ett exempel pa ett forum som myndigheterna
kan ta kontakt med i detta arbete.

SiS har riktlinjer och rutiner for akut-, behandlings- respektive utrednings-
placeringar. Dessa ger ett stod for samverkan med socialtjansten. Men SiS
behdver f6lja upp att ungdomshemmen tillimpar dessa pa ett likvardigt
sétt, sa att deras arbete blir enhetligare och mer forutségbart for social-
tjénsten.

2.4  Forslag till SiS om styrningen av och stod
till ungdomshemmen

Statskontoret konstaterar att SiS bedriver ett omfattande utvecklingsarbete
inom flera omraden, bland annat inom omraden dédr vi bedomer att det
behdvs dtgirder. Men myndigheten behover ocksé undersoka om detta
arbete leder till avsedda resultat i verksamheten vid ungdomshemmen.
Inom vissa omréden beddmer Statskontoret att det behovs ytterligare
atgdrder som &r centrala for en &ndamalsenlig vard vid ungdomshemmen.
SiS behdver framst se till att ungdomshemmen far ett tillrackligt stod frén
myndighetsledningen sé att de kan rekrytera personal med ritt kompetens,
forstirka kompetensen hos personalen, genomfora insatser for att forbattra
ledarskapet samt ge stod i etik- och bemétandefragor. SiS behover alltsa
bygga upp en robust verksamhet som fungerar pa bade kort och lang sikt.
Pé kort sikt behdver myndigheten atgarda akuta brister och miss-
forhallanden.

Statskontoret ldmnar ett antal forslag till SiS om hur myndigheten bade
kan forbattra sitt stdd till och sin interna styrning av ungdomshemmen.
Syftet &r att forbattra myndighetens forutséttningar att sdkerstélla att barn
och unga fir en d&ndamalsenlig vard.
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2.4.1 SiS bor sakerstalla kompetens hos all personal

Statskontoret foreslar att:

= SiS tar fram en tidsatt plan med konkreta atgarder for att
tillgodose behovet av lamplig personal med ratt kompetens vid
ungdomshemmen.

= SiS I6pande anordnar obligatoriska utbildningar om etik,
bemotande, neuropsykiatriska funktionsnedsattningar och psykisk
ohalsa for personalen vid ungdomshemmen.

= SiSinrattar ett forum for att utbyta erfarenheter for personalen pa
ungdomshemmen. Bemétande bor vara ett aterkommande tema,
eftersom en stor del av klagomalen fran barn, ungdomar och
anhoriga med flera géller personalens bemaotande.

En kompetent ledning och personal 4r en grundldggande forutsittning for
att kunna ge god vard. SiS har haft problem med att rekrytera och behélla
lamplig personal. SiS har beslutat om en kompetensforsérjningsplan som
géller for perioden 2022-2025. Men den planen har mer karaktiren av ett
ramverk an ett konkret stod for kompetensforsorjningen vid ungdoms-
hemmen, vilka sjilva ska tillgodose bade sitt behov av bemanning och
eventuella behov av att avveckla personal. SiS verksamhetsplan som
giller for samma period ger inte heller tillricklig vagledning for
kompetensforsorjningen. Statskontoret anser darfor att SiS behover
genomfora konkreta dtgirder for att kunna rekrytera personal med rétt
kompetens. Ett steg pa vigen ar att myndigheten har utvecklat en
introduktionsutbildning for nyanstéllda. Likasé ar det bra att myndigheten
fortbildar personalen pa ungdomshemmen.

SiS behdver komplettera kompetensforsorjningsplanen med en tidsatt plan
med konkreta atgérder for att tillgodose behovet av 1amplig personal med
ratt kompetens vid ungdomshemmen. Myndighetsledningen bor ta fram
denna plan i nira samverkan med ungdomshemmen for att kunna utgé fran
utmaningar och behov som har identifierats i verksamheten. Planen bor
ocksé konkretisera hur ungdomshemmen ska arbeta med kompetens-
forsorjning framover och vilket stod som myndighetsledningen ska bidra




med i detta arbete. Planen bor till exempel innehélla atgérder for att
attrahera kvinnlig personal, eftersom ungdomshem som vérdar flickor
behover locka fler kvinnliga medarbetare.

Statskontoret bedomer att personalen pa ungdomshemmen behdver ett
forum for att utbyta erfarenheter. Bemotande kan vara ett dterkommande
tema eftersom en stor del av klagomalen fran barn, ungdomar och
anhoriga med flera géller personalens bemétande. I ett sddant forum kan
personalen hjilpa varandra att gemensamt forbéttra sin yrkesskicklighet.
Det ar viktigt att personal som arbetar néra barnen och ungdomarna
utvecklar sin kompetens och vi bedomer att erfarenhetsutbyte mellan
personalen kan vara en del i kompetensutvecklingen.

Under 2021 har SiS satsat pa ledarskapsutveckling for chefer och ledare
pa huvudkontoret, verksamhetskontoren och institutionerna. Vi anser att
SiS dven behdver anordna obligatoriska och 16pande fortbildningar i etik,
bemotande och om neuropsykiatriska funktionsnedséttningar och psykisk
ohiélsa for institutionschefer och avdelningsforestandare pa ungdoms-
hemmen. Séddana utbildningar kan forebygga och forhindra att det uppstar
allvarliga brister och missforhallanden pa ungdomshemmen.

Statskontoret anser att SiS behover se till att alla som arbetar pd ungdoms-
hemmen fér ta del av utbildningar om hur de ska beméta unga med
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar, intellektuell funktions-
nedséttning och psykisk ohélsa. Det handlar framfor allt om att forhindra
att vdldsamma situationer uppstar och att sikerstélla att de unga kan kinna

sig trygga.

Det dr mycket viktigt med konkreta atgérder for att sdkra att personal med
ratt kompetens rekryteras och att SiS I6pande foljer upp att personalen pé
ungdomshemmen far ta del av insatserna for att forstidrka kompetensen.
Dessutom maste SiS folja upp att dessa insatser ger den effekt pa varden
som det dr tinkt. Utbildning i den statliga virdegrunden och ett etiskt
forhallningssitt dr av extra stor vikt, eftersom verksamheten inbegriper
tvangsatgéarder mot individer.
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2.4.2 SiS behover atgarda brister

Statskontoret foreslar att:

= SiS utvecklar uppféljningen av de atgarder som ungdomshemmen
genomfor for att komma till ratta med brister. Syftet ar att
sakerstalla att ungdomshemmen faktiskt genomfor atgarder, och
att klarlagga resultatet. Om ungdomshemmen inte har genomfort
planerade atgarder behover SiS dokumentera skalen till detta.

= SiS sprider i organisationen vilka effekter som genomforda
atgarder har lett till. Myndigheten behover ocksa informera vad
som har hant nar ungdomshemmen inte har genomfort atgarder.

Det kan ta tid innan SiS utvecklingsarbete ger effekter pd ungdoms-
hemmens vard av placerade barn och unga. Det finns fortfarande allvarliga
brister kvar, sérskilt i varden av flickor men &ven i varden av pojkar. Vi
konstaterar att det tar for lang tid for myndigheten att atgérda de brister
och missforhallanden som uppmérksammas av JO och IVO. Det ar dérfor
mycket viktigt att SiS noga foljer situationen pad ungdomshemmen och
skyndsamt genomfor atgirder om de upptécker brister och miss-
forhéllanden. Har behdver myndighetsledningen ta ett tydligt ansvar att se
till att atgarder genomfors. SiS behdver identifiera de dtgirder som inte
leder till 6nskad effekt snabbt, och ersétta dem med andra sa snart som
mojligt.

Statskontoret bedomer att SiS behdver forbattra sin uppfoljning av de
atgirder som ungdomshemmen genomfor for att komma till rdtta med
brister. SiS har manga system for att f6lja upp verksamheten vid
ungdomshemmen for att identifiera avvikelser och rapportera
missforhdllanden. Men det &r oklart vilka atgérder som genomfors till
foljd av uppfoljningarna och om vidtagna atgérder far avsedd effekt.

SiS uppfoljningssystem ger inte den overblick och kunskap om effekter av
atgirder som myndigheten behdver. Statskontoret bedomer att SiS bor
prioritera att forbattra uppfoljningen sa att den leder till ett larande i
myndigheten som ger den dnskade Gverblicken och kunskapen om
effekterna av atgirderna. Statskontoret konstaterar att SiS ocksé behdver



fullfolja sina planer pa att badde genomfora och utveckla uppféljningen
efter avslutad vard som SiS ska gora enligt LVU.

Statskontoret vilkomnar att SiS har inréttat en samordningsgrupp med
uppdrag att identifiera brister i verksamhetens kvalitet. Det &r viktigt att
detta arbete leder till att myndigheten ocksa genomfor atgiarder som leder
till positiva resultat pa sévil kort som lang sikt.

2.4.3 SiS behover sakerstalla tillgang till den kompetens
som motsvarar ungdomarnas behov

Statskontoret foreslar att:

= SiS fortsatter arbetet med att utveckla varden sa att de har
tillrackligt med vardplatser med tillgang till den kompetens som
matchar malgruppernas behov.

= SiS sakerstaller att ungdomshem som far en férandrad malgrupp
har kompetens att anpassa verksamheten efter den nya
malgruppen.

= SiS sdkerstaller att det finns samlade, aktuella och lattillgangliga
uppgifter om vilken kompetens som finns vid respektive
ungdomshem.

For att SiS ska kunna matcha ungdomars behov med en lamplig vardplats
behover SiS fortsétta sitt arbete med att mélgruppsanpassa varden. En
viktig del i detta arbete &r att se till att det finns tillgang till just den
kompetens som motsvarar malgruppernas behov.

Om SiS dndrar den malgrupp som ungdomshemmet ska ta emot, till
exempel om malgruppen fordndras fran éldre pojkar till skolpliktiga
flickor, behdver myndigheten sikerstélla att personalen har ritt kompetens
for att varda den nya malgruppen.

SiS behdver ocksa se till att det finns en samlad, uppdaterad och
lattillgidnglig kunskap om denna kompetens vid respektive ungdomshem.
Denna samlade kunskap och 6verblick saknas for ndrvarande vid
myndigheten. Eftersom personalomséttningen &r relativt hog ar det svart
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for enskilda placeringshandldggare vid SiS att hélla sig uppdaterade om
personalens kompetens vid alla ungdomshem.

2.4.4 SiS behover forbattra klagomalsfunktionen for att
den ska bidra till kvalitetsarbetet

Statskontoret foreslar att:

= SiS centraliserar klagomalsfunktionen vid myndigheten sa att den
ar fristaende fran ungdomshemmen.

SiS har en intern klagomalsrutin. Enligt rutinen ska barn, unga och &vriga
aktorer lamna klagomalen till den institution som klagomalet beror. Det dr
ocksa den institutionen som ska utreda klagomélen. Det &r en nackdel for
barn och unga som befinner sig i en utsatt position i forhéllande till den
institution eller den personal som klagomaélet géller.

IVO har uppmirksammat att klagomal inte blir rapporterade, utredda och
hanterade. Samtliga ungdomshem rapporterar inte heller alla klagomal till
huvudkontoret. Det finns dérfor ingen helhetsbild av vilka klagomal som
har kommit in, om de har utretts och vad som har blivit resultatet.

Statskontoret anser att SiS behdver forbéattra klagomalsfunktionen
vésentligt for att klagomélen ska kunna fungera som en viktig del i
kvalitetsarbetet vid ungdomshemmen och i myndigheten som helhet.

Statskontoret anser att SiS bor inrdtta en central klagomalsfunktion. En
central funktion kan bidra till att placerade barn och unga kénner sig
trygga med att framfora klagomal och till att forbéttra forutsdttningarna att
fa en helhetsbild 6ver klagomalen.

2.5 Forslag om att starka kunskapsstodet

Statskontorets utredning visar att det finns kunskapsstdd som é&r relevanta
for SiS men att det samtidigt finns behov av ytterligare kunskapsstod som
ar inriktat mot de speciella forhdllanden som rader under tvangsvérd. Det
behover dven bli tydligare vilka forvantningar de olika aktdrerna i
vardkedjan kan ha pa varandra.




2.5.1 Kunskapsstdd om tvangsvard och samverkan i
vardkedjan behévs

Statskontoret foreslar att:

= regeringen ger SiS och Socialstyrelsen i uppdrag att gemensamt ta
fram ett nytt kunskapsstod som ar specifikt inriktat mot den
statliga tvangsvarden av barn och unga.

= regeringen ger Socialstyrelsen i uppdrag att tillsammans med SiS
se over de vagledningar som finns om samverkan och
ansvarsfordelning for placerade barn.

Statskontoret bedomer att det behovs kunskapsstod som ér specifikt
inriktade pé tvangsvarden av barn och unga. Det handlar framfor allt om
kunskapsstdd som végleder om hur SiS bor bedriva arbete med vélds-
forebyggande atgirder och hur ungdomshemmen kan anvinda de sirskilda
befogenheter som de har.

Vi anser att regeringen bor ge Socialstyrelsen ett uppdrag att tillsammans
med SiS ta fram ett sddant kunskapsstdd. Socialstyrelsen har redan en
samordnande roll i systemet for statlig styrning med kunskap. SiS bedriver
vard av barn och unga tillsammans med kommuner och regioner och
behover delta i ett sadant arbete eftersom de ingér i malgruppen for
kunskapsstodet.

Det behdver bli tydligare for SiS, kommunerna och regionerna vilka
forvantningar de kan ha pd varandra nér det géller varden av barn och
unga som &r placerade pa SiS. De végledningar som finns om samverkan
och ansvarsfordelning i samband med placeringar &r inte tillrickliga for
deras behov. Darfor anser vi att regeringen bor ge Socialstyrelsen i
uppdrag att tillsammans med SiS se 6ver de véigledningar som finns om
samverkan och ansvarsfordelning for placerade barn. Socialstyrelsen bor
samverka med kommuner och regioner i detta arbete. Arbetet med att se
over vigledningarna bor ske samordnat med arbetet att ta fram en
checklista (se avsnitt 2.3.2).
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2.5.2 SiS behdver folja upp att ungdomshemmen foljer
riktlinjerna for behandlingsprogram

Statskontoret foreslar att:

= SiS ska félja upp att ungdomshemmen arbetar enligt de riktlinjer
om behandlingsprogram som finns.

SiS arbetar med att forbéttra sitt kunskapsbaserade arbetsstt.
Myndigheten har tagit fram riktlinjer for sitt arbete med kunskapsbaserade
program som anger vilka behandlingsprogram som ska anvéndas pa
ungdomshemmen. Det aterstar for ungdomshemmen att borja tillimpa
riktlinjerna i praktiken.

2.6  Fodrslag om tillsyn av vardkedjan

Béde JO och IVO utdvar tillsyn dver verksamheten vid SiS ungdomshem
men myndigheterna har inte granskat vardkedjan. Vi anser att en sddan
atgérd ar viktig for att se till att alla aktorer gor sin del nar det géller
placering av barn och unga vid SiS ungdomshem.




2.6.1 IVO bor granska vardkedjan regelbundet

Statskontoret foreslar att:

= regeringen Gvervager att ange i IVO:s instruktion att myndigheten
regelbundet ska utdva tillsyn 6ver vardkedjan for barn och unga
som ar placerade pa SiS ungdomshem.

Statskontoret anser att IVO regelbundet bor granska resultatet av olika
aktorers insatser i samband med placering av barn och unga vid SiS
ungdomshem. Tvangsvérd av barn och unga ar en mycket ingripande
atgird som berdr de mest skora barnen och ungdomarna i vart samhélle.
Det behovs darfor dterkommande en samlad bild av laget.

IVO:s granskning skulle gora det mdjligt for den aktér som ansvarar for
den del av vardkedjan dér granskningen visar pa brister att pa ett tidigt
stadium genomfora atgirder. Genom tillsyn av hela vardkedjan far
riksdagen och regeringen information om hur de olika delarna fungerar.
Det dr angeldget att statsmakterna far bade dverblick och kunskap om hur
hela vardkedjan fungerar, eftersom de da kan initiera relevanta atgirder
som géller savil statens som regionernas och kommunernas ansvar inom
vardkedjan.

Regeringen bor dverviga att reglera uppgiften att genomfora tillsyn av
vérdkedjan 1 IVO:s instruktion. Skélet &r att det &r en langsiktig uppgift
som IVO bor utfora regelbundet.

2.7  Ytterligare forslag for att skydda placerade
barn och unga

Placerade flickor har i hogre grad &n placerade pojkar varit utsatta for
sexuella dvergrepp och de har dérfor ofta trauman bakom sig. Det ar
sjalvklart viktigt att personalen kan ge stdd och hjélp till dessa flickor,
men Statskontorets utredning visar ocksa att det behdvs tydliga regler som
efterlevs for att se till att det ar [amplig personal som arbetar pa ungdoms-
hemmen. Vi anser ocksa att det behovs regler for att motverka sexuella
overgrepp. Detta giller givetvis d&ven dvergrepp mot pojkar.
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2.7.1 Foérandra LVU nar det galler visitering av barn och
unga

Statskontoret foreslar att:

= LVU andras nar det géller visitering och ytlig kroppsbesiktning av
barn och unga. Ett barn eller en ungdom ska kunna valja att nagon
av samma kon ska utfora eller bevittna kroppsvisitation och
kroppsbesiktning.

Statskontoret konstaterar att bestimmelserna i LVU om visitation och
ytlig kroppsbesiktning skiljer sig fran vad som giller for interner pa
fangelser och personer som &r hiktade. Av fangelselagen och hikteslagen
framgér att kroppsvisitation eller kroppsbesiktning inte far utforas eller
bevittnas av ndgon av motsatt kon som inte &r likare eller legitimerad
sjukskoterska. Men det finns vissa undantag frén dessa bestimmelser.

Statskontoret anser att de nuvarande bestimmelserna i LVU behover
kompletteras sé att det ska vara mdjligt for den unge att vélja en person av
samma kon for visitation och kroppsbeskting. Det dr samtidigt viktigt att
den unge inte frantas ritten att ange onskemal om att ndgon sdrskild
person i personalen ska genomfora detta. [ situationer dér det ar viktigt att
visitation och kroppsbesiktning sker snabbt och det inte finns ndgon annan
person, bor fortfarande nadgon av motsatt kon fa utfora kroppsbesiktningen
eller visitationen.

2.7.2 Se Over kraven pa registerkontroll av personal

Statskontoret foreslar att:

= regeringen tar initiativ till att se 6ver nuvarande krav pa register-
kontroll av personal vid SiS ungdomshem. Regeringen bor
overvaga att infora ett system som innebar att de anstallda vid
ungdomshemmen varje ar kan visa att de inte finns i belastnings-
registret.




Det finns krav i lagar och forordningar pa registerkontroll av personal som
ska anstéllas, f4 uppdrag eller praktiktjdnstgoring vid ungdomshemmen.
IVO har foreslagit att regeringen bdr lamna ett uppdrag till 1dmplig instans
att se over lagen (2007:171) om registerkontroll av personal vid vissa
boenden som tar emot barn och lagen (2010:479) om registerkontroll av
personal som utfor vissa insatser at barn med funktionsnedsittning.

Statskontoret anser att denna versyn bor omfatta vilka register som ska
kontrolleras samt med vilken frekvens detta ska goras. Utgdngspunkten
bor vara alla barns och ungas rtt till en trygg och sdker vard. Barnets
bésta bor ocksa ha foretrade framfor enskildas integritet, i enlighet med
artikel 3 i barnkonventionen.

2.7.3 Uppdrag till SiS att ta fram riktlinjer for att
forebygga sexuella dvergrepp

Statskontoret foreslar att:

= regeringen ger SiS ett sarskilt uppdrag att ta fram generella
riktlinjer med atgarder for att forebygga sexuella 6vergrepp och
att ge stod till saval flickor som pojkar om sadana brott intraffar.

JO har papekat att det behdvs atgérder for att forebygga sexuella
overgrepp vid ungdomshemmen. Statskontoret delar denna uppfattning
och anser att det behovs riktlinjer och stdd till personalen for att dels
forebygga sexuella 6vergrepp, dels kunna ge 1dmpligt stod till flickor och
pojkar om de blir utsatta for sexuella Gvergrepp.

2.8  Statskontorets ovriga bedomningar

Det finns ocksa tva sirskilda omrdden som vi bedomer &r angeldgna att
bevaka for att barn och unga ska fa en &ndamalsenlig vard nér de &r
placerade pa ett ungdomshem. Det ena omréadet ror vardinsatser av flera
aktorer och om SiS ska kunna initiera en samordnad individuell vardplan
(SIP). Det andra avser SiS och kommunernas samverkan nér det géller de
ungas skolgang. Vi lamnar inga sérskilda forslag nér det géller dessa
omraden beroende pa att arbete antingen pagér eller planeras av andra
aktorer.
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2.8.1 Vardinsatser av flera aktorer i samverkan forsvaras
av bland annat regler om sekretess

Grénsen &r i praktiken ofta flytande mellan den véard som SiS
tillhandahaller enligt sin instruktion, och den psykiatriska vard som
regionerna tillhandahéller. Barnen och de unga pa ungdomshemmen har
ofta en komplex problembild som kriver samordnade insatser fran flera
aktorer, dir psykiatrin ofta &r en.

Lagarna ger ingen tydlig vigledning till hur aktorerna ska hantera dessa
grinsdragningsproblem och hur de ska fordela och samordna uppgifterna
mellan sig. SIP (samordnad individuell vardplan) ska underlitta
samverkan mellan socialtjénst, SiS och hélso- och sjukvérden. Men det
finns indikationer pa att en SIP inte alltid kommer till stind trots att det
skulle behdvas. Bland annat krav pa samtycke fran den unge och fran
vardnadshavare kan forsvéra arbetet med SIP.

Det finns skél som talar for att SiS bor kunna initiera en SIP for att se till
att barn och unga ska fa dndamalsenlig véard. Statskontoret konstaterar
vidare att regeringen har gett i uppdrag ét en sirskild utredare att se dver
och foresla atgéarder for hur kvaliteten i varden kan 6ka nér barn och unga
placeras i familjehem, jourhem, stodboende och HVB, inklusive séirskilda
ungdomshem. I direktiven for utredningen ingér att ta stéllning till om SiS
bor f4 mdjlighet att initiera en SIP.

Ett pilotprojekt om integrerad vardform, samordnat av Socialstyrelsen,
pagér just nu i tre regioner. I projektet samverkar BUP med ungdomshem
pa SiS for att ge integrerade vardinsatser till barn och unga som vérdas pa
SiS och som samtidigt har stora behov av psykiatrisk vard. Men de
deltagande aktorerna har behovt ldgga mycket tid pa fragor kring bland
annat sekretess och samtycke. Nu finns ett arbetssétt for att himta in
samtycke fran unga och vardnadshavare, men arbetssttet dr krangligt och
bade SiS och de deltagande regionerna ar oroliga for att det valda
arbetssittet kan vara avskrackande for unga och vardnadshavare.

Socialstyrelsen har i uppdrag att lata gora en oberoende utvirdering av
pilotprojektet, 1dmna érliga delredovisningar samt att slutredovisa arbetet.
Statskontoret bedomer att det dr angeléget att barn och unga pé SiS som
behéver sammanhallna vardinsatser frdn SiS och hélso- och sjukvarden far



tillgang till detta. Om inte den modell for integrerad vard som ska
utvecklas inom pilotprojektet visar sig leda till en forbéttrad och effektiv
vard behdver regeringen ta initiativ for att sikra tillgdngen till
sammanhallen vard for dessa barn och unga.

Pilotprojektet syftar specifikt till att forbattra varden for barn och unga
som behdver sammanhallna vardinsatser fran SiS och BUP. Men

problemet med att barn och unga vid ungdomshemmen inte fér tillgang till

hélso- och sjukvérd ar storre dn sd, och géller dven till exempel somatisk
vard. Darfor kan pilotprojektet, &ven om det visar goda resultat, inte
erbjuda hela 16sningen nér det géller tillgang till hdlso- och sjukvard for
barn och unga vid ungdomshemmen.

2.8.2 Skolan vid SiS fungerar dverlag val men
overgangen till att ga i skolan vid SiS kan bli mer
smidig

Skolan vid SiS fungerar till stora delar vél och erbjuder barnen och de

unga en individanpassad undervisning, ofta i mycket sma grupper. Men

SiS behover dnda stirka likvéirdigheten i skolgangen samt forbéttra

flickors ndrvaro. SiS har paborjat ett arbete for detta och det ar viktigt att

fullfolja detta.

Socialtjansten behover forbéttra sitt arbete for att se till att
forutséttningarna finns for en smidig dvergéng mellan skolan i
hemkommunen och SiS skola, bade vid inskrivning och utskrivning.
Framfor allt rutiner for informationséverforing &r viktiga.
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3 SiS ska ge placerade barn skydd
och stod men allvarliga brister
finns

I det hér kapitlet redovisar vi syftet med LVU och SiS uppdrag enligt
LVU. Vi redovisar ocksé hur malgruppen for SiS vard av unga ser ut och
hur gruppen flickor skiljer sig fran gruppen pojkar. Darefter gar vi igenom
resultat fran JO:s och IVO:s inspektioner av SiS ungdomshem och
avslutar med att diskutera regelverket for bland annat kroppsbesiktning
och visitering av unga enligt LVU.

Sammanfattande iakttagelser och bedomningar

e  SiS ska ge placerade barn och unga enligt LVU det skydd och det
stod som de behdver. Vérden ska utga fran de placerade barnens
villkor och behov.

e  Malgruppen for SiS ungdomshem har ofta komplexa behov. Det
stiller sarskilda krav pé att personalen pa ungdomshemmen har
tillrdcklig kompetens for att bemdta och behandla de unga pé ett
andamalsenligt sitt utifran varje ungdoms forutséttning och behov.
Ytterst dr det myndighetsledningens ansvar att sékerstilla att
ungdomshemmens personal har en den kompetens som behovs for att
utfora arbetet.

e Behoven hos flickorna pé SiS skiljer sig fran pojkarnas behov pa ett
overgripande plan. Det &r vanligare att flickorna har psykiska besvir
och det dr vanligare att de behover extra resurser jaimfort med
pojkarna.

e  SiS behover forbattra varden av flickor. De kdnner sig mer otrygga dn
pojkarna, de dr mer utsatta for avskiljningar och fler rapporter om
missforhallanden géller flickor dn pojkar.
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e  SiS har inlett en satsning pa varden av flickor vid nagra
ungdomshem.

e JO och IVO har riktat allvarlig kritik mot verksamheten vid flera
ungdomshem. Kritiken géller bland annat att personalen utan stod i
lag anvander tvangsatgarder mot barn och de unga. Personalen
anvander mer kraftfulla tag &n vad som ar forsvarligt och
proportionerligt. JO har dven pekat pé att SiS behover forebygga
sexuella vergrepp pa ungdomshemmen. Aven Barnrittsbyran har
uppmirksammat allvarliga brister i hur personalen anviander
tvangsatgérder.

e SiS har genomfort vissa dtgérder for att komma till ritta med
bristerna. Men Statskontoret bedomer att denna utredning visar att det
finns allvarliga brister kvar pé vissa ungdomshem. Vi anser att SiS
myndighetsledning behdver ta en mer aktiv del i att atgirda
missforhallanden.

e Enligt LVU kan en person av motsatt kon kroppsbesiktiga och
visitera den unge, till skillnad frén bestimmelserna i fangelselagen
och hékteslagen. Det ér inte 1ampligt av flera skédl. Manga flickor som
véardas pd ungdomshemmen har varit utsatta for sexuella 6vergrepp.
Kroppsbesiktning och visitering kan forstérka eller skapa nya
trauman.

e IVO har foreslagit att en 6versyn ska genomforas av lagstifiningen
om registerkontroll av personalen. Myndigheten anser att 6versynen
bor gélla vilka register som ska kontrolleras samt med vilken
frekvens detta ska goras.

3.1 SiS ansvarar for de sarskilda
ungdomshemmen enligt LVU

Sambhdéllet har ansvar for att se till att barn och unga som riskerar att
utvecklas ogynnsamt far det skydd och stod som de behover. Social-
ndmnden i den kommun dér barn och unga hoér hemma ansvarar for att
erbjuda stod och hjélp. Nér frivilliga insatser inte &r mojliga av olika skél
finns ett ansvar for staten att ge barnet eller ungdomen vard genom lagen
(1990:52) med sérskilda bestimmelser om vard av unga (LVU).
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For att LVU ska kunna tillimpas behdver tre forutséttningar vara
uppfyllda:

e  Det ska foreligga ett missforhallande som har anknytning till den
unges hemmiljo enligt 2 § LVU (de sé kallade miljofallen) och/eller
till den unges eget beteende enligt 3 § LVU (de sa kallade beteende-
fallen).

e  Missforhallandet ska medfora att det finns en pataglig risk for att den
unges hilsa eller utveckling skadas.

e  Den vard som behdvs kan inte ges pa frivillig vag.

SiS ansvarar for de sérskilda ungdomshem som ska finnas enligt LVU,
viss hélso- och sjukvard enligt regler i socialtjdnstforordningen
(2001:937), och genom elevhilsan enligt skollagen (2010:800).
Myndigheten ska sirskilt svara for planering, ledning och drift av dessa
hem, anvisning av platser till hemmen, ekonomisk styrning, resultat-
uppfoljning och kontroll, metodutveckling, forskning, uppféljning av
vérdresultat samt utvecklingsarbete. '

Myndigheten ska utforma verksamheten sa att den utgér fran de placerade
barnens eller ungas villkor och behov. Myndigheten ska bedéma
konsekvenserna av atgérder och ta hidnsyn till barnens bésta infor beslut
eller andra atgiarder som kan réra dem. Verksamheten ska utga fran ett
brukarperspektiv. SiS ska samverka med andra myndigheter och aktorer s&
att brukarna far en sammanhéllen vérd.'®

3.1.1 SIS har sarskilda befogenheter

For att genomfora varden eller for att uppritthélla ordningen och
sdkerheten vid ungdomshemmen har SiS sérskilda befogenheter som
regleras 1 15-20 §§ LVU. De sirskilda befogenheterna innebér att SiS har
ritt att placera barnen och de unga pa en lasbar enhet. De innebér ocksa att
SiS under vissa forhéllanden far anvdnda tvangsatgirder. Det kan bland
annat rora sig om avskiljande, vard i enskildhet, forbud mot anvdndande
av elektroniska kommunikationstjanster och besoksforbud. De sérskilda

152 § forordningen (2007:1132) med instruktion for Statens institutionsstyrelse.
1645 § ibid.
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befogenheterna far endast anvdndas om de star i rimlig proportion till
syftet med atgérden, och dr mindre ingripande atgérder tillréckliga ska de
anvéndas.

Vard i enskildhet for barn och unga innebir att barnet eller ungdomen bor
i en egen del av ungdomshemmet och att personal ska finnas i nérheten.
Avskiljning innebdr att personalen har ritt att avskilja ett barn eller en
ungdom i hogst fyra timmar. DA far hen vara i ett sérskilt rum som
personalen kan l&sa dorren till. Personalen ska finnas i niarheten.
Dérutover har SiS rétt att genomfora kroppsvisitation eller en ytlig
kroppsbesiktning pa barnet eller den unge.

3.1.2 Malgruppen for SiS har komplexa behov vilket
staller krav pa personalens kompetens

Statskontoret konstaterar att SiS har faststéllt riktlinjer dér det bland annat
framgar att varden ska utga fran bésta tillgdngliga kunskap och matcha
malgruppens behov.!” Malgruppen for SiS ungdomshem har ofta
komplexa behov. Det stiéller sérskilda krav pa att SiS ser till att personalen
pa ungdomshemmen har tillricklig kompetens for att bemota och behandla
de unga pa ett andamaélsenligt sétt utifran varje ungdoms forutsittningar
och behov. Det handlar till exempel om att personalen vet hur de kan
forhindra vdldsamma situationer.

En av Socialstyrelsens undersdkningar visar att en stor andel av
ungdomarna, 71 procent, hade minst en faststélld psykiatrisk diagnos, 45
procent av ungdomarna hade minst tva diagnoser och 20 procent hade
minst tre diagnoser. Det innebér att en ungdom kan ha flera diagnoser
samtidigt. ADHD var den vanligaste diagnosen i undersékningen. Den
nist vanligaste diagnosen bland flickorna var posttraumatiskt
stressyndrom (PTSD), f6ljt av autismspektrumtillstind och missbruk. Hos

17 SiS. (2014). Riktlinjer for utformning och genomfdrande av SiS behandlingstjanst
ungdom. (Dnr 1.4.2-4656-2014).



pojkar var den nist vanligaste diagnosen missbruk, foljt av uppforande-
storning och PTSD. '8

3.2 SiS behover forbattra varden av flickor

Enligt vart uppdrag ska vi sérskilt fokusera pa flickor. Av savil
Statskontorets myndighetsanalys som SiS egna utredningar framgar att
myndigheten behover genomfora atgérder for att forbattra varden for i
synnerhet flickor. I var analys har vi utgétt frn att SiS vard ska vara
utformad pa ett sddant sitt att bade pojkar och flickor fér en bra vard som
ar individuellt anpassad.

SiS har 22 ungdomshem med platser for barn och unga. Ett hem é&r
tillfalligt stangt pa grund av missforhallanden. Vid ungdomshemmen
placeras unga bade med LVU och LSU som grund. I december 2021 fanns
5 ungdomshem med avdelningar for enbart flickor, 9 med avdelningar for
enbart pojkar och 7 hade avdelningar for bade flickor och pojkar.'® Ar
2021 placerades ndrmare 1 000 barn och unga med stod av LVU pa SiS
ungdomshem. Andelen flickor var 36 procent.?’ Andelen flickor av de
barn och unga som placeras pé SiS har varierat dver tid, men skillnaderna
mellan enskilda &r har séllan varit stora.

Flickorna som placeras pa SiS &r i genomsnitt betydligt yngre dn pojkarna.
Ar 2021 var 39 procent av flickorna 15 &r eller yngre, jimfort med 24
procent av pojkarna. Andelarna 15 ar eller yngre har varit relativt stabila
sedan 2015.%!

18 Socialstyrelsen. (2019). Vdrd for barn och unga i HVB utifidn deras samlade behov.
Foérutsdttningar och former for integrerad och annan specialiserad vdrd, s. 7. Under-
sokningen gjordes 2018 och var avgrinsad till utrednings- och behandlingsplaceringar.
19 8iS. Pressmeddelande. (2020-12-03). Bjsrkbackens ungdomshem stings tillfilligt.
(Uppgifter hamtade 2021-10-07). Ungdomshemmet Bjorkbacken ar tillfélligt stangt pa
grund av problem med trygghet och sékerhet.

20.8iS. (2021). SiS i korthet 2021, s. 5.

2L SiS. (2015). SiS i korthet 2015, 5. 5; SiS. (2016). SiS i korthet 2016, s. 5; SiS.
(2017). SiS i korthet 2017, s. 5; SiS. (2018). SiS i korthet 2018, s. 5; SiS. (2019). SiS'i
korthet 2019, s. 5; SiS. (2020). SiS i korthet 2020, s. 5; SiS (2021), SiS i korthet s. 6.

45



46

3.2.1  Flickor har oftare psykiska problem

En storre andel av gruppen flickor som skrivs in pé SiS ungdomshem har
psykiska problem dn motsvarande andel av gruppen pojkar. Av de unga
som skrevs in 2018 uppger 68 procent av flickorna att de nagon gang har
varit svért deprimerade, medan motsvarande andel for pojkarna dr 40
procent. Vidare uppger 47 procent av flickorna att de ndgon gang forsokt
ta sitt liv, jamfort med 13 procent bland pojkarna. Likasa ar dtstorningar
betydligt vanligare hos flickor dn hos pojkar.?? (Se tabell 1).

En relativt stor andel av de unga som var inskrivna 2018, 40 procent, har
befunnit sig i ndgon form av akut psykiatriskt tillstdnd under de senaste
sex manaderna. Detta framgér av Socialstyrelsens undersokning. Exempel
pa sadana tillstdnd ar panikattacker och sjdlvskadebeteende. Sjélvskade-
beteende dr mer dn fyra ganger vanligare bland flickorna &n bland
pojkar.?

Tabell 1. Psykiska besvar som ungdomarna vid inskrivningsintervju 2018
uppger att de upplevt under sitt liv (andel av ungdomarna i procent)

Psykiska besvar Samtliga Flickor Pojkar
Svar depression 49 68 40
Svar oro/spanning 56 71 49
Koncentrationsproblem 56 76 47
Valdsamt beteende 42 49 39
Sjalvmordstankar 27 50 16
Sjalvmordsforsok 24 47 13
Hallucinationer 28 43 21
Atstérningar 6 16 2

Kalla: SiS. (2019). Ungdomar intagna pa SiS sarskilda ungdomshem under 2018. En samman-
stéllning av ADAD inskrivningsintervju. Rapport 2 2019, s. 64.

22 SiS. (2019). Ungdomar intagna pa SiS sirskilda ungdomshem under 2018. En
sammanstdllning av ADAD inskrivningsintervju, s. 64. Uppgifterna giller placeringar
enligt LVU och LSU sammantaget.

23 Socialstyrelsen. (2019). Vird for barn och unga i HVB utifrin deras samlade behov.
Férutsdttningar och former for integrerad och annan specialiserad vard, s. 7.



3.2.2 Flickor som grupp behoéver extra resurser

Flickor som grupp behdver extra resurser i nagot storre utstrickning an
pojkar. Ar 2019 hade 23 procent av flickorna sirskilda vard- och
resursbehov, enligt SiS. Motsvarande andel for pojkarna var 17 procent.?

3.2.3 Flickor kanner sig mer otrygga an pojkar

Flickorna dr generellt sett mindre ndjda med sin vistelse pa SiS
ungdomshem &n pojkarna. Flickorna uppger i lagre utstrdckning &n
pojkarna att de har fatt hjélp med sina problem och att de har fatt ett bra
bemdétande. Flickorna kdnner sig ocksa mindre trygga &n pojkarna. Detta
framgar av intervjuer med ungdomarna som SiS genomfor vid
utskrivning.?s Ar 2020 #r skillnaderna mellan kénen nagot ligre in 2018
och 2019, men flickorna &r fortfarande mindre n6jda med varden.2¢

IVO redovisar ocksa att flickor generellt skattar sina upplevelser av
trygghet, sékerhet och integritet betydligt 14gre &n pojkar. Flickor skattar
ocksé sina upplevelser av behandlingen ldgre 4n pojkar, och de litar pa
personalen i lagre utstrickning 4n vad pojkar gor.?’

3.2.4  Flickor utsatts oftare for avskiljning an pojkar

Personalen vid SiS ungdomshem anvénder sig betydligt oftare av
tvangsétgirden avskiljning nér det giller flickor dn pojkar. Ar 2021
gjordes 4,03 avskiljanden av flickor per 365 varddygn, jaimfort med 1,30
avskiljanden av pojkar.?® SiS har beslutat om &tgérder som syftar till att

24 SiS. (2020). Sdrskilda vird- och resursbehov — En kartliggning av sérskilt vird-

och resurskrdvande ungdomar och klienter som vardats inom SiS dren 2018 och 2019.

Rapport 6 2020, s. 26. Uppgifterna giller placeringar enligt LVU och LSU
sammantaget.

23 SiS. (2020). Ungdomar utskrivna frén SiS sérskilda ungdomshem 2019. En
sammanstdllning av ADAD utskrivningsintervju, s. 211, 26. Uppgifterna géller
placeringar enligt LVU och LSU sammantaget. Se dven SiS. (2021). Arsredovisning
2021, s. 11.

26 SiS. (2020). Arsredovisning 2020, s. 22. Uppgifterna giller placeringar enligt LVU
och LSU sammantaget.

2TIV0. (2021). Vad har IVO sett 20207 lakttagelser och slutsatser om virdens och
omsorgens brister for verksamhetsdret 2020, s. 33f.

28 SiS. (2021). SiS i korthet 2021, 5. 9.
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minska antalet avskiljningar. Antalet avskiljningar skiljer sig betydligt
mellan olika ungdomshem.?

3.2.5 Fler rapporter om missférhallanden galler flickor

SiS personal har en skyldighet att rapportera missforhallanden eller risker
for missforhéllanden enligt lex Sarah.’ Om SiS bedomer att handelsen
utgor ett allvarligt missforhéllande eller en risk for ett allvarligt
missforhallande anmils den till IVO. Rapporterna géller forhallandevis
fler flickor an pojkar, det vill siga andelen rapporter i relation till antalet
placerade barn och unga ar hogre for flickor &n pojkar. Detta géller hela
perioden 2018-2020.3!

Manga barn och ungdomar pé SiS ungdomshem upplever att de inte ar
trygga och skyddade fran 6vergrepp, enligt en enkédtundersokning som
IVO genomforde 2020. Undersokningen visar att 19 procent av de
svarande upplever att de sillan eller aldrig kénner sig skyddade fran
krankningar som mobbning, dvergrepp eller hot och véld. IVO anser att
resultaten dr allvarliga och framhaller att det finns stora brister vid vissa
av landets SiS-institutioner.32

I en tidigare rapport fran 2015 bedémde [VO att ungdomarnas mojlighet
att paverka sin vard ar begransad vid manga av SiS ungdomshem.
Bristerna géllde bland annat mojligheten att paverka innehallet i
verksamheten under vistelsen och mojligheten att delta i vardens
planering. Flickor upplevde i betydligt lagre grad att personalen lyssnar pa
deras synpunkter och klagomél &n vad pojkar upplevde.*

3.2.6 SiS har inlett en satsning pa vard av flickor

SiS genomforde en utredning 2020 som rorde flickor och kvinnor. 1
utredningen undersokte SiS om det fanns ett samband mellan avdelnings-

29 SiS. Skriftligt underlag 2022-02-16.

30°SiS. (2020). Arsredovisning 2020, s. 22.

31 Ibid., s. 23, 61. Uppgifterna giller LVU och LSU sammantaget.

321V0. (2021). Vad har IVO sett 20207 lakttagelser och slutsatser om virdens och
omsorgens brister for verksamhetsdret 2020, s. 31.

3 IV0. (2015). Delaktighet for barn och unga i samhdillets vdrd, s. 18, 19, 20.



storlek och varddygn i enskildhet, antalet avskiljningar och mindre
platsreduktioner. SiS fann inga sifferméssiga samband, men bedémde
anda att det fanns mycket som talade for att SiS behéver forbéttra varden
av flickor.

Utredningen foresprakade att de flesta avdelningar for skolpliktiga flickor
ska ha hogst sex platser. Utredningens slutsats var vidare att det krévs fler
och riktade insatser for att forstirka ledarskap, struktur och organisation,
medarbetarnas kompetens, forhallningssétt och behandlingsmetoder for att
utveckla varden for flickor och kvinnor. Det behdvs ocksé insatser for att
forbattra samverkan med socialtjdnsten och psykiatrin.?*

I februari 2021 fattade SiS beslut om att genomfora ett projekt for att
béttre mota flickors och kvinnors behov inom tvangsvarden. Satsningen
omfattar tre delar.

o Sérskilt resursforstirkta avdelningar inrdttas pa tre ungdomshem,
varav tva ror flickor. Sérskilt resursforstirkta avdelningar 4r en
véardform som ska kunna mota ungdomar med svéara utitagerande
beteenden, utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand.

e  Minskad gruppstorlek och forstérkt vardorganisation har inforts pa
vissa avdelningar for framfor allt flickor. Gruppstorleken minskas
fran atta till antingen sju eller sex platser. Forandringen omfattade
ungdomshemmen Folésa (fyra avdelningar), Fagared (tva
avdelningar) och Ljungaskog (en avdelning).

e Den &ppna avdelningen p& ungdomshemmet Rebecka som vérdar
flickor har fatt mer resurser.*

SiS uppger att dtgirderna ska forbattra forutséttningarna for att bedriva

verksamheten, men att en 6kad bemanning inte automatiskt leder till hogre
kvalitet i varden. Utdver platsreduktionen fokuserar avdelningarna mer pa
innehéllet i varden och behandlingen. De avdelningar dér forstarkningarna

34 SiS. (2020). Utredning om dtgdirder for flickor och kvinnor. (Dnr 1.1.3-5316-2020).
33 SiS. (2021). Beslut om en samlad satsning for att béttre méta flickors och kvinnors
behov inom tvangsvarden.
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har genomforts har ocksé fatt stdd i att infora fordndringarna. SiS har
vidare satt upp ett forum for erfarenhetsutbyte.

Vid intervjuer med ansvariga vid SiS framgar att myndighetsledningen
anser att erfarenheterna av satsningen hittills 4r positiva och att den
behover fortsitta.

3.3  Det finns allvarliga brister vid vissa
ungdomshem

Séavil JO och IVO som Statskontoret har konstaterat att det finns brister i
vérden vid ungdomshemmen. Vi har bland annat gétt igenom beslut fran

de inspektioner som myndigheterna har gjort under 2021 och inledningen
av 2022. Vi finner att det finns brister som behdver uppmiarksammas.

JO genomforde under forsta halvaret 2021 ett sérskilt projekt om trygghet
och sdkerhet vid SiS ungdomshem. JO inspekterade 4 ungdomshem inom
projektet.3” I samtliga drenden riktade JO kritik mot hur SiS bedriver
verksamheten. IVO:s inspektioner har utmynnat i beslut som ror 13
ungdomshem frén februari 2021 till och med februari 2022. IVO patalar
brister i verksamheten i alla beslut utom tva. Ett av dessa beslut innebar att
IVO avslutar ett drende da SiS hade uppfyllt foreldggandet.®

3.3.1  Allvarlig kritik fran JO och IVO

JO inspekterar regelbundet SiS ungdomshem som en del av sitt uppdrag
att forebygga tortyr och annan grym, oménsklig eller féornedrande
behandling eller bestraffning av frihetsberdvade personer, Opcat-

36 Intervju SiS huvudkontor november 2021; intervju myndighetsledningen, HR-
direktdr och ekonomi- och planeringsdirektor februari 2022.

37 JO. Pressmeddelande. (2021-06-30). Trygghet och séikerhet pd Statens
institutionsstyrelses (SiS) sdrskilda ungdomshem. (Himtad 2022-03-17).

3B IVO. (2021). Tillsyn av det sirskilda ungdomshemmet Johannisberg enhet Kalix.
(Dnr 3.2.2-29783/2020-10).; IVO. (2021). Foreldggande enligt 13 kap. 8 §
socialtjinstlagen (2001:453), SoL, nu fraga om dterredovisning. (Dnr 3.7.1-
26894/2021-5).



verksamheten.?® Likasa utévar IVO tillsyn 6ver socialtjdnstverksamheten
vid ungdomshemmen och SiS hélso- och sjukvéardsverksamhet.* Pa de
sarskilda ungdomshemmen ska IVO gora ett besok varje ar. IVO har
mojlighet att utfarda sanktioner mot SiS.*!

Inspektionerna fran bade JO och IVO under 2021 visar att det finns brister
i tryggheten och sdkerheten for de unga. Tvéangsétgéirder som avskiljning
har anvénts utan lagstdd. IVO har beslutat att SiS omedelbart skulle
sikerstilla att de unga som &r placerade endast utsétts for de tvangs-
atgdrder som har lagstod och att personalen inte anviander mer kraftfulla
tag dn vad som dr forsvarligt och proportionerligt med hénsyn till
omstindigheterna for att forhindra att en incident intréffar.*?

Nagra exempel pa missforhallanden och brister som JO och IVO
har uppmarksammat under 2021

I nagra inspektioner uppticktes missforhdllandena som hade pagatt en
langre tid pd ungdomshemmen. JO uppmirksammade exempelvis
allvarliga brister 2019 vid ett ungdomshem som tar emot skolpliktiga
flickor. Ménga av bristerna fanns kvar 2021 vid en uppféljande
inspektion.** IVO utfardade ett foreldggande i juli 2021 f6r samma hem
som JO hade kritiserat. Darefter har SiS redovisat dtgérder som
myndigheten har genomfort och IVO avslutade drendet i augusti 2021.4

39 Opcat ir ett protokoll till FN:s tortyrkonvention (Optional Protocol to the
Convention against Torture). Lénder som anslutit sig till protokollet har férbundit sig
att inrdtta ett nationellt besdksorgan som regelbundet besoker platser dir personer kan
héllas frihetsberdvade.

401 § forordning (2013:176) med instruktion for Inspektionen for vard och omsorg; 7
kap. patientsékerhetslagen (2010:659).

4113 kap. socialtjénstlagen (2001:453); socialtjanstforordningen.

21VO0. (2021). Férelidggande att sikerstdilla att tvingsdtgdrder har stod i lag, dr
forsvarliga och star i proportion till syftet med atgdrderna vid Statens
institutionsstyrelse (SiS) ungdomshem Foldsa. (Dnr 3.7.1-45220/2021-1).

4 J0O. (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, det sirskilda
ungdomshemmet Vemyra. (Dnr O 10-2021).

#1IVO. (2021). Féreliggande enligt 13 kap. 8 § socialtjinstlagen (2001:453), SoL, nu
fraga om dterredovisning. (Dnr 3.7.1-26894/2021-5).
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Vid en inspektion av ett annat ungdomshem for skolpliktiga flickor i
november 2021 beslutade IVO om ett foreldggande som innebar att SiS
maste komma till rdtta med de allvarliga bristerna. Ungdomshemmet ingar
i SiS satsning pa flickor och hemmet tar emot skolpliktiga flickor.

Ytterligare ett ungdomshem har inspekterats av bade JO och IVO.
Ungdomshemmet tar emot bade flickor och pojkar. JO gjorde en
inspektion i januari 2021 och konstaterade brister.*® I oktober 2021 fattade
IVO ett beslut om att SiS skulle redovisa de dtgdrder som hade genomforts
eller som planerades och nir de i sa fall skulle genomf6ras. Men miss-
forhéllanden hade inte utretts och ddrmed inte avhjélpts utan drojsmal.*’
Vid en avdelning vid detta ungdomshem bedriver myndigheten en
forsoksverksamhet for flickor med stora vardbehov.

I ett av dessa exempel framgér att ungdomshemmet har fatt stod fran SiS
huvudkontor for att komma till rétta med bristerna. Men i ett annat
exempel har ungdomshemmet inte fatt ndgot sérskilt stod av varken SiS
verksamhetskontor eller SiS huvudkontor for att komma till ratta med
bristerna. I det fallet var det brister i personalens bemotande som hade
uppmairksammats.*®

IVO har beslutat om férbud att bedriva verksamhet

Det finns ocksé exempel pé att IVO har fattat beslut om forbud for en
avdelning vid ett ungdomshem att fortsétta att bedriva verksamhet. IVO
beslutade i oktober 2021 om ett sddant forbud eftersom det hade
forekommit och alltjamt férekom missforhéllanden som innebar en fara

$IVO. (2022). Foreliggande att sciikerstilla att tvdngsdtgdrder har stéd i lag och stdr
i proportion till syftet med dtgdrderna vid Statens institutionsstyrelses (SiS)
ungdomshem Foldsa. (Dnr 3.7.1-45220/2021-1).

46 JO (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, det séirskilda ungdoms-
hemmet Brdttegdarden. (Dnr O 12-2021).

4TIVO. (2021). Tillsyn av Statens institutionsstyrelses (SiS) sérskilda ungdomshemmet
Brdttegdrden. (Dnr 3.2.2-15525/2021-29).

4 JO. (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, det sirskilda
ungdomshemmet Vemyra. (Dnr O 10-2021); JO. (2021). Opcat-inspektion av Statens
institutionsstyrelse, det sdrskilda ungdomshemmet Brittegdarden. (Dnr O 12-2021).



for de ungas hélsa och personliga sakerhet.* Vid det ungdomshemmet
vardas pojkar.

SiS placerar flickor som vardas enligt LSU med de som vardas
enligt LVU

JO konstaterar att det forekommer att de unga som vérdas enligt LVU
placeras pa samma avdelning som de unga som verkstéller straff med st6d
av LSU. JO anser att det dr olampligt.>* JO uppger att SiS inte har ndgon
avsikt att upphdra med att varda flickor som verkstiller straff enligt LSU
tillsammans med flickor som vérdas enligt LVU.>!

3.3.2 SIS har stangt en avdelning vid ett ungdomshem
och gjort forandringar i ledningen for ett
ungdomshem

SiS har pé eget initiativ i februari 2022 stdngt en avdelning vid ett
ungdomshem och planerar att omplacera 8 av 12 medarbetare i lednings-
gruppen vid ungdomshemmet. Detta har skett mot bakgrund av brister 1
vardmiljon. Bristerna géller bland annat hur personalen bemoter de unga
och att det finns en osund arbetskultur, med bland annat tystnadskultur
och informella ledningsstrukturer.3?

3.3.3 Barnrattsbyran uppmarksammar allvarliga brister i
anvandningen av avskiljningar

Den ideella organisationen Barnrittsbyran har tagit fram en rapport om
anvindningen av vald i samband med avskiljningar vid SiS ungdomshem.
Slutsatserna bygger pa en analys av ett stort antal beslut om avskiljningar
under 2019 och 2020. Analysen visar att det i ungefér en tredjedel av
fallen inte framgar i beslutet att ungdomen har brukat vald
overhuvudtaget. Det framgar ocksa att det dr personal som agerar fysiskt

Y IVO. (2021). Forbud mot fortsatt verksamhet. (Dnr 3.7.3-38804/2021).

30 JO. Pressmeddelande. (2021-06-30) Trygghet och sikerhet pé Statens
institutionsstyrelses (SiS) sdrskilda ungdomshem. (Himtad 2022-03-17).

31J0. (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelses (SiS) det sérskilda
ungdomshemmet Fagared. (Dnr O 11-2021).

2 8iS. Pressmeddelande. (2022-02-11) SiS stinger tillfilligt avdelning pd Birby,
(Hémtad 2022-02-11); SiS. Pressmeddelande. (2022-02-15) Omstrukturering i
ledningen pa Bérby ungdomshem. (Himtad 2022-02-15).

53



54

innan ungdomen gor det i en tredjedel av fallen. Barnrittsbyran anser att
det tyder pa att personalen ofta har trappat upp situationen snarare dn
lugnat ner den.

Barnrittsbyran redovisar att det tycks forekomma att personalen vid
avskiljning haller fast ungdomen tills de anser att de har fatt kontroll pa
situationen.** Béde JO:s och IVO:s iakttagelser bekriftar detta. Vi noterar
att detta agerande bryter mot géllande regelverk.

Barnrittsbyran lyfter fram, med stdd av bland annat psykiatriker som
medverkar i rapporten, att det finns brister i den metod som SiS arbetar
efter vid avskiljningar. De anser att det finns battre metoder som anvénder
mindre vald och medfor ldgre risk for skador.> Barnréttsbyrdn uppmanar
SiS att genomfora dvergripande reformer, och dé fokusera pé att fordndra
organisationen, ledarskapet och kulturen inom SiS. SiS behover bland
annat forbattra utbildningen av personalen.

3.4  Regler om kroppsbesiktning och visitering

Det finns bestdmmelser i LVU som séger att kroppsvisitationer eller ytlig
kroppsbesiktning far goras av personalen vid ungdomshemmet. Detta ska
dé genomforas i nirvaro av ett vittne om inte den unge avstar fran den
ritten. Den unge ska tillfrdgas om hen onskar att nagon sérskild person ur
personalen genomfor eller nirvarar vid kroppsvisitationen eller den ytliga
kroppsbesiktningen. Detta dr en skillnad jaimfort med vad som géller for
interner pé fangelser och personer som &r hiktade. Av fangelselagen och
hékteslagen framgar att kroppsvisitation eller kroppsbesiktning inte far
utforas eller bevittnas av nadgon av motsatt kon som inte r ldkare eller
legitimerad sjukskoterska. Men det finns vissa undantag frén dessa
bestammelser.*

Statskontoret konstaterar att visitering och kroppsbesiktning dr
integritetskrinkande handlingar. Om sadana handlingar utfors av en

33 Barnrittsbyran. (2021). ”...och jag kunde inte andas”’ — En granskning av vild mot
barn pa de statliga ungdomshemmen, s. 91. Rapporten &r framtagen i samarbete med
forskaren i socialt arbete, Maria Andersson Vogel.

> Ibid., s. 63f.

35 8 kap. 7 § fangelselagen (2010:610) och 4 kap. 7 § hikteslagen (2010:611).



manlig personal kan skapa starkt obehag for flickor. Méanga flickor som
véardas pa ungdomshemmen har varit utsatta for sexuella dvergrepp.
Kroppsbesiktning och visitering kan forstérka eller skapa nya trauman.

Statskontoret bedomer att det finns skél att se ver LVU for att minska
risken for att flickor och pojkar utsitts for en storre integritetskrankning dn
nddviandigt.

Vi vill ocksé betona att det dven fortsittningsvis ar viktigt att den unge ska
kunna 6nska att ndgon sérskild person i personalen ska genomfora eller
nirvara vid kroppsbesiktningen eller visitationen.

3.4.1 Det behdvs generella riktlinjer med atgarder for att
foérebygga sexuella dvergrepp

JO har tagit upp med SiS ledning vikten av att myndigheten pé ett
samordnat sétt genomfor atgirder for att forebygga sexuella 6vergrepp vid
ungdomshemmen. Det har forekommit att anstéllda vid ungdomshem har
domts for véldtikter pa flickor.3¢

JO har konstaterat att de atgirder som enskilda ungdomshem har infort
efter en véldtikt har utgétt ifrdn de anstélldas perspektiv, bland annat i
form av utbildningsinsatser for personalen. Det aktuella hemmet hade da
inte 1 lika stor utstrickning riktat uppmérksamheten mot flickornas behov
av atgdrder med anledning av det brott som en anstilld hade begatt.

Statskontoret bedomer att det ar allvarligt att SiS saknar generella
riktlinjer med konkreta atgérder for att forebygga sexuellt vald mot flickor
och pojkar. Det &r ocksa allvarligt att myndigheten inte har sett till att det
finns rutiner och en tydlig hanteringsordning for att sékerstilla att sdvél
flickor som pojkar som bor pé ett hem déir en anstilld har begatt ett sddant
brott mot en ungdom far sérskilt stod. Statskontoret anser darfor att SiS
behover forbattra sin hanteringsordning sa att sdvil brottsoffret som ovriga
ungdomar fér stod och hjélp i sddana situationer.

36 JO. (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, det sirskilda ungdoms-
hemmet Brdttegarden. (Dnr O 12-2021).
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3.4.2 Regler om registerkontroll av personal behdver ses
over

Det finns forfattningsreglerade krav pa registerkontroll av personal som
ska anstéllas, fa uppdrag eller praktiktjanstgoring vid ungdomshemmen.>’

IVO har foreslagit att regeringen bdr ta initiativ till att se 6ver lagen
(2007:171) om registerkontroll av personal vid vissa boenden som tar
emot barn och lagen (2010:479) om registerkontroll av personal som utfor
vissa insatser 4t barn med funktionsnedsattning. IVO anser att oversynen
bor omfatta vilka register som ska kontrolleras samt med vilken frekvens
detta ska goras. Utgangspunkten bor vara alla barns och ungas rétt till en
trygg och siker vard. Barnets bista bor ha foretrdde framfor enskildas
integritet, i enlighet med artikel 3 i barnkonventionen.®

Vid vara intervjuer framhéller personal vid ungdomshem att det borde
finnas en rutin som kréver att personalen med jamna mellanrum visar upp
ett registerutdrag frn belastningsregistret, for att sékerstélla att personalen
inte finns i registret.>® Vi bedomer att forslaget om en sadan rutin kan
behandlas inom ramen for en dversyn som den som IVO har foreslagit.

3.4.3 SiS behover komma till ratta med missfornallanden

Statskontoret understryker att SiS har ett ansvar for att komma till ritta
med missforhéllanden pa samtliga ungdomshem. Myndighetsledningen
behover ta ett tydligt ansvar for att det bedrivs en &ndamalsenlig vard vid
alla ungdomshem. Myndighetsledningen behdver darfor ta en aktiv del 1
arbetet med att atgérda brister som JO eller IVO papekar. Brister ska
atgédrdas skyndsamt. Statskontoret anser att det &r bra att SiS myndighets-
ledning pé eget initiativ har beslutat om att tillfalligt stinga en avdelning
och att de planerar att omplacera flera personer i ledningsgruppen for ett
ungdomshem dér missforhallanden har konstaterats. Vi bedomer att

7 Lagen (2007:171) om registerkontroll av personal vid vissa boenden som tar emot
barn, far hem for vérd eller boende (HVB) eller stddboenden och 6 kap. socialtjanst-
lagen (2001:453).

B IVO. (2019). Sociala barn- och ungdomsvérden. Slutredovisning av uppdrag att
genomféra analyser av tillsynens resultat inom den sociala barn- och ungdomsvdrden
8§2019/01922/FST, s. 8

% Intervju med ungdomshem i oktober 2021.



sédana atgirder kan behdvas nér brister uppdagas som inte atgirdas av
ledningen for ungdomshemmet.
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4 Utmaningar i SiS vard av barn
och unga

I det hér kapitlet analyserar vi vilka forutséttningar SiS interna styrning
skapar for varden av placerade barn och unga, med sérskilt fokus pa
vérden av flickor. Vi har utgatt fran myndighetsledningens ansvar for att
verksamheten vid ungdomshemmen bedrivs pé ett &andamalsenligt sitt och
for att sékerstélla likvardig vard.

Vi inleder med att Gvergripande beskriva SiS pagaende utvecklingsarbete.
Vi gar sedan igenom vilka utmaningar som vi har sett och vilka atgarder
SiS genomfor for att mdta dessa. Vidare gar vi mer ingdende igenom SiS
forutséttningar och atgarder som géller kompetensutveckling, ledarskaps-
utveckling, uppfoljning och klagomélshantering. I bilaga 3 finns en skiss
pa SiS nuvarande organisation.

Sammanfattande iakttagelser och beddomningar

e  SiS bedriver ett omfattande arbete for att utveckla verksamheten.
Hittills har utvecklingsarbetet frimst handlat om att ta fram modeller,
planer och strategier som syftar till att stirka den interna styrningen.
Statskontoret bedomer att utvecklingsarbetet ar angeldget, men att SiS
framover noga och 16pande behdver f6lja upp varden vid ungdoms-
hemmen. I dag finns fortfarande allvarliga brister och miss-
forhallanden vid flera ungdomshem.

e Personal vid ungdomshemmen, de regionala verksamhetsomradena
och inom socialtjénsten beskriver ungdomshemmen som isolerade
Oar. SiS kommer att inrétta en ny organisation for att knyta ungdoms-
hemmen ndrmare myndighetsledningen. Den regionala nivan ska
avvecklas och ungdomsvarden samlas i en avdelning vid
huvudkontoret.
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e  SiS behdver se till att savil ledare som personal vid ungdomshemmen
har tillrdcklig kompetens for att ge placerade barn och unga den vérd
som de behdver. Sarskilt viktigt dr att minska antalet avskiljningar.
Personalen behover bli béttre pa att bemota barnen och de unga for att
minska risken att konflikter trappas upp och att konflikterna i sin tur
leder till avskiljningar.

e  SiS har under 2021 genomfort utbildning for chefer i den statliga
vardegrunden och etik, forbattrat introduktionsutbildningen for
nyanstéllda och dven tagit fram fortbildningar, till exempel om
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar. Dessa insatser behovs, men
det ar viktigt att SiS noga identifierar fortsatta behov av kompetens-
utvecklingsinsatser for personalen vid ungdomshemmen, 16pande
foljer upp att personalen far ta del av dessa utbildningar och féljer upp
att de ger den effekt pa varden som det ar tinkt. Det dr dven viktigt att
myndigheten sékerstéller att behandlingspersonalen far forutséttningar
att dela erfarenheter om varden med varandra.

e  SiS har omfattande system for att f6lja upp verksamheten. Trots den
omfattande uppfoljningen finns det flera exempel pa att brister i
varden pd ungdomshemmen finns kvar under oacceptabelt lang tid,
vilket bdde JO och IVO har uppmirksammat. Statskontoret bedomer
att SiS uppfoljning inte fangar upp bristerna pa ungdomshemmen i
tillrdcklig utstrackning och att SiS inte genomfor tillrdckliga atgarder
for att komma till rdtta med bristerna.

e  SiS tar emot klagomal frén barn, unga, anhdriga och socialtjansten.
De lamnar klagomalen till den institution som klagomalet géller. SiS
har i dag ingen 6verblick 6ver klagomélen eller om de har lett till
atgdrder. Statskontoret bedomer att SiS bor prioritera att utveckla
klagoméalshanteringen s att inte brister och missforhallanden ska
kvarsta pa ungdomshemmen.

4.1 SiS bedriver ett omfattande
utvecklingsarbete

SiS bedriver ett omfattande utvecklingsarbete till foljd av Statskontorets
tidigare myndighetsanalys. I denna utredning inriktar vi vér analys av SiS
interna styrning pa de omraden som vi beddmer har stor betydelse for hur
varden av barn och unga pd ungdomshemmen fungerar. Dessa delar dr



styrningens genomslag, ledarskap, kompetensforsorjning, etikfragor och
klagomalshantering.

SiS framhaller i sin arsredovisning for 2021 att det finns omraden dér
myndighetens utvecklingsarbete &r i sin linda. Det giller verksamhets-
analys, verksamhetsuppfoljning och digitaliseringsarbete. SiS lyfter vidare
fram att myndighetens malgrupp har alltmer komplexa behov som SiS
kanske inte har kompetens for.

I rsredovisningen for 2021 rapporterar SiS vad myndigheten har gjort

enligt regeringens aterrapporteringskrav:®°

For att stirka den interna styrkedjan och forbéttra uppfoljningen har SiS

e  Dbeslutat om en ny styrmodell som omfattar [opande kvalitetsarbete,
myndighetsgemensam utveckling och ekonomi

e tagit fram langsiktiga strategiska mal

e tagit fram en tredrig verksamhetsplan med utvecklingsmaél

e infOrt ett nytt verksamhetssystem for att ge forutsittningar att
utveckla uppfoljningsinformationen.

For att utveckla styrningens genomslag har SiS

e inlett ett projekt for att forbittra ledningens forutsittningar att styra,
normera och stodja verksamheten genom styrdokument

e normerat vilka behandlingsprogram som ska anvéndas vid SiS
institutioner

e  beslutat att utbildning om rollen som statsanstélld ska ingé i den nya
grundutbildningen for alla nyanstillda och i introduktionen for nya
chefer

e genomfort en utbildningssatsning i den statliga virdegrunden och i
etik for chefer i myndighetens ledningsgrupp och chefer, avdelnings-
forestandare och rektorer vid institutioner

60'SiS. (2022). Arsredovisning 2021 for Statens institutionsstyrelse, s. 71
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e fattat ett inriktningsbeslut om en ny organisation for huvudkontor och
verksamhetskontor, som ska vara helt genomford senast arsskiftet
2022/2023.

For att dra mer nytta av den information som kommer fram i
uppfoljningen har SiS

o tillsatt en myndighetsvergripande samordningsgrupp som diskuterar
iakttagelserna fran egenkontrollerna pé institutionerna.

For att sékerstélla kompetensforsorjning, sdkerhet och etik har SiS
e tagit fram en kompetensforsdrjningsplan

e tagit fram en langsiktig lokalforsorjningsplan.
For att utveckla samverkan med andra aktorer planerar SiS att

e under 2022 utreda SiS hilso- och sjukvardsuppdrag och hur
samverkan med regioner och kommuner bist kan utformas

e framover ta fram strategier och strukturer fér samverkan.

SiS har ocksa tagit fram en strategi och riktlinjer fér samverkan med
civilsamhillet.

4.2  Om organisation och verksamhet vid
ungdomshemmen

SiS har 21 ungdomshem som &r i drift. Ungdomshemmen ansvarar for
varden och behandlingen av placerade barn och unga, inklusive hélso- och
sjukvard. Vid ungdomshemmen finns ockséa SiS-skolor som bedriver
undervisning pa grundskoleniva. SiS erbjuder ocksa gymnasiekurser for
icke skolpliktiga ungdomar.

Varje ungdomshem har en institutionschef, bitrddande institutionschef,
avdelningsforestdndare for varje avdelning och ibland dven bitrddande
avdelningsforestandare. Institutionschefen &r chef for SiS skola som finns
pa varje ungdomshem. Det finns ocksé en rektor som &r ansvarig for SiS-
skolan vid ungdomshemmet. Rektorn ingar i ledningsgruppen for
ungdomshemmet.



Foljande tre olika typer av insatser dr utgangspunkten for placeringen av
barn och unga pé en sérskild avdelning i ett ungdomshem:

e  Akutinsatser dd ungdomen placeras pa en akutavdelning
e  Utredningsinsatser dd ungdomen placeras pa en utredningsavdelning

e  Langsiktig behandling dd ungdomen placeras pé en behandlings-
avdelning.

Vid akuta situationer placerar SiS ungdomen pa en akutavdelning pa ett
ungdomshem dér det finns en ledig plats.®' I sddana fall kommer andra
aspekter 1 andra hand, som nérhet till ungdomens hemort och behov av
behandling.

4.2.1 Ungdomshemmen beskrivs som isolerade dar

Séavil personal vid SiS som socialtjdnsten beskriver ungdomshemmen som
isolerade Oar. Socialtjansten i vissa kommuner lyfter fram att det finns
stora skillnader i hur olika ungdomshem arbetar.®? Det finns ett visst
utbyte mellan olika professioner vid ungdomshemmen, men det finns
ocksa exempel pa att detta saknas. Behandlingspersonal vid ungdoms-
hemmen pekar pé att det skulle vara bra med ett erfarenhetsutbyte mellan
ungdomshemmen for att varden och behandlingen ska kunna forbéttras.

Det finns ocksé exempel pé att personalen vid ungdomshemmen beskriver
avdelningar inom samma ungdomshem som isolerade dar, vilket framgar
av bland annat JO:s inspektioner.® Men det finns ocksa exempel p4 att
ungdomshem genomfor atgérder for att minska skillnaderna mellan
avdelningarna, till exempel genom att inféra enhetliga rutiner. %

Vara intervjuer visar ocksa att det finns exempel pé att SiS verksamhets-
omraden beskrivs som isolerade dar. En foretradare for ett verksamhets-
omrade anser att personalresurserna ér for begriansade for att personalen

6112 § Lag (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU).

%2 Intervjuer med kommuner oktober och november 2021 samt mote med SKR
socialchefsnétverk oktober 2021.

83 JO. (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, det sirskilda
ungdomshemmet Sundbo. (Dnr O 9-2021).

% Intervju med ett ungdomshem september 2021.
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vid verksamhetsomréadet ska kunna vara ett tillrackligt bra stod for
enskilda institutioner.%

Statskontoret anser att SiS behdver fungera mer som en sammanhéllen
myndighet. Vi rekommenderar att myndighetsledningen tar ett tydligare
ansvar for savél verksamheten vid ungdomshemmen som styrningen av
den.

4.2.2 En ny organisation for att knyta institutionerna
narmare huvudkontoret

SiS fattade i november 2021 ett inriktningsbeslut om att inrétta en ny
organisation. I korthet kommer SiS att avskaffa de nuvarande regionala
verksamhetsomradeskontoren och inrétta en gemensam avdelning for
ungdomsvard vid huvudkontoret, liksom en avdelning for missbruksvard.
Dessutom fér vissa avdelningar vid huvudkontoret delvis fordndrade
uppdrag. Enligt SiS &r syftet med den nya organisationen att
institutionerna ska komma narmare huvudkontoret genom att den
regionala nivan avskaffas. 5

Underlag till organisationsfordndringen ar bland annat en rapport fran
Ramboll som har haft SiS uppdrag att genomfora en versyn av
organisationen vid huvudkontoret och verksamhetskontoren. SiS
institutioner har inte ingatt i denna del av 6versynen.®” I september 2021
fick Ramboll ett nytt uppdrag. Det omfattar att samla in mer information
och analysera organisationen med fokus pa institutionsnivén i samband
med att avdelningarna for ungdomsvard respektive missbruksvard
inréttas. %

%5 Intervju med SiS verksamhetsdirektor i SiS regionala organisation januari 2022.
% SiS, skriftligt underlag 2022-02-10; intervju med SiS myndighetsledning februari
2022.

7 Ramboll. (2021). Oversyn av SiS for en mer dndamdlsenlig organisation.

%8 SiS, skriftligt underlag 2022-02-10.



4.2.3 SiS har inrattat en samordningsgrupp for att hitta
brister i verksamheten

SiS beslutade i juni 2021 att inrdtta en samordningsgrupp med uppdrag att
identifiera brister i verksamhetens kvalitet. I gruppen ingar representanter
fran verksamhetskontoren och avdelningar vid SiS huvudkontor.®

Av utredningen som lag till grund for beslutet framgér att problemet inte
alltid &r bristande kunskap om missforhallanden vid institutionerna utan
att problemen snarare géller de dtgérder som SiS har genomfort for att
komma till rdtta med missforhallandena. Det kan ocksé gélla brister i
uppfoljning 6ver tid av om atgirderna leder till onskat resultat eller inte.
Samverkan mellan olika delar av myndigheten &r ibland ett problem och
det saknas en 16pande dialog mellan verksamhetskontor och huvud-
kontoret. En orsak till detta kan enligt SiS vara otydliga roller och ansvar
samt att myndigheten inte i tillrdckligt hog grad arbetar process-
orienterat.”

Darutover har SiS utrett forutsittningarna for att inrétta en intern tillsyns-
funktion. Utredningen om intern tillsyn &r pa remiss inom myndigheten.”!

Den nya organisationen kan vara ett steg i rétt riktning men det
behovs mer arbete for att utveckla verksamheten

Statskontoret bedomer att det kan vara ett steg i rétt riktning att inrétta en
sammanhallen avdelning for ungdomsvard med ett nationellt uppdrag vid
huvudkontoret och att avveckla de regionala verksamhetskontoren. Vi
delar SiS bedomning att fordndringen kan leda till en béttre intern styrning
av institutionerna nir mellanledet med den regionala nivan tas bort. Det
bor forbéttra forutsattningarna for en mer en enhetlig styrning, men bara
om olika avdelningar vid huvudkontoret samordnar sitt arbete, bade
mellan avdelningarna och inom enskilda avdelningar. Statskontoret anser

9 SiS. (2021). Beslut om modell f5r myndighetsévergripande analys for att hitta
brister i verksamhetens kvalitet. (Dnr. 1.1.4-2283-2021).

0SiS. (2021). Modell for myndighetsévergripande analys for att hitta brister i
verksamhetens kvalitet. (Dnr 1.1.4-2283-2021).

"1 SiS. (2021). Beslut om uppdrag att utreda forutséittningar for att inrdtta en intern
tillsynsfunktion. (Dnr. 1.1.4-6278-2021); SiS, skriftligt underlag 2022-02-01. (Dnr
1.5.2- 4262-2021).
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att ungdomshemmen behover stod i1 det fortsatta arbetet med att sékerstélla
en dndamalsenlig vard till barnen och de unga vilket bor vara en viktig del
i det fortsatta arbetet.

Ramboll pekar pé att det dr oklart bdde inom huvudkontoret och
verksamhetskontoren vilket ansvar och roller som de har i férhéllande till
myndighetens uppdrag. Ramboll uppger att personal vid institutionerna
upplever att huvudkontoret har begrinsad insikt om vad institutionerna
behdver for att klara sitt uppdrag. Det framgar att det finns ett
engagemang for institutionerna inom alla delar av organisationen men att
det i dag 4nda inte finns tillrdckliga forutséttningar for att stodja och styra
verksamheten utifran institutionernas behov. Ramboll beddmer att
institutionerna gor sitt bista utifran arbetsordningen, men att bland annat
otydliga roller och ansvar har lett till att de dr osékra pa hur de ska fullgora
SiS uppdrag.”

I var utredning framkommer ocksa att det finns oklarheter i SiS uppdrag
och ansvar i olika avseenden, och att ungdomshemmen inte far den
styrning och det stod de behover. Vi bedomer darfor att det fortsatta
arbetet behover inriktas pa att tydliggéra ansvar, roller och stod till
ungdomshemmen.

4.3  SiS behdver utveckla ledarskapet pa
ungdomshemmen

I september 2021 faststidllde SiS en ledarskapspolicy som utgér fran
myndighetens vision, virdegrund och verksamhetens behov. Ledarskaps-
policyn syftar till att skapa samsyn och en gemensam malbild om vilket
ledarskap som dr onskvart i hela myndigheten. Policyn géller for alla
chefer med verksambhets-, personal- och budgetansvar. Den géller ocksa
for alla roller som utdvar ledarskap, till exempel bitrddande forestandare,
projektledare, arbetsledare och andra medarbetare som i nagon mén utovar
ledarskap.” Ledarskapspolicyn ligger till grund for en satsning pa
ledarskapsutveckling som kommer att pdga under 2022-2024.

72 Ramboll. (2021). Oversyn av SiS for en mer dndamdlsenlig organisation, s. 11.
3 SiS. (2021). Ledarskapspolicy. (Dnr 1.5.2-4262-2021).



4.3.1 Institutionscheferna ansvarar for varden

Enligt SiS arbetsordning ska institutionscheferna ansvara for att varden
och behandlingen vid institutionen bedrivs pa ett etiskt och rittssékert sétt
samt i enlighet med vetenskap och beprovad erfarenhet. Institutions-
cheferna ansvarar ocksé for att varden och behandlingen vid institutionen
bedrivs i barnkonventionens anda.”

Socialstyrelsen har utfiardat foreskrifter och allmdnna rad som bland annat
omfattar kompetenskrav for forestdndare vid SiS ungdomshem och andra
boenden. De séger att en forestandare ska ha den sammantagna kompetens
som behovs for att kunna leda, utveckla och folja upp verksamheten.
Forestandaren ska till exempel ha en relevant hogskoleutbildning,
erfarenhet av liknande verksamhet och vara lamplig som person.”

Avdelningsforestandarna har ocksa en viktig roll. De svarar for bland
annat arbetsledning och bemanning med stdd av personalfunktionen vid
ungdomshemmet. Det varierar i vilken utstrackning avdelnings-
forestandarna ér narvarande i avdelningens konkreta arbete och om de
finns ndra personalen och flickorna.

SiS behover se over riktlinjerna om kompetenskrav for chefer och
arbetsledare

SiS faststdllde 2010 riktlinjer om kompetenskrav for institutionschefer och
avdelningsforestdndare. De stéller krav pé att dessa personer ska ha
akademisk utbildning och erfarenhet i likhet med vad som ségs i
Socialstyrelsens foreskrifter.”® Men SiS huvudkontor uppger att de inte har
faststillt nagra befattningsbeskrivningar for institutionschefer och
avdelningsforestdndare. Daremot har flera ungdomshem tagit fram egna
befattningsbeskrivningar for tjénsterna.””

"4 SiS. (2021). Arbets- och delegationsordning for Statens institutionsstyrelsen (SiS)
gdllande fran och med den 15 november 2021, 28.

75 5 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (HSLF-FS 2016:55) om
hem for vard eller boende.

76 SiS. (2010). Beslut géillande riktlinjer om kompetenskrav for institutionschefer och
avdelningsforestandare. (Dnr 26-52-2010).

7SS, skriftligt underlag 2022-02-01. (Dnr 1.5.2-4262-2021).
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Statskontoret anser att det finns skél for SiS att se 6ver riktlinjerna om
kompetenskrav for chefer och arbetsledare vid ungdomshemmen, eftersom
ledningsfrdgorna ar sérskilt viktiga for att skapa forutsittningar och stod
for den vard som ungdomshemmen ger. En mdjlighet kan vara att ta fram
befattningsbeskrivningar ddr bdde kompetenskraven och arbetsuppgifter
framgar.

4.3.2 Utbildning for alla chefer 2021 i den statliga
vardegrunden

SiS genomférde under 2021 en utbildningssatsning for alla chefer i den
statliga virdegrunden och i etik i samarbete med Uppsala universitet. [ ett
forsta steg deltog ledningsgruppen vid huvudkontoret och de tva
verksamhetsdirektorerna. I ett andra steg deltog alla institutionschefer och
darefter har avdelningsforestandare, rektorer och bitrddande institutions-
chefer genomgétt utbildningen. En webbutbildning i ménskliga réttigheter
och statlig viardegrund har ocksa tagits fram. Vid varje ungdomshem ska
det finnas en utsedd person som &r etikansvarig.

Foretradare for SiS huvudkontor lyfter ocksa fram att myndigheten har en
chefsintroduktion och en utbildning i utvecklande ledarskap som cheferna
kan ga. Men det finns inte ndgon obligatorisk fortbildning for institutions-
chefer. Chefer far sin fortbildning utifrn individuella behov.”®

4.4  SiS behover se till att personal vid
ungdomshemmen har ratt kompetens

Statskontoret konstaterar att det finns flera utmaningar for SiS nér det
géller kompetensforsorjningen. Myndigheten behdver ha tillriacklig
bemanning, rekrytera rétt personal och behélla personal med rétt
kompetens samt bedriva en kontinuerlig fortbildning av personalen sa att
de kan mdta mélgruppens behov. Det finns ocksa exempel pé att
ungdomshem har svart att rekrytera kvinnor. Vid ett ungdomshem som tar
emot skolpliktiga flickor utgjorde mén 80 procent av personalgruppen pa

78 Intervju SiS huvudkontor december 2021.



en avdelning i mars 2021. Ovriga avdelningar hade ocksa en tydlig
majoritet mén bland personalen.”

Socialstyrelsen pekar pé att personalen ar den storsta och viktigaste
tillgangen 1 HVB-varden for barn och unga. For att personalen ska kunna
ge barnen och de unga det stod och den behandling de behdver kravs
utbildning, trining och kunskaper om effektiva metoder. Barn och unga pa
ungdomshemmen tillbringar i stort sett alla dygnets timmar dér. Det stéiller
hoga krav pa personalens kompetens och formaga att planera dagens
innehall utifran barnets och de ungas behov av bland annat nérhet, stod
och omsorg fran personalen.®

I Socialstyrelsens foreskrifter finns krav pa att personalen ska ha den
utbildning, den erfarenhet och den personliga lamplighet som behovs for
att kunna utfora sina arbetsuppgifter. Personalens sammantagna
kompetens nir det géller utbildning och erfarenhet ska ge forutsittningar
for att mota de behov av vard som malgruppen har och sikerstilla en trygg
och séker vard.®!

Men IVO har pétalat i sin tillsyn av ett ungdomshem att SiS &r skyldig att
se till att personalen har den kompetens som behovs for att kunna mota de
inskrivna ungdomarnas behov. IVO beddmer att brister i personalens
kompetens medfor risker for att personalen anvénder de sirskilda
befogenheterna i storre utstrdckning &n vad som behovs, att de anvinder
otillatna atgirder, och att personalen brister i bemé&tande mot barnen och
de unga.®?

7 JO. (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, det sirskilda
ungdomshemmet Vemyra. (Dnr O10-2021).

80 Socialstyrelsen. (2018). Kompetens for arbete pé HVB for barn och unga.

81 5 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad (HSLF-FS 2016:55) om
hem for vard eller boende.

821V0. (2022) Tillsyn av hem for vard eller boende (HVB) for barn och unga vid SiS
ungdomshem Nereby i Kungélv. (Dnr 3.2.2-26075/2021-29).
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4.4.1 Brister i bemanningen vid ungdomshemmen kan
leda till en otrygg vard fér barn och unga

Det framkommer i bade IVO:s och JO:s inspektioner att SiS i vissa fall har
problem med bemanningen vid ungdomshemmen. Det leder till att dessa
ungdomshem inte kan ge barnen och de unga en trygg och siker vard.
Problemen bestar bade i att bemanningen inte r tillrdcklig, att mén
dominerar i personalstyrkan vid ungdomshem som tar emot flickor och att
maénga vikarier leder till turbulens.®’

Planerna ger inte vagledning om hur rekryteringsbehovet ska
tillgodoses

SiS har faststéllt en kompensforsdrjningsplan som géiller under perioden
2022-2024.34 Men kompetensforsorjningsplanen innehéller fa konkreta

atgédrder for hur kompetensforsorjningen ska sikerstillas. Det undantag

som finns &r att introduktionsutbildningen har utvecklats. Likasa saknas
uppgifter om hur kompetensforsorjningen ska sékerstéllas i den treariga
verksamhetsplanen som géller for 2022-2024.%

SiS uppger att ungdomshemmen overlag har svart att rekrytera
behandlingsassistenter med lamplig utbildning och erfarenheter.%¢

SiS konstaterar i utredningen om varden for kvinnor och flickor att de
behover hdja medarbetarnas kompetens.?” Detta framkommer ocksa vid
intervjuer med personalen vid savél ungdomshemmen som med
foretrddare for socialtjinsten i kommunerna. Bade SiS och socialtjansten
har uppmérksammat att det finns brister nér det géller kunskap om
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar, sjdlvskadebeteende, sexuella

83 Se exempelvis IVO. (2022). Tillsyn av hem for vird och boende (HVB) for barn och
unga vid SiS sdrskilda ungdomshem Margaretlund i Lidképing. (Dnr 3.2.2-
26070/2021-32); Tillsyn av SiS sdrskilda ungdomshem Eknds i Enképing, (Dnr 3.2.2-
26075); JO. (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse det sdrskilda
ungdomshemmet Fagered. (Dnr O-11-2021).

84 SiS, skriftligt underlag 2022-02-01. (Dnr 1.5.2- 4262-2021).

85 SiS. (2022). Verksamhetsplan 2022-2024.

8 SiS. (2021). Summanstdillning och analys av indikatorer pd brister i verksamhetens
kvalitet, Arsrapport 2020. (Dnr 1.1.3-1944-2021).

87 SiS. (2020). Utredning om dtgdrder for flickor och kvinnor. (Dnr 1.1.3-5316-2020).



riskbeteenden, allmidnna psykologiska nedsittningar och kraftfull &ngest.
De som vi har intervjuat anser att det dérfor behdvs bade mer kunskap och
handledning for personalen.®® Men SiS pekar p4 att behoven varierar
mellan olika ungdomshem.

Det dr vidare ett betydande problem med manga vikarier i verksamheten.
Vid institutionerna ar cirka 30 procent av personalen visstidsanstalld.®
Det i sig riskerar att skapa en otrygghet for barnen och de unga. Det 6kar
ocksa belastningen for den ordinarie personalen, eftersom vikariernas
kunskap om att beméta enskilda barn och ungdomar samt att tillimpa
géllande rutiner ménga génger &r bristfallig. Detta séger bade flickor och
personal vid ungdomshemmen som Statskontoret har intervjuat.

4.4.2 All personal pa alla ungdomshem behéver kunskap
om hur de ska bemo6ta unga med NPF och psykisk
ohalsa

Barn och unga som ir placerade hos SiS har ofta neuropsykiatriska
funktionsnedséttningar (NPF) och psykisk ohilsa. Det ar vanligare att
placerade flickor &n placerade pojkar har psykisk ohélsa. All personal pa
alla ungdomshem behover kunskap om hur de ska beméta unga med NPF
och psykisk ohélsa.

SiS har under senare ar dkat antalet platser for flickor. Detta har i sin tur
inneburit att flera ungdomshem har fétt byta malgrupp fran dldre pojkar
till unga flickor. Personalen vid dessa ungdomshem behover kunskap om
hur de kan méta flickornas individuella behov.

Det gar att forebygga valdsamma situationer genom lagaffektivt
bemoétande

Foretradare for funktionshinderorganisationer framfor till oss att SiS
behdver mer kunskap om hur de bér méta unga med NPF i olika
situationer. De sdger att situationer kan eskalera for att personalen inte har
kunskap om hur de ska avleda flickorna, till exempel vid utbrott eller
sjdlvskadebeteende. Om personalen utsitter flickor med autism for

88 Intervju ett ungdomshem i september 2021.
89 SiS, skriftligt underlag 2020-02-01. (Dnr 1.5.2- 4262-2021).
0 Intervju SiS verksamhetsdirektér, SiS regionala organisation januari 2022.
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tvangsatgérder kan detta skapa trauma hos dem. Dessa flickor har ofta
problemskapande eller sjdlvskadande beteende som gar att hérleda till
deras funktionsnedsittning.

For att minimera att varden i sig skapar trauma behdver ungdomshemmen
anvinda autismspecifika metoder som minskar behovet av tvéng.
Lagaffektivt bemotande i kombination med strategier och hjdlpmedel for
tydliggdrande och kommunikation minskar till exempel stress och réadsla.
Dessa metoder kan ddrmed minska ungdomens problemskapande
beteende.

Avskiljningar av unga med autism eller sjalvskadebeteende

SiS har kartlagt sdrskilt resurskravande och ungdomar och klienter under
perioden 2018-2019, och identifierat sirskilt sarbara grupper. Sddana
grupper var flickor med omfattande sjdlvskadeproblematik och kroniskt
forhojd suicidrisk samt individer med betydande funktionsnedséttning
inom autismspektrat och/eller intellektuell funktionsnedséttning eller
begévning klart under genomsnittet. En gemensam faktor for dessa
grupper var hoga avskiljningstal.®! SiS analys av avskiljningar visar ocksa
att manga avskiljningar sker pa grund av att de unga har sjélvskade-
beteende.*?

Nodviandigt med utbildning av personalen vid ungdomshemmen
SiS har utvecklat den nuvarande introduktionsutbildningen for nyanstéllda
i syfte att hoja kompetensen bland personalen p&d ungdomshemmen. I den
uppmérksammar SiS sirskilt flickors och kvinnors behov. SiS har dven
tagit fram en utbildning om neuropsykiatriska diagnoser for personalen i
samband med myndigheten inréttade de sérskilt forstirkta avdelningarna
vid ett par ungdomshem. Denna utbildning ska nu bli tillgénglig for
ytterligare personal, eftersom den ska tillhandahallas pa central niva vid
SiS.” SiS genomfor med stéd av Rddda Barnen en utbildning om
traumamedveten omsorg som ska ges till personalen i hela organisationen.

o1 SiS. (2020). Sarskilda vird- och resursbehov — En kartliggning av sdrskilt vird-
och resurskrdvande ungdomar och klienter som vardats inom SiS aren 2018 och 2019.
92 SiS. (2021). PM Analys av avskiljningar inom ungdomsvdrden 2020 samt forslag till
dtgdrder. (Dnr 1.4.2-6202-2021).

%3 Intervju SiS huvudkontor i november 2021.



SiS uppger vidare att myndigheten regelbundet anordnar utbildningar for
personalen om att bemota sjdlvskadebeteende.*

Statskontoret anser att det dr positivt att SiS har identifierat att personalen
vid ungdomshemmen behdver ha kompetens om hur de ska bemota unga
med neuropsykiatriska funktionsnedséttningar (NPF) och psykisk ohélsa.
SiS har ocksa inlett ett arbete for att utveckla bade introduktions-
utbildningen och fortbildningar for att mota detta behov. Statskontoret
anser att SiS skyndsamt behover se till att alla som arbetar pa ungdoms-
hemmen fér ta del av utbildningar om hur de ska beméta unga med NPF,
intellektuell funktionsnedséttning och psykisk ohélsa. Syftet &r bland
annat att forhindra att valdsamma situationer uppstér och sékerstélla att de
unga kan kénna sig trygga.

4.4.3 SiS behover ta fram en konkret plan for
ungdomshemmens kompetensforsorjning

Statskontorets bedomer att SiS behover ta fram en plan fér hur kompetens-
forsorjningen pa ungdomshemmen ska sikerstillas pa bade kort och lang
sikt. I planen bor SiS formulera hur myndigheten kan sikerstilla att
personalen pa ungdomshemmen har den kompetens som behdvs for att
tillgodose bade olika malgruppers och enskilda individers behov av vard.

4.5 Ett intensifierat arbete med etik och den
statliga vardegrunden

I SiS verksamhetsplan for 2022-2024 finns ett strategiskt utvecklingsmal
om att alla medarbetare ska vara vél fortrogna med den statliga
vardegrunden och rollen som statsanstilld. SiS ska kontinuerligt arbeta
med att sikerstilla att alla har kunskap om de ménskliga réttigheterna och
det perspektivet ska ocksa genomsyra myndighetens arbetssétt. Enligt
planen ska ett utbildningsmaterial om rollen som statsanstilld och den
statliga virdegrunden vara framtaget under 2022.%

%4 Intervju SiS myndighetsledning januari 2022.
93 SiS. (2022). Verksamhetsplan 2022-2024, Utvecklingsmél 9, ss. 17 och 18.
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4.5.1 Arbetet med etik och vardegrund mycket viktigt for
SiS
Statskontoret bedomer att det &r av stor vikt for kvaliteten i verksamheten
att all personal kdnner till vad som kénnetecknar ett bra bem&tande nér det
géller de barn och unga som SiS ansvarar for. Statskontoret bedomer
vidare att den statliga virdegrunden och ett etiskt forhallningssétt ar av
extra stor vikt i SiS verksambhet, eftersom verksamheten inbegriper
tvangsatgérder mot individer.

Statskontoret vill framhalla vikten av uthéllighet och regelbundenhet i allt
arbete med etik och virdegrund. De personalgrupper som har direkt
kontakt med de unga pa ungdomshemmen behover aterkommande
diskutera, konkretisera och levandegora dessa fragor. Vi bedomer att SiS
behdver identifiera vilket stod som ungdomshemmen behdver och f6lja
upp resultatet av arbetet.

4.5.2 Avskiljningarna behover bli farre

Det finns flera exempel pa att personal vid SiS ungdomshem har
missbrukat de sérskilda befogenheterna och anvint mer véld dn vad den
aktuella situationen har kravt (se kapitel 3). Till exempel har flickor varit
sérskilt utsatta for avskiljningar. Det &r en utveckling som maste brytas,
annars kan SiS inte tillhandahélla god vard for alla som vardas pé
ungdomshemmen.

I november 2021 fattade SiS beslut om atgérder for att minska antalet
avskiljningar. Till grund for beslutet 14g en analys av avskiljningar under
2020 som myndigheten genomfort.

SiS arbetar sedan flera ar med att minska antalet avskiljningar
SiS har tagit fram en promemoria med en analys av avskiljningar dér det
framgar att SiS har arbetat med fragan om avskiljningar over tid, att
myndigheten har faststillt en handlingsplan 2016 och dérefter genomfort
atgérder. SiS analys visar att det dr ett fatal barn och unga som utsétts for
en oproportionerligt stor del av det totala antalet avskiljningar samt att
yngre skolpliktiga flickor 4r dverrepresenterade i statistiken om
avskiljningar och vérd i enskildhet. Som framgétt ovan har dessa barn och
ungdomar bland annat neuropsykiatriska funktionsnedséttningar och
sjdlvskadebeteenden. Av promemorian framgar att det fortfarande &r



nodvandigt att diskutera avskiljningar inom SiS. Det beror pé att
avskiljningstalen under 2020 har okat, trots handlingsplanen,
myndighetens samlade kunskap och erfarenhet samt tydliga utgéngs-
punkter i riktlinjer for vard och behandling.*

Avskiljningarna har minskat under 2021 f6r bade flickor och pojkar, men
det finns en betydande variation mellan ungdomshemmen. Vid exempelvis
ett ungdomshem som vardar flickor har antalet fordubblats fran 90 till 180
medan minskningar har skett pa andra hem. Vid ett annat hem som ocksa
vérdar flickor har antalet minskat frdn 140 till 57.

En behandlingsplanering fér att minska avskiljningarna ska vara
inford i slutet av 2022

SiS faststdllde en handlingsplan 2016 om avskiljningar. Men promemorian
innehéller ingen analys om orsakerna till att varken handlingsplanen eller
SiS samlade erfarenhet och kunskap har inneburit att avskiljningarna har
minskat.?’

SiS har utifran analysen om avskiljningar beslutat att inféra en utvecklad
behandlingsplanering i hela myndigheten, vilket omfattar bland annat
kompetensutveckling, erfarenhetsutbyte och stdd till personalen. Vérd-
och behandlingsenheten har fatt i uppdrag att infora detta och arbetet ska
vara slutfort i december 2022.%

Arbetet med barnens och de ungas trygghetsplaner ska ocksa utvecklas
inom myndigheten. Arbetet ska vara slutfort i december 2023. Vidare ska
ungdomshemmen genomf6ra en systematisk héndelseanalys av utvalda
avskiljningar pd avdelningsniva. Analysen innebér att en individuell
handlingsplan ska upprittas efter 5—7 avskiljningar pa kort tid for ett barn
eller en ungdom. Handlingsplanen ska baseras pa en grundlig analys av
situationer och i denna analys ska alla relevanta professioner samverka.

% SiS. (2021). PM — Analys av avskiljningar inom ungdomsvdrden 2020 samt
forslag till datgdrder.

97 Tbid.

98 SiS. (2021). Beslut om dtgdrder for att minska antalet avskiliningar. (Dnr 1.4.2-
6202-2021).
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Slutligen ska myndighetens kunskap om avskiljningar och preventivt
arbete samlas i en myndighetsgemensam grupp inom GD-kansliet.”

Viktigt att SiS foljer upp vilka atgarder mot avskiljningar som ar
effektiva

Statskontoret anser att det dr behovligt att SiS inrdttar en myndighets-
gemensam grupp som bland annat arbetar forebyggande for att minska
antalet avskiljningar. Det dr ocksé viktigt att de 6vriga atgdrderna som
syftar till att minska antalet avskiljningar genomfors och foljs upp.
Myndigheten behover granska atgérdernas eftektivitet noga. Darfor
behdver SiS dven identifiera och analysera uteblivna resultat.

Statskontoret anser sammantaget att det &r viktigt att SiS foljer upp vad
som blir resultatet av de atgérder som myndigheten genomfor. Orsaker till
variationerna mellan olika ungdomshem behdver noga analyseras s att
verksamma atgérder kan genomforas.

4.6  Omfattande uppfoljning men brister blir inte
atgardade

Resultat fran uppfoljning och tillsyn &r viktiga verktyg for att forbéttra

verksamheten. Vi kan konstatera att SiS genomfor olika typer av

uppfoljningar och att tillsynen &r omfattande, men det ar viktigt att
resultaten anvénds s att brister atgérdas.

4.6.1 Flera uppfdljningssystem men svart att fa en
samlad bild

SiS genomfor en rad uppfoljningar av verksamheten vid ungdoms-
hemmen. Det finns system for att folja upp resultat och avvikelser samt for
att rapportera missforhallanden. Exempel pé sddana system ér tertial-
uppfoljning av verksamhetsplanen, klient- och ungdomsrad var sjétte
vecka, manadsvis egenkontroll, utredning av synpunkter och klagomal, lex
Sarah-rapportering, lopande sammanstéllning och analys av indikatorer pa
brister i verksamhetens kvalitet, avvikelser inom hélso- och sjukvérd, in-

9 SiS. (2021). Beslut om digdrder for att minska antalet avskiljningar. (Dnr 1.4.2-
6202-2021).



och utskrivningsintervjuer, socialtjanstenkit och incidentrapportering som
omfattar olycksfall och tillbud for medarbetare.

Enligt SiS varierar det mellan institutionerna i vilken omfattning
verksamheten anvéinder underlag fran dessa uppfoljningar. Verksamhets-
kontoren ska folja utvecklingen vid institutionerna och fora fram
avvikelser som verksamhetskontoret inte kan hantera till den centrala
ledningsgruppen.'® De som vi har intervjuat pa SiS framhaller att
myndigheten inte har ndgot samlat system for att f6lja upp och planera
verksamheten. Det dr svart att koppla ihop och aggregera uppgifter
eftersom den som ska genomfora uppfoljningen behdver anvinda olika
system. SiS planerar att infora ett gemensamt system for planering och
uppfoljning.'®! Likasa pagér ett utvecklingsarbete som syftar till att
utveckla uppfoljningen sé att de definitioner som myndigheten har gjort av
kvalitet.

4.6.2 SiS har ett forfattningsreglerat krav att folja upp sin
verksamhet

SiS har ett forfattningsreglerat krav att folja upp den verksamhet som
myndigheten bedriver enligt LVU. Uppf6ljningen ska omfatta tiden savil
under som efter avslutad vard.!'” Myndighetens uppfoljning efter avslutad
vérd avser dels en intervju med den barnet eller den unge nér varden vid
ungdomshemmet avslutas, dels en enkit som skickas till socialtjansten.

Lag svarsfrekvens for enkaten till socialtjansten

Enligt LVU ska socialndmnden 1dmna de uppgifter om enskilda personer
som SiS behdver for att fullgora sin skyldighet att genomfora
uppfoljningen.'® SiS genomfor denna uppfoljning genom att skicka en
enkdt till den handliggare vid socialtjdnsten som ansvarade for den
ungdom som nyligen skrevs ut eller omplacerades fran ungdomshemmet.
Men denna enkét har lag svarsfrekvens. SiS fick svar pa 48 procent av de

100.SiS. (2021). Beslut om uppdrag att utreda forutsittningar for att inrdtta en intern
tillsynsfunktion. (Dnr. 1.1.4-6278-2021).

101 SiS intervju verksamhetsdirektoren, SiS regionala organisation januari 2022.

102 14 a § lag (1990:52) med sérskilda bestimmelser om vard av unga, LVU.

13 Tbid.
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enkiter som skickades ut under 2020, vilket motsvarade 29 procent av de
overflyttningar och utskrivningar som skedde under éret. Av de social-
tjansthandldggare som besvarade enkéten var fyra av fem ndjda med
placeringen.!® SiS har under 2021 reviderat socialtjanstenkéten. '

SiS behover prioritera arbetet med att starka uppfoljningen
Statskontoret bedomer att SiS behdver prioritera att ta fram det samlade
systemet for planering och uppf6ljning. I dag ser vi att det ar alltfor
vanligt att brister och missférhallanden pa ungdomshemmen finns kvar
under lang tid. SiS behover ocksa ta fram atgérder for att genomfora den
uppfoljning som LVU krédver.

4.7 Bade SiS och IVO tar emot klagomal

Béde SiS och IVO har ansvar for att hantera klagomal fran barn,
ungdomar, nirstdende eller andra som socialtjdnsten. Klagomélen kan
framforas framst till SiS ungdomshem eller IVO.

4.7.1 SiS behdver utveckla hanteringen av klagomal

Enligt SiS rutin for hantering av klagomal och synpunkter ska dessa i
forsta hand lamnas till personalen vid den berdrda institutionen eller till
den ansvariga tillsynsmyndigheten. Det innebér att SiS inte har ndgon
klagomalsfunktion som ér fristdende i forhallande till den eller de som
klagomalen giller.

Statskontoret foreslog 2018 att SiS bor infora en fristdende central
klagomalsfunktion for all verksamhet inom SiS. Statskontoret bedémde att
det ar rimligt att personer som vérdas vid myndigheten ska kunna framfora
klagomal direkt till en funktion inom SiS som ir fristiende fran den egna
institutionen. Aven anhdriga bér kunna framfora klagomal till denna
funktion. %

104 SiS. (2021). Arsredovisning 2020.

105 §iS, skriftligt underlag 2022-03-09.

106 Statskontoret. (2018:106). Stéd i klagomdlsprocessen till patientgrupper som inte
omfattas av patientndmndernas verksamhet.



SiS har ingen sammanstallning av vilka klagomal som har lett till
atgarder

Samtliga institutioner ska Iopande registrera klagomal och synpunkter i en
Excelfil. Ungdomshemmen sammanstiller sedan underlaget, som sedan
aggregeras per verksamhetsomrade tva gdnger om &ret sa att huvud-
kontoret kan analysera det.!?’

SiS konstaterar i en sammanstéllning for 2020 att det finns brister i
registreringen av klagomal som leder till att det &r svart att virdera
materialet, trots att mycket tid har anvénts for inmatning, kategorisering,
rensning och analys av materialet.'”® SiS har ingen sammanstéllning av
vilka och hur ménga klagomél och synpunkter som har lett till att atgarder
har genomforts for att forbattra verksamheten.

IVO anser inte att SiS har utrett klagomalen tillrackligt

IVO konstaterar vid sin tillsyn av ungdomshemmen att det finns brister i
hur ungdomshemmen hanterar klagomél. Klagomalen handlar ofta om
anvidndande av vald mot de unga samt att personalen dr maktutdvande och
att de brister i bemdtandet gentemot de unga. IVO anser att SiS inte har
utrett klagomalen pa ett sadant sitt att bakomliggande orsaker har
identifierats och analyserats i tillrickligt hog grad. Darmed har ungdoms-
hemmet inte heller kunnat genomfora tillrdckliga atgérder for att forbattra
kvaliteten. Missforhéllanden vid ett sirskilt ungdomshem har darfor
kvarstétt under en ldngre tid.'%

SiS behover ett battre system for att hantera klagomal
Statskontoret anser att SiS behdver prioritera att ta fram ett indamalsenligt
system for att registrera, utreda och genomfora atgéarder som foljer av

107 SiS. (2020). Rutin for hantering av klagomdl och synpunkter inom SiS. Med
klagomal menas att ndgon anser att verksamheten inte uppfyller kraven i géllande
bestdmmelser. En synpunkt dr nér ndgon framfor asikter som kan bidra till att utveckla
och forbittra verksamheten.

108 SiS. (2021). SiS sammanstéillning och analys av indikatorer pé brister i
verksamhetens kvalitet, Arsrapport 2020.

191V0. (2022). Foreliggande att sikerstilla att tvdngsdtgérder har std i lag och
star i proportion till syftet med dtgdrderna vid Statens institutionsstyrelses (SiS)
ungdomshem Foldsa. (Dnr 3.7.1-45220/2021-1).
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klagomalen. SiS behdver ha en 6verblick 6ver klagomalen och om
klagomalen har lett till atgérder eller inte.

4.7.2 IVO:s beslut om inspektioner ar ett viktigt underlag
for att forbattra varden av placerade barn och unga

IVO tar ocksa emot klagomal. IVO har bade en ungdomslinje dit barn och
ungdomar upp till 21 &r kan ringa och en upplysningstjanst med en
funktion for att lamna tips som gér att nd fran IVO:s webbplats.!'® IVO
g0r ibland inspektioner av ungdomshem utifran klagomalen. Klagomal
kan ocksa utgora ett av de underlag som ligger till grund for beslut om att
gora en inspektion. Men det finns inga samlade uppgifter om hur ménga
inspektioner som genomfors pa grund av klagomal som ldmnas till IVO.!!!

Statskontoret vill framhalla att IVO:s beslut fran inspektioner av enskilda
ungdomshem é&r ett viktigt underlag for att forbéttra varden av placerade
barn och unga. Besluten har dven ett stort intresse for sdvil enskilda som
socialtjansten i kommunerna. Men Statskontoret konstaterar ocksa att
IVO:s beslut fran inspektioner av enskilda ungdomshem inte ar till-
gingliga pad myndighetens webbplats, till skillnad fran JO:s beslut som
finns tillgdngliga pd myndighetens webbplats.

Statskontoret anser att IVO bor 6vervéga att oka tillgingligheten av
besluten och publicera dessa pa sin webbplats. Skilet &r att resultatet av
inspektionerna &r av allmént intresse for bade for socialtjansten och andra
beslutsfattare samt enskilda.

10 1v0. (2021). Arsredovisning for 2020.
1 1vO, muntliga uppgifter 2022-01-03.



5  Vardkedjan: Inskrivning och
planering av varden

I det hir och niastkommande kapitel undersoker vi vardkedjan, det vill
sdga hur ansvarsfordelningen och samverkan mellan SiS, socialtjénsten
och hélso- och sjukvéarden fungerar nir det géller vard av placerade barn
och unga pé SiS.!2 Det hér kapitlet dgnar vi at vardens tidiga skeden,
inskrivning och planering av varden. Dessutom tar vi upp skolgangen pa
SiS samt hur SiS, socialtjanst och hemkommunens skola samverkar kring
skolgéngen.

Sammanfattande iakttagelser och bedomningar

e Lagar och forordningar anger tydligt socialnimndens respektive SiS
ansvar for de barn och unga som placeras pa SiS ungdomshem. Det
finns alltsa inga glapp i sjédlva regelverket.

e Anda uppstér i manga fall glapp i virdkedjan nir samverkan mellan
SiS och socialtjansten inte fungerar som den ska. Till exempel
intréffar det att pagéende behandling inom hélso- och sjukvarden
avbryts i samband med att ett barn eller en ung person placeras pa
SiS. Detta kan bero pé att socialtjansten inte har informerat SiS och
den mottagande regionen om att den unge har en pagéende
behandling.

e  For att kunna leva upp till sitt ansvar enligt lag behdver socialtjénsten
1 kommunerna stod, exempelvis genom information, rutiner och
checklistor. SiS skulle kunna ge stod till socialtjansten i hogre

112 vj anvinder begreppet kommunen nir vi talar om kommunens Svergripande
uppgifter inom socialtjénsten, socialndmnden nér vi avser beslutsansvaret och den
kommunala socialtjédnsten ndr vi syftar pa det praktiska utforandet. Begreppet regionen
anvénds nér vi avser det dvergripande ansvaret inom hilso- och sjukvérden och
begreppen hélso- och sjukvérden eller (i vissa fall) BUP nér vi syftar pa det praktiska
utforandet.
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5.1

utstrackning, men det kriver att SiS samordnar arbetet vid de olika
ungdomshemmen och ser till att de foljer gemensamma rutiner.

SiS maéste bli battre pa att matcha efter behov sé att varje barn och
ung person placeras pé ett ungdomshem som kan erbjuda den véard
som hen behover. SiS behdver darfor forbattra sitt arbete med
malgruppsanpassning och héja kompetensen generellt bland
personalen pd ungdomshemmen. SiS behover ocksa se till att
myndigheten har aktuell kunskap om vilken kompetens som finns pa
respektive ungdomshem och avdelning.

I planeringen av vérden behover socialtjansten med hjilp av bade SiS
och hélso- och sjukvérden ta ett helhetsgrepp kring barnens och de
ungas vardbehov. I nuléget finns inte de strukturer pé plats som
behovs for att mojliggora detta. Visserligen ska SIP (samordnad
individuell vardplan) underlétta samverkan mellan socialtjénst, SiS
och hilso- och sjukvérden, men bland annat krav pa samtycke fran
den unge samt vardnadshavare kan forsvéra arbetet med SIP.

Skolan vid SiS fungerar 6verlag vél. Men SiS behover arbeta vidare
for att stirka likvardigheten i skolgdngen samt forbattra flickors
nérvaro. SiS har pabdorjat ett arbete for att uppné detta.

Samverkan mellan SiS och socialtjansten kring barnens och de ungas
skolgang fungerar inte alltid som det 4r tdnkt. Bland annat dr det
ibland svart for SiS-skolorna att & uppgifter om tidigare skolgang
frén socialtjdnsten. Socialtjdnsten behdver bli béttre pa att se till att de
uppgifter som SiS skolor behdver ocksa lamnas till dem.

Socialnamnden har det sammanhallande
ansvaret for barnen och de unga

Varje kommun ansvarar for socialtjdnsten inom sitt omrade, och har det
yttersta ansvaret for att enskilda far det stod och den hjilp som de
behover. Detta framgar av 2 kap 1 § socialtjanstlagen (2001:453).

Socialndmnden ska bland annat verka for att barn och unga véxer upp
under trygga och goda forhdllanden. De ska ocksa bedriva uppsokande



verksambhet for att forhindra att barn och unga far illa samt aktivt
motverka missbruk. '3

Kommunen kan erbjuda insatser och vard av olika slag till barn och unga
som pa olika sitt riskerar att utvecklas ogynnsamt. Det kan handla om
svara hemforhallanden, att den unge missbrukar alkohol eller narkotika
eller far illa pa ndgot annat sétt. I forsta hand handlar det om frivilliga
insatser i form av bistdnd som socialndmnden kan besluta om. '

5.1.1 Vard utanfér hemmet om barn och unga inte kan fa
det stéd som de behdver i hemmet

Om socialndmnden inte kan ge den vard som behdvs 1 hemmet finns i
stillet mojlighet att erbjuda véard utanfor hemmet. Socialnimnden ska da
se till att de barn och unga som behdver bo och vérdas i ett annat hem én
det egna tas emot antingen i familjehem, hem for vard och boende eller
stodboende.''® Bdde kommunen och privata utforare kan driva sddana
hem.

5.1.2 Omhandertagande enligt LVU om frivilliga insatser
inte ar mojliga

Det kan bli aktuellt med ett omhandertagande enligt lagen (1990:52) med

sarskilda bestimmelser om vérd av unga (LVU) nir det inte dr mojligt att

genomfora frivilliga insatser sé att socialndmnden kan ge vard i sam-

forstand. Det &r forvaltningsrétten som beslutar om vard enligt LVU efter

ansokan fran socialndmnden.''®

Efter att forvaltningsritten har beslutat om vard ska socialndmnden
bestimma hur varden av den unge ska ordnas och var hen ska vistas under
vardtiden.!'” Placeringen kan ske i olika typer av familjehem eller hem for
vérd och boende, men varden ska alltid inledas utanfor den unges hem.!!3

13 5 kap. 1 § socialtjénstlagen.
114 4 kap 1 § socialtjinstlagen.
115 6 kap 1 § socialtjinstlagen.
164 § LVU.

1711 § forsta stycket LVU.
118 11 § andra stycket LVU.

83



84

For vard av de barn och unga som har omhéndertagits pa grund av deras
eget beteende och som behover sérskilt noggrann tillsyn ska det finnas
sirskilda ungdomshem (se dven kapitel 3). Nir socialndmnden fattar
beslut om placering i ett sirskilt ungdomshem ska SiS anvisa plats, och i
akuta situationer ska det ske omedelbart.!'"”

Socialnamnden har fortfarande det yttersta ansvaret nar de unga
vardas pa SiS-hem

Socialndmnden har det yttersta ansvaret for de unga och detta ansvar
ligger kvar &ven under den tid som de unga vardas pa SiS ungdomshem,
dven om SiS ansvarar for att leda verksamheten vid dessa hem.'?’ Under
vardtiden har nimnden samma ansvar som en vardnadshavare for den
unges grundldggande réttigheter till omvérdnad, trygghet och en god
fostran.!?! Varden ska bedrivas i samverkan mellan de ansvariga
aktorerna.

SiS ska bedriva varden i samrad med socialnamnden

Den vérd som SiS ger vid sina ungdomshem ska alltsa bedrivas i samrad
med socialndmnden.'?? Socialndmndens ansvar bestér bland annat i att
medverka till att de unga far god vérd och fostran och i 6vrigt gynnsamma
uppvixtforhallanden, verka for att de far 1amplig utbildning och den hélso-
och sjukvérd som de behover samt att ge rad, stod och hjilp till vardnads-
havarna och foréldrarna.!? I forhallande till regionens hélso- och sjukvérd
innebér det att socialndmnden ska vara aktiv i att fa till stind de
undersokningar, insatser och behandlingar som barnet eller den unge
behover inom hélso- och sjukvarden.!'** Socialndmnden ska noga folja
varden och regelbundet fora enskilda samtal med den unge och dven med

11912 § LVU.

120 6 kap. 3 § socialtjénstlagen och 2 § forordning (2007:1132) med instruktion for
Statens institutionsstyrelse. Se dven intervju med jurist vid SiS oktober 2021.
12111 § 5 stycket LVU och 6 kap. 1 § forildrabalken.

122 6 kap. 4 § socialtjanstlagen.

123 6 kap. 7 § socialtjanstlagen.

124 Cleveskald, L. socialtjinstlagen (2001:453), 6 kap. 7 §, Karnov 2021-10-28
(JUNO).



véardgivaren och vardnadshavarna.!?® Socialndmnden ska ocksé utse en

sdrskild socialsekreterare som ansvarar for kontakterna med den unge.'2°

Enligt socialtjanstlagen ska var och en som fullgér uppgifter vid social-
tjansten eller vid SiS medverka till att den verksamhet som bedrivs och de
insatser som genomfors ér av god kvalitet.'?” Socialndmnden och SiS har
alltsa ett gemensamt ansvar for att varden ska vara av god kvalitet.

Vardplan, genomférandeplan och behandlingsplan ska upprattas
Socialndmnden ska upprétta en vardplan infor placeringen och en
genomforandeplan for hur varden ska genomforas.!'?® Véardplanen ska utgé
fran den unges behov. Den ska ocksa beskriva de insatser som behovs fran
andra huvudmain, exempelvis fran hélso- och sjukvarden. Genomférande-
planen ska konkretisera innehdllet i vardplanen.!'?® SiS bor ocksé uppritta
en behandlingsplan, utdver den genomforandeplan som socialndmnden ar
skyldig att upprétta. Detta framgér av 7 kap. 2 § Socialstyrelsens
foreskrifter och allmédnna rdd om dokumentation i verksamhet som bedrivs
med stod av SoL, LVU, LVM och LSS (SOSFS 2014:5).

5.2  SiS behover forbattra placeringsprocessen
for att astadkomma en sammanhallen
vardkedja

Aven om regleringen av ansvarsfordelningen mellan socialnimnden och
SiS éar tydlig kan det i praktiken uppsta glapp i vardkedjan. Det
forekommer att socialtjansten och SiS personal inte har tillracklig
kunskap, vilket leder till att processen i samband med att barn och unga
placeras pa SiS inte fungerar som den ska. I vissa fall bygger social-
tjanstens uppdrag till SiS pé férvantningar som &r alltfor hogt stéllda i

125 6 kap. 7 b § socialtjénstlagen.

126 6 kap. 7 ¢ § socialtjinstlagen.

127 14 kap. 2 § socialtjanstlagen.

128 11 kap. 3 § socialtjanstlagen.

12911 kap. 3 § socialtjanstlagen. Se dven Socialstyrelsen. (2020-3-6640). Placerade
barn och unga — Handbok for socialtjinsten, s. 130 ff och 206 ff.
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forhéllande till vad SiS kan bidra med.!*° Ibland missar socialtjdnsten
viktiga moment som behdver utforas i samband med placeringen.

5.2.1  SiS erbjuder inte alltid en Iamplig placering utifran
den unges behov

Niér socialtjansten efter socialnimndens beslut ansdker om att placera ett
barn eller en ung person pé SiS kontaktar de SiS placeringsenhet. Utifrdn
den information som socialtjansten l&dmnar till SiS om den unges behov
erbjuder SiS en plats pa ett visst ungdomshem.

Statskontoret bedomer att SiS méste bli bittre pa att anvisa placeringar
som dr lampliga utifran den unges behov. Socialtjinsten méste fa battre
mojligheter att pdverka placeringen for att de ska kunna gora en
samordnad planering av vardinsatserna. SiS behdver dven se till att deras
erbjudanden om placering utgér fran en korrekt och aktuell bild av den
kompetens och de forutséttningar som finns vid respektive ungdomshem.

SiS har kommit till ratta med koétiderna till akutplacering

I akuta situationer ska SiS omedelbart kunna anvisa en plats pé ett av sina
sérskilda ungdomshem, vilket framgar av LVU. Nistan alla representanter
for socialtjansten som vi har intervjuat uppger att SiS snabbt erbjuder en
akutplacering for barnet eller den unge. I normalfallet sker det samma dag.
For ndgra &r sedan var kotiderna langre, enligt socialtjénsten. !

Socialndmnden har i praktiken sma majligheter att paverka
placeringen

Socialtjanstens mojligheter att paverka vilken institution och avdelning
som den unge placeras pa &r i praktiken sma, d&ven om det formellt &r
socialndmndens beslut.!*? SiS erbjuder en plats utifrén var i landet det
finns en plats som bast motsvarar den unges behov. Néarhetsprincipen ar
végledande, men kan inte alltid f6ljas pa grund av tillgadngen pa platser.

130 Intervjuer ungdomshem september-oktober 2021.
131 Intervjuer kommuner augusti-november 2021.
132 Ibid.; SKR, skriftliga uppgifter 2022-02-21.



Vid platsbrist blir socialtjinsten hdnvisad till att acceptera eller forkasta
det erbjudande som SiS placeringsenhet kommer med.'3* Tackar
socialtjansten nej, hamnar den unge sist i kon och far vénta péa att det finns
en ny ledig plats, vilket i praktiken inte alltid &r ett alternativ, sarskilt vid
akutplaceringar. Vid utrednings- och behandlingsplaceringar kan behovet
ibland vara mindre akut. D4 finns det storre mojligheter for socialtjdnsten
att vénta tills SiS kan erbjuda en mer lamplig placering.'** (Akut-,
utrednings- och behandlingsplaceringar beskrivs i avsnitt 4.2.)

SiS placeringsenhet erbjuder inte alltid lampliga platser

JO:s inspektioner av SiS ungdomshem under 2021 visar att barn och unga
ibland placeras pd ungdomshem vars verksamhet inte ar inriktad mot den
grupp som den unge tillhor. Till exempel har flickor som har bedomts som
sérskilt vardkravande placerats pd ungdomshem som inte har kapacitet och
kompetens att erbjuda dessa flickor en siker och &ndamélsenlig vard. !*>
De som vi har intervjuat fran socialtjansten framfor liknande uppgifter. '3
Socialtjédnsten i en kommun uppger att de flera ganger har blivit erbjudna
akutplacering av unga flickor med psykisk ohilsa pa ett ungdomshem som
de anser har otillricklig kompetens for att ge en d&ndamaélsenlig vard till
den malgruppen. '’

Enligt SiS placeringsenhet &r bristen pa lampliga platser det framsta skilet
till att placeringar av detta slag sker. Ett barn under 15 ar kan till exempel
som en nddlosning placeras pé ett ungdomshem med unga som ar éldre dn
15 &r om det inte finns nagra lediga platser for yngre (skolpliktiga) barn. !*8
SiS beskriver ocksé att det finns en konflikt mellan kravet pa att
omedelbart anvisa en plats i akuta 14gen och att erbjuda en lamplig
placering.'*’

133 SiS, skriftliga uppgifter 2022-02-01.

134 Intervju kommun november 2021.

135 JO. (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, det sérskilda ungdoms-
hemmet Vemyra. (Dnr O 10-2021).

136 Intervjuer kommuner augusti-november 2021.

137 Intervju kommun november 2021.

138 Intervju SiS huvudkontor januari 2022.

139 Intervju SiS verksamhetsdirektor januari 2022.
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Arbetet med att anpassa kompetensen pa hemmen efter
malgrupper behover fortsiatta

Statskontoret beddmer att ett battre och mer varierat utbud av
behandlingsplatser skulle forbéttra forutsattningarna for SiS att erbjuda en
placering som &r ldmplig for varje person. SiS arbetar pa olika sétt for att
kunna erbjuda ett utbud av platser som ar mer anpassade till olika
malgruppers behov. Exempelvis har SiS genomfort satsningar for att
béttre méta flickors och kvinnors behov inom tvangsvarden, vilket vi
beskriver i kapitel 3. Statskontoret bedomer att detta arbete behdver
fortskrida.

Men vi bedémer att specialisering och malgruppsanpassning sannolikt inte
kommer att vara hela 16sningen. SiS behdver ocksa arbeta med att bredda
den kompetens som finns tillgdnglig pa ungdomshemmen, s att varje hem
far mojlighet att ta emot ett bredare spektrum av barn och unga. Bland
annat handlar det om att all personal p4 ungdomshemmen behdver ha
kompetens om hur de ska beméta barn och unga med neuropsykiatriska
funktionsnedsdttningar och psykisk ohélsa. Detta utvecklar vi i kapitel 4.

SiS placeringsenhet har inte tillracklig kunskap om vilken
kompetens det finns pa olika ungdomshem

For att kunna erbjuda en lamplig plats behover SiS placeringsenhet god
kidnnedom om forutsittningarna pa ungdomshemmen och de olika
avdelningarna. De behdver kédnna till personalens kompetens vid de
enskilda ungdomshemmen och hur forutséttningarna ser ut i 6vrigt. Men
de som vi har intervjuat vid SiS sdger att placeringsenhetens kunskap om
kompetensen pa de olika hemmen ar ofullsténdig. Forutsittningarna kan
fordndras snabbt pa ungdomshemmen, till exempel da en person med
nyckelkompetens slutar, och SiS har inget samordnat arbetssitt och
systemstdd for att halla denna information aktuell. Det ligger i stillet pa
placeringsenhetens handldggare att kontakta personal ute pad ungdoms-
hemmen for att fa reda pa vilken kompetens som institutionen har tillgang
till, men de uppgifter de samlar in pa detta sitt dr ofta ofullstdndiga och
motsédgelsefulla. Placeringsenhetens bristande 6verblick leder till att barn



och unga ibland placeras pa ungdomshem som inte har forutséttningar att
ge dem en dndamalsenlig vard, enligt de som vi har intervjuat.'#

SiS bor fortsatta arbetet med att forbattra placeringsprocessen
och malgruppsbedémningarna

SiS har i januari 2022 tagit fram en projektplan for Gversyn av placerings-
processen. *! Initiativet foljer bland annat av JO:s pagéende granskning av
denna process. Statskontoret bedomer ocksa att det dr angeldget att SiS
genomfor atgirder for att forbéttra sitt arbete med placeringar.
Forbattringsarbetet bor omfatta atgérder for att samordna informationen
om kompetens och forutséttningar vid de olika ungdomshemmen samt
atgérder for att hélla dessa kunskaper aktuella.

SiS har ocksa pabdrjat ett arbete for att forbéttra forutsattningarna for att
gora malgruppsbeddmningar tidigt under placeringarna. Myndigheten har
tagit fram en modell for att gora en tidig utredning genom malgrupps-
beddmning och den har provats vid fyra akutavdelningar. Arbetet innebér
att infora en integrerad akut- och utredningstjanst med syfte att avbryta
kriminalitet, missbruk och annat socialt nedbrytande beteende samt att
beddma behov av fortsatta behandlingsinsatser. En utvéirdering som SiS
har gjort visar att tidig malgruppsbeddmning och det strukturerade och
systematiska arbetssdttet har bidragit till att forbéttra arbetet med barn och
unga pa akutavdelningar.'#? Statskontoret ser positivt pa arbetet med tidiga
malgruppsbedémningar och bedomer att det kan vara ett viktigt steg for att
forbattra matchningen mellan barns och ungas behov och deras placering.

Socialndmnden bor behalla beslutsratten 6ver placeringar

SiS har framfort till regeringen att det dr onskvért att SiS far fatta beslut
om var den unge inledningsvis ska placeras och dven fatta eventuella
beslut om omplacering inom SiS. Myndigheten bedémer att det bland

140 Intervju SiS huvudkontor januari 2022.
141 SiS. (2022). Projekt: Oversyn av placeringsprocessen, version 2022-01-24.

192 SiS. (2020). Underlag infor beslut om en integrerad akut- och utredningstjiinst
inom ungdomsvdrden. (Dnr 1.1.3-6780-2020).
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annat skulle kunna leda till att myndighetens platser anvénds mer effektivt
och flexibelt. !4

Statskontoret anser att lagarna (LVU och socialtjinstlagen) &r tydliga i och
med att de ger socialndmnden det sammanhallande ansvaret for den unge.
Att ge beslutsrétt till SiS skulle gora ansvarsfordelningen otydligare
mellan SiS och kommunerna. Statskontoret anser darfor att det ar béttre att
forbattra samverkan mellan SiS och socialtjdnsten én att dndra pa den
nuvarande ansvarsfordelningsprincipen.

5.2.2 Socialtjansten behdver forbattra sitt arbete for att
astadkomma en god planering

Socialtjansten kan forbéttra flera omraden nér det giller deras insatser for
att dstadkomma en god vardplanering. Det finns exempel pa att personal
hos socialtjdnsten har bristande kunskap om sitt eget och SiS ansvars-
omrade. Uteblivna initiativ fran socialtjansten kan forsdmra underlaget
som finns for att planera varden.

Socialtjanstens kunskaper om SiS och 6vriga aktérers ansvar
behover starkas

Viéra intervjuer med personal pa SiS ungdomshem samt SiS huvudkontor
visar att personal vid socialtjansten hos en del kommuner inte har
tillracklig kunskap om SiS uppdrag, vad en placering innebdr och vad
myndigheten kan dstadkomma i sin vérd.'* Det finns risk for att
oklarheterna drabbar barnen och de unga. Om de till exempel inte far
samstdmmiga svar om hur planeringen for varden ser ut riskerar det att
skapa frustration.

En annan synpunkt fran vara intervjuer ar att socialtjanstlagen och 6vriga
regelverk pa ett tydligt sétt reglerar ansvarsforhallandena, men att det
behover bli tydligare for socialtjansten och hélso- och sjukvérden vilket
uppdrag, kompetens och ansvar SiS har. Bdde socialtjansten och hilso-
och sjukvérden har ibland en vag eller felaktig bild av SiS och vad

143 Regeringens skrivelse (2020/21:215). Vérd av unga vid Statens institutionsstyrelses
sarskilda ungdomshem, s. 277.

144 Intervjuer ungdomshem september-oktober 2021. Intervju SiS huvudkontor
september 2021.



verksamheten ska goéra och kan dstadkomma.'#* Personal pé SiS pekar pa
att socialtjénsten i sina ansdkningar om placering hos SiS ibland anvénder
dem som Onskelistor om vad de vill att deras vard ska uppnd, mal som inte
alltid gar att uppfylla.'4

IVO bekriftar i en rapport om den sociala barn- och ungdomsvérden att
det saknas kunskaper hos ménga av socialtjdnstens handlidggare, trots att
lagar och foreskrifter ar tydliga och det finns ett omfattande kunskapsstdd.
Det handlar bland annat om kunskaper om barn- och ungdomsvardens
regelverk.!'¥” SKR planerar att tillsammans med SiS genomfora
gemensamma informationsinsatser riktade till socialtjdnsten for att 6ka
kunskapen om bland annat SiS uppdrag och vad socialtjansten behdver
gora 1 samband med en SiS-placering. !4

Obligatoriska hdlsoundersokningar genomfors inte alltid

En ldkarundersdkning och en hédlsoundersokning ska genomforas i
samband med en placering. Lakarundersokningen ska ske pa social-
nadmndens begéran enligt 32 § LVU. Undersokningen syftar enligt lagens
forarbeten till att identifiera sjukdom, skada eller funktionsnedséttning
som kan ha betydelse for behovet och planering av varden fore en
placering.'# Det dr bara om det av sérskilda skél &r obehovligt som denna
undersokning inte behover ske. !> Ett sddant skél kan vara att det redan
finns en tillrackligt utforlig utredning om den unges hélsotillstand. !

Hailsoundersdkningen initieras ddremot med stod av 11 kap 3 a §
socialtjanstlagen och syftar enligt Socialstyrelsens foreskrifter till att ge
underlag for en medicinsk beddmning av behovet av hilso- och sjukvérd

145 Intervjuer ungdomshem september-oktober 2021.

146 Interviju ungdomshem september 2021.

147 1V0. (2020). Sociala barn- och ungdomsvirden. Slutredovisning av uppdrag att
genomfora analyser av tillsynens resultat inom den sociala barn- och ungdomsvarden
8§2019/01922/FST, s. 23.

148 SKR, skriftliga uppgifter 2022-02-21.

149 proposition 2016/17:59. Trygg och siker vérd for barn och unga som vérdas
utanfor det egna hemmet, s. 35.

150§ 32 LVU.

131 Cleveskold, L. LVU (1990:52), 32 §, Karnov 2021-10-27 (JUNO).
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samt tandvard hos ett barn eller en ung person som vardas utanfor det egna
hemmet. Undersokningen ska dven ge underlag till hur socialndmnden ska
verka fOr att barnet eller den unge ska fa sitt behov av hélso- och sjukvérd
och tandvard tillgodosett, samt hélso- och sjukvardens och tandvérdens
fortsatta kontakt med barnet eller den unge. Detta framgér av 3 §
Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rad om hélsoundersékningar av
barn och unga som vardas utanfor det egna hemmet (HSLF-FS 2019:19).
Hélsoundersokningen enligt socialtjdnstlagen har alltsé ett bredare syfte
och ska vara mer heltickande dn lakarundersokningen enligt LVU.'S? De
kan inte ersitta varandra.

Véra intervjuer visar att socialtjdnsten inte alltid initierar sddana lakar- och
hilsoundersokningar, framfor allt vid akuta placeringar pa grund av
tidsbrist.!>? En kartldggning som SKR publicerade 2020 tyder pa att
ungefir en tredjedel av barn och unga som omhéndertas enligt LVU (alltsa
inte endast barn och unga som placerats pa SiS) inte genomgar nagon
hélsoundersokning. !>

Enligt SKR vet regionerna inte alltid hur de ska prioritera uppgiften att
genomfora en hilsoundersokning, vilket kan bidra till att vissa barn och
unga far vinta for lange.!>> Statskontoret bedémer att 4ven SiS har en roll i
att se till att hdlsoundersdkningarna kommer till stand. Vi anser att SiS bor
ha upparbetade kontakter med hilso- och sjukvarden i den aktuella
regionen och att de darigenom kan bisté socialtjinsten med en lamplig
kontaktvég till hélso- och sjukvarden.

Statskontoret bedomer att nér hilsoundersdokningar inte genomfors leder
det till att aktorerna har ett simre underlag for att planera varden utifran
individens behov.

152 Socialstyrelsen. (2020). Meddelandeblad. (Nr 1/2020).

153 Intervju SiS huvudkontor oktober 2021; intervju region oktober 2021; skriftliga
uppgifter ungdomshem januari 2022.

134 SKR. (2020). Hiilsoundersskningar for placerade barn. Nationell kartliggning om
hélsoundersékningar for placerade barn, s. 6, 27. Uppgiften ar ungeférlig. Andelen
som inte far hidlsoundersdkning kan vara hogre dé vissa kommuner inte kunnat ge ett
sikert svar.

135 SKR, skriftliga uppgifter 2022-02-21.



Socialtjansten bifogar inte alltid tillrdcklig information om
vardhistorik

Statskontorets intervjuer visar att det ofta dr svart for SiS hélsopersonal,
det vill sdga sjukskoterskor och psykologer, att 4 reda pa den unges
vardhistorik. Bade personal vid ungdomshemmen och vid BUP har
uppgett i Statskontorets intervjuer att det finns exempel pé att
socialtjansten inte bifogar tillricklig information om den tidigare vérden i
sina platsansokningar till SiS. Det kan dven handla om viktig information
om somatiska sjukdomar som riskerar att bli farliga om behandlingen
upphor. Ett avbrott i psykiatriska behandlingar kan ocksa fa allvarliga
konsekvenser. SiS hilsopersonal kan fa lagga ned mycket arbete for att ta
reda pé vilka vardgivare som har gett den unge vérd och vilka journaler
som SiS behdver ta del av for att kunna hjilpa den unge att fa fortsatt
vard. !5

Socialndmnden ska verka for att placerade barn och unga far den hilso-
och sjukvard de behover.!” De ska dé samverka med andra samhéllsorgan
vilket framgar av 3 kap. 2 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad
om socialndmndens ansvar for barn och unga i familjehem, jourhem,
stodboende och hem for vard eller boende (SOSFS 2012:11).
Statskontoret bedomer att det ar svart for socialtjénsten att leva upp till
dessa krav om de inte samlar in och vidarebefordrar viktig och korrekt
information (med hénsyn tagen till de sekretessregler som giller).

Inom ramen for den hilsoundersdkning som ska genomforas ska hélso-
och sjukvéarden hamta in uppgifter om barnets eller den unges fysiska och
psykiska hélsa. Detta framgar av 5 § Socialstyrelsens foreskrifter och
allminna rdd om héilsoundersdkningar av barn och unga som vérdas
utanfor det egna hemmet (HSLF-FS 2019:19). Darfor ér det viktigt att
hélsoundersdkningen verkligen genomfors, vilket ju inte alltid sker.

156 Intervju SiS huvudkontor oktober 2021; intervju ungdomshem september 2021;
intervjuer regioner oktober-november 2021; skriftliga uppgifter ungdomshem januari
2022.

157 6 kap 7 § socialtjénstlagen.
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Socialtjansten i olika kommuner behover enhetliga rutiner for SiS-
placering

Ar 2021 skedde 1 143 placeringar pa SiS ungdomshem.'*® Det innebir att
Sveriges 290 kommuner i genomsnitt gjorde ungefér 4 placeringar vardera
av barn och unga pa SiS. Antalet varierar naturligtvis mycket mellan olika
kommuner, men detta enkla rikneexempel visar d4nda att placeringar av
barn och unga pé SiS ar nadgot som sker relativt séllan ur den enskilda
socialtjanstens perspektiv. Eftersom det ofta finns flera socialsekreterare
som arbetar med LVU-drenden kan det gé lang tid mellan de tillfdllen d&
varje enskild socialsekreterare genomfor en placering. Till detta kommer
att personalomsittningen bland socialsekreterare ofta dr hog.'>° Bada
dessa faktorer bidrar sannolikt till att socialtjansten i enskilda fall missar
att genomfora viktiga moment i samband med placeringar.

Socialtjansten i flera kommuner som vi har varit i kontakt med &r positiva
till en gemensam checklista for SiS-placeringar som konkretiserar och
tydliggor socialndmndens och socialtjédnstens ansvar samt SiS ansvar. %
Statskontoret bedomer att socialtjdnsten behover gemensamma, enhetliga
rutiner specifikt for placeringar av barn och unga vid SiS. SiS kan ge stod
1 att ta fram sédana rutiner.

5.2.3 SiS rutiner ger inte tillrackligt med stdd for
samverkan

SiS har badde gemensamma riktlinjer och rutiner f6r behandlings-

placeringar och motsvarande dokument for akutplaceringar.'®! Dessa

dokument ska bland annat ge st6d i ungdomshemmens kontakter med de

158 SiS. (2021). SiS i korthet 2021, s. 5.

159 Arbetsmiljoverket. (2018). Projektrapport “Socialsekreterares arbetsmiljo”.
2015/051465, s. 4.

160 Intervijuer kommuner augusti-november 2021; skriftliga uppgifter kommuner
november 2021.

161 SiS. (2014). Riktlinjer for utformning och genomforande av SiS behandlingstjinst
ungdom. (Dnr 1.4.2-4656-2014); SiS. (2020). Rutin for behandlingsplanering —
Behandlingsplacerade ungdomar. (Dnr 1.4.2-6811-2020); SiS. (2014). Riktlinjer for
utformning och genomforande av SiS akuttjinst ungdom. (Dnr 1.4.2-4655-2014); SiS.
(2020). Rutin for behandlingsplanering — Akutplacerade ungdomar. (Dnr 1.4.2-6812-
2020).



andra aktorer som har ansvar i barnens och de ungas vard, till exempel
socialtjansten. Men det finns tydliga tecken pa att de befintliga riktlinjerna
och rutinerna inte réacker till for att ge ett tillrdckligt stod i denna sam-
verkan. Enligt en enkédt som Statskontoret genomforde 2020 i samband
med myndighetsanalysen anser bara 31 procent av ungdomshemmens
personal att det finns tillrickligt med stod och strukturer for att skapa goda
forutséttningar for samarbete och samverkan med relevanta externa
aktorer. Socialtjanstens erfarenheter &r att det finns stora skillnader i hur
olika ungdomshem arbetar och att det &r institutions- och personberoende
hur vil kontakten med ungdomshemmen fungerar.'$? Detta giller inte bara
processen i samband med att den unge skrivs in utan dven senare under
placeringen. Observationen att ungdomshemmen har olika arbetssétt tyder
pa att SiS inte har infort sina gemensamma riktlinjer och rutiner fullt ut.

SiS bedriver sedan september 2020 tillbaka ett utvecklingsarbete, multi-
systemisk institutionsvard, som syftar till att stdrka ungdomshemmens
forméga att arbeta i enlighet med riktlinjerna. De tidiga resultaten av
projektet beskrivs av SiS som positiva, men SiS framhéller att de av olika
skal bor tolkas med forsiktighet. SiS har beslutat att driva projektet vidare
och utdka antalet ungdomshem det bedrivs vid fran tva till tre.!63

SiS skulle kunna stoétta socialtjansten mer i placeringsprocessen
Statskontoret bedomer att SiS i storre utstrackning skulle kunna stodja
socialtjénsten i placeringsprocessen. Det skulle kunna underlétta
samverkan mellan parterna och minska risken for att viktiga moment inte
blir av. Men for att detta ska ske behover SiS sdkerstélla att de
gemensamma riktlinjerna och rutinerna verkligen tillimpas pa samtliga
ungdomshem, vilket i sin tur skulle 6ka transparensen och
forutsdgbarheten for socialtjansten.

162 Intervjuer kommuner augusti-november 2021; méte SKR:s socialchefsnitverk
oktober 2021.

163 SiS. (2021). Fortsatt utvecklingsarbete med behandlingstjdnsten inom ungdoms-
varden. PM. (Dnr 1.1.4-6097-2021); SiS, skriftliga uppgifter 2022-02-01.
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5.2.4 Viktigt att SiS tar fram konkreta atgarder for att
forbattra sin samverkan med andra aktorer

I SiS verksamhetsplan for 2022—-2024 finns det ett langsiktigt strategiskt
mal som giller extern samverkan. Utifran det strategiska malet har SiS
tagit fram ett utvecklingsmaél, som SiS ska arbeta med under 2022-2024.
Enligt detta méal ska myndigheten arbeta utifrén tydligt definierade och vél
kinda samverkansprocesser. Detta innebér, enligt verksamhetsplanen, att
samverkan behdver bli mer likriktad inom hela SiS och att det darfor ska
finnas en gemensam héllning och riktning for samverkan. Under 2022 ska
SiS dérfor anvénda resultaten i socialtjanstenkdten och ta fram strategier
for extern samverkan. Ar 2023 ska SiS ha kinda och fungerande
samverkansprocesser med skola, regioner, socialtjénst och civil-
samhélle. 64

Statskontoret ser positivt pa att SiS har valt att prioritera extern samverkan
genom att formulera ett 1dngsiktigt strategiskt mal for detta omréde och ett
utvecklingsmal for arbetet till och med 2024. Vi anser att det ar viktigt att
arbetet fortskrider genom att SiS ocksa tar fram och genomfor konkreta
atgirder utifrdn utvecklingsmalet. Atgirderna behdver ocksé foljas upp.

5.3  Halso- och sjukvardsperspektiv behover
integreras i vardplaneringen

Maénga barn och unga hos SiS har en komplex problembild dir bade
psykisk ohélsa och ett socialt nedbrytande beteende ingér. Ddrmed
behover de ocksa insatser som ligger i grinslandet mellan socialtjénst och
hélso- och sjukvard. Det kan vara sérskilt svart att tillgodose vardbehovet
for dessa barn och unga eftersom det kriaver insatser fran flera olika
aktorer. Géllande lagar ger inga tydliga anvisningar om hur ansvaret i
dessa fall ska fungera i praktiken utdver att det krdvs en vl fungerande
samverkan.

For att barn och unga pa ungdomshemmen ska fa sitt samlade vardbehov
tillgodosett behover varden utga fran en vardplan dér savil sociala
problem som psykisk ohélsa och somatiska sjukdomar finns med. Men
som léget dr i dag finns det flera exempel pé att forutsdttningarna ar déliga

164 SiS. (2022). Verksamhetsplan 2022—2024, s. 22f.



for att integrera ett hilso- och sjukvardsperspektiv i vardplaneringen.
Foljden av detta kan bli att aktdrernas vardinsatser inte ricker till for att ge
varje individ den hjilp som hen behdver. Detta kan fa sérskilt allvarliga
konsekvenser for varden av flickor vid ungdomshemmen eftersom det &r
vanligare att flickorna har psykiska problem &n att pojkarna har det. Det ar
ocksa vanligare att flickorna behover extra resurser dn pojkarna.

5.3.1 Halso- och sjukvarden, socialtjansten och SiS
behdver utbyta information om placerade barn och
unga

Statskontoret konstaterar att sdvil hilso- och sjukvarden som SiS upplever

att informationsutbytet om placerade barn och unga inte ar tillrackligt.

Hilso- och sjukvérden far inte alltid information frén socialtjinsten om att

den unge ar placerad pa SiS. Samtidigt behdver SiS information frén

hélso- och sjukvarden om den unges hélsotillstdnd for att kunna ge
dndamalsenlig vérd.

Halso- och sjukvarden kan fa for lite information fran
socialtjansten

Foretradare for BUP uttrycker i véra intervjuer att de far for lite
information fran socialtjinsten om barn och unga som é&r placerade for
tvangsvard. De lyfter fram att informationen fran hemregionen inte alltid
foljer med den unge som placeras pé SiS, utan att regionens hélso- och
sjukvard aktivt méste ta kontakt med kommunens socialtjénst for att fa
den information som de behover fran hemregionen.'®® Vidare missar
socialtjédnsten ibland att meddela hemregionen om att en person ska
omhéndertas och placeras pd en SiS-institution i en annan region. Det har
da hint att hilso- och sjukvérden i hemregionen har fatt kinnedom om
detta forst genom att den unge har uteblivit fran inbokade vardtillfallen.
Detta riskerar att forsdmra eller avbryta pdgéende behandlingar. %6

SiS pekar pa att de inte far tiliracklig information om den unges
hélsa

Statskontoret kan vidare konstatera att det skulle gagna de placerade
barnen och de unga om SiS hilso- och sjukvardspersonal far en korrekt

165 Intervju region november 2021.
166 Intervju region oktober 2021.
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och aktuell information om vilken hilso- och sjukvérd den unge far eller
har fatt tidigare, vilka vardgivarna dr samt uppgifter om vilka journaler
som SiS behover ta del av. Socialtjénsten har ett ansvar for detta, vilket vi
beskriver i avsnitt 5.2.2, men socialtjénsten dr samtidigt beroende av
uppgifter fran hilso- och sjukvérden i sin region och i vissa fall frdn andra
regioner for att kunna ta detta ansvar. Statskontoret har ingen samlad bild
av hur stort problemet med bristande information om hélso- och sjukvard
ar. Men vi konstaterar att dd information inte dverfors pé ett korrekt sitt
innebér det onddiga risker for enskilda individers hélsa.

5.3.2 Det behovs battre samverkan kring barn och unga
med komplex problematik

Socialndmnden har det yttersta ansvaret for barnen och ungdomarna under
placeringstiden och ska bland annat verka for att de far den hélso- och
sjukvérd de behover.!¢” Regionerna ansvarar for att barnen och de unga far
den hélso- och sjukvérd som de har ritt till enligt hélso- och sjukvards-
lagen (2017:30). Bade SiS och socialtjénsten har ansvar for att den
verksamhet som bedrivs och de insatser som genomfors dr av god

kvalitet. 168

Insatser for barn och unga med psykisk ohélsa i kombination med tung
social problematik befinner sig ofta i granslandet mellan socialtjanst och
hélso- och sjukvard. Barn- och ungdomspsykiatrins uppdrag &r inte heller
tydligt definierat.'*’ Dessutom &r det kommunerna som bedriver en stor
del av det arbete som rér barn och unga med psykisk ohélsa.!”® Enligt
SKR ger lagar och forordningar i dessa fall dd barn och unga befinner sig i
grinslandet mellan socialtjédnst och hilso- och sjukvérd, inga nirmare
anvisningar kring hur ansvaret for olika insatser ska fordelas mellan de
ansvariga huvudménnen. Darfor ar det nddvéndigt att samverkan mellan
aktdrerna fungerar for att barn och unga med psykisk ohélsa i kombination

167 6 kap. 7 § socialtjénstlagen.

168 14 kap 2 § socialtjénstlagen.

169 Socialstyrelsen (2019). Vdrd for barn och unga i HVB utifrin deras samlade behov.
Forutsdttningar och former for integrerad och annan specialiserad vdrd, s. 23.

170 Socialstyrelsen. (2019). Psykiatrisk vird och behandling till barn och unga. Oppna
Jjamforelser 2019, s. 10.



med socialt nedbrytande beteende ska fa sina behov av véard och stod
tillgodosedda.!”!

Overenskommelser mellan regioner och kommuner begrinsat
stod i samverkan om barn och unga pa SiS ungdomshem

Regioner och kommuner ska enligt hélso- och sjukvérdslagen och
socialtjédnstlagen ingd dverenskommelser som bland annat ska klargora
ansvarsfordelningen mellan parterna, 6ka forutséttningarna for tidiga och
samordnade insatser samt klargdra formerna for hur aktérerna ska
tillgodose behov av integrerade insatser for barn och unga som placeras
utanfor hemmet.!”? Regionerna och kommunerna ska identifiera omraden
dér det 4r ndédvéandigt med ett gemensamt ansvar for vard- och st6d-
insatser. Vidare bor dverenskommelsen omfatta samverkan och ansvars-
fordelning savil infor en placering som under genomforandet av varden
och infor att varden ska avslutas.'”® Overenskommelsen ir tinkt att stéirka
samverkan mellan socialtjansten och hilso- och sjukvarden. I 6verens-
kommelsen kan rutiner for hdlsoundersdkningar inga.

I forarbetena anger regeringen att det &r angeléget att regionerna och
kommunerna uppméarksammar fradgor om samarbetet mellan SiS och
hélso- och sjukvarden i arbetet med dverenskommelserna, liksom
strukturerna for hur denna samverkan bor ske.!” Statskontoret konstaterar
dock att det trots detta forekommer att SiS inte ndmns alls i dverens-
kommelserna.

Overenskommelserna sluts lokalt mellan regioner och kommuner. Men
nér det géller SiS-placeringar sker dessa ofta i en annan del av landet i
forhéllande till den unges hemkommun. Socialtjansten behdver darfor i
dessa fall samverka med hilso- och sjukvarden i en annan region &n den
som de har slutit en dverenskommelse med. Statskontoret bedomer dérfor

TV SKL. (2013). Ansvarsfordelning mellan kommun och landsting nir det gdller
insatser for barn och ungdomar med psykisk funktionsnedsdttning. (Cirkuldr 13:44), s.
2.

172 16 kap. 3 § hilso- och sjukvardslagen och 5 kap. 1 d § socialtjénstlagen.

173 Proposition 2016/17:59. Trygg och siker vérd for barn och unga som vérdas
utanfor det egna hemmet, s. 26-27.

174 Ibid.
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att verenskommelserna &r ett begrinsat stod nér det giller samverkan
mellan socialtjénst och hélso- och sjukvard i samband med SiS-
placeringar.

5.3.3 Halso- och sjukvarden behdver bedéma den unges
vardbehov pa ett tidigt stadium

Det ar viktigt att redan pa ett tidigt stadium bedéma om hélso- och
sjukvarden behdver delta i varden vid ungdomshemmet och i sé fall pa
vilket sitt. Det foljer av att hilsoproblem, inte minst psykiatriska problem,
ar sa vanliga bland barnen och de unga, och i synnerhet bland flickorna.

Statskontoret bedomer att socialtjdnsten och SiS behdver en rutin for att fa
den hjélp som behovs av hilso- och sjukvarden. D4 kan de f till en
kvalificerad beddmning av vardbehoven, exempelvis behoven av
psykiatrisk vard och atgirder i samband med séddan vard. Detta giller
hélso- och sjukvéarden bade i hemregion och vistelseregion, for att kunna
planera och genomfora insatser i olika skeden av vardkedjan. Ett mycket
viktigt verktyg ar hdlsoundersokningen och dérfor dr det av stor betydelse
att denna kommer till stind. Genom att den unge redan pa ett tidigt
stadium far tillgang till ratt halso- och sjukvérd 6kar mojligheterna att
undvika en situation som kréver akutvéard. En tidig bedémning kan &dven
underlitta for personalen pé SiS att bemdta den unge pa det sétt som hen
behover.

5.3.4 Flera svarigheter i arbetet med SIP

Om den unge behover insatser fran bade socialtjédnsten och hilso- och
sjukvéarden ska kommunen tillsammans med regionen enligt lag uppritta
en samordnad individuell plan (SIP). Planen ska beskriva vilka insatser
den unge behdver, vem som ar ansvarig for respektive insats, om nagra
atgdrder av ndgon annan dn kommunen eller regionen behdvs och vem
som har det 6vergripande ansvaret for planen.!”> Men det finns
indikationer pa att SIP inte alltid kommer till stdnd dven da det skulle
behovas.

1752 kap. 7 § socialtjanstlagen och 16 kap. 4 § hilso- och sjukvardslagen.



Informationsutbytet kan hammas av krav pa samtycke

Arbetet med SIP bygger pa att barnen och de unga, eller fordldrar om det
géller barn under 18 &r, dr delaktiga och ger samtycke till planeringen.
Detta géller dven andra hélso- och sjukvardsinsatser for barn och unga
placerade med stod av LVU. Det innebir att den unge eller fordldern ger
sitt medgivande till att uppgifter limnas mellan socialtjénsten, psykiatrin,
skolan och andra aktdrer som &r med och upprittar SIP.!7® Vid samtycke
hidvs sekretessen, enligt 12 kap. 2 § offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400).

Samarbetet kan alltsd hdmmas av att det inte finns samtycke frén den unge
sjdlv eller fran fordldrar. Exempelvis i fall d& fordldrarna har bristande
tillit till institutioner och myndigheter kan detta paverka processen
negativt.

Om den unge av nagot skél inte kan samtycka till att uppgifter limnas ut
kan socialtjdnsten och hilso- och sjukvérden under vissa omstindigheter
dnda dela de uppgifter som behovs for nédvéndiga vard- och stodinsatser.
Det kan exempelvis vara hilsoskél som gor att den enskilde inte kan
samtycka till att en uppgift lamnas ut.!”” Om det handlar om ett barn under
18 ér eller om den unge vardas med stod av lag (LPT) om psykiatrisk
tvangsvard (1991:1128) kan socialtjiansten, SiS och psykiatrin utan
samtycke utbyta de uppgifter som behdvs for att ge nddvandig vard,
behandling eller annat stdd.!”® Men detta undantag ska tillimpas med
forsiktighet och utgangspunkten ska vara att respektera den enskildes
vilja. Detta framgér av forarbetena.!”

SiS kan inte initiera SIP men det kan finnas ett behov av det
Intervjuade fran BUP, ungdomshem samt SKR framfor till Statskontoret
att SiS bor ha en lagreglerad mojlighet att sammankalla till SIP. I dag har

176 SKL. (2019). Anvéind SIP — Ett verktyg vid samverkan. Barn och unga 0-18 dr
(Version 6.0), s. 13-18, 24.

17725 kap. 13 § offentlighets- och sekretesslagen.

178 25 kap. 12 § och 26 kap. 9 § offentlighets- och sekretesslagen.

179 Proposition 2007/08:70. Ny vérdform inom den psykiatriska tvdngsvirden, s. 136;
Proposition 1990/91:111. Om sekretess inom och mellan myndigheter pd vardomrddet
m.m, s. 41.
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SiS ingen mojlighet att initiera en individuell planering kring barnen och
de unga.'®® Det SiS kan gora i dag &r att uppmérksamma socialtjansten
eller hélso- och sjukvarden pa att de tycker att det finns behov av
samordning. Men ansvaret for att bedoma om det behdvs en SIP faller pa
kommunen eller regionen.'®! Enligt SiS initieras inte alltid en SIP trots att
det skulle behovas. '*

Statskontoret bedomer att det finns skél som talar for att SiS bor fa
mojlighet att initiera en SIP. Eftersom personalen vid ungdomshemmen
har titare kontakt med den unge &r det troligt att de ofta har battre kunskap
dn andra aktorer. Hélsotillstdndet kan forédndras snabbt och ofta kan SiS
fanga upp detta tidigare dn andra aktérer. 83

En utredare ska ta stéllning till om SiS bor fa maéjlighet att initiera
en SIP

Regeringen har tillkallat en sirskild utredare som har fatt i uppdrag att
foresla atgarder for hur kvaliteten i varden kan 6ka nér barn och unga
placeras pa bland annat SiS ungdomshem. En av de fragor som utredaren
ska analysera &r om det krivs fortydliganden i SiS hélso- och sjukvérds-
uppdrag. Utredaren ska ocksa ta stéllning till om SiS bor fa mojlighet att
initiera en SIP.!8

5.4  Skolgangen pa SiS fungerar i stort val men
det finns brister

Alla barn och unga vid SiS ska f& mojlighet att ga i skolan. Detta giller
bade skolpliktiga och icke skolpliktiga. SiS ska bedriva skolverksamhet
enligt 24 kap. 8 och 9 §§ skollagen (2010:800) och driver i dag sddan
verksamhet vid samtliga ungdomshem. Skolorna vénder sig till bade
skolpliktiga och icke-skolpliktiga elever. Forskning visar att en fullf6ljd

130 Intervju region oktober 2021; skriftliga uppgifter ungdomshem januari 2021;
skriftliga uppgifter SKR 2022-02-21.

181 SKL. (2019). Anvéind SIP — Ett verktyg vid samverkan. Barn och unga 0-18 dr
(Version 6.0).

132 Intervju SiS huvudkontor oktober 2021.

133 Intervju region oktober 2021.

184 Kommittédirektiv 2021:84. Barn och unga i samhdillets vérd.



skolgang &r den enskilt viktigaste skyddsfaktorn for placerade barns och
ungas hélsa och utveckling.!®5 Skolverksamheten &r darfor vdsentlig for de
ungas framtid.

5.4.1 Angelaget att utvecklingsarbetet for skolan
genomfors

Skolinspektionen gjorde en granskning 2021 som visar att &ven om SiS
forbéttrat sin skolverksamhet betydligt sedan foregaende granskning
(2016), sa behover de utoka sina insatser for att se till att skolan blir en
hogt prioriterad del av verksamheten pa samtliga ungdomshem. '®¢ SiS
beslutade i oktober 2021 om en atgardsplan utifran Skolinspektionens
granskning. Atgirdsplanen syftar bland annat till att stirka likvirdigheten,
starka skolans status samt utreda skillnaderna i frinvaro mellan flickor och
pojkar. ¥

Vara intervjuer tyder pa att skolverksamheten vid SiS i stort fungerar vél.
Men det finns brister i skolornas forutsittningar att kartldgga barnens och
de ungas tidigare skolgéng och skolresultat i samband med inskrivning.
Dérfor behover SiS och kommunen forbittra sin samverkan kring
skolgdngen. Aven dverlimningen till skolan utanfor SiS behdver fungera
bittre. Statskontoret bedomer att det dr angelaget att utvecklingsarbetet for
skolan genomfors.

5.4.2 Ofta ar skolgangen vid SiS val anpassad till
individens forutsattningar

Kommunerna ger i vara intervjuer en positiv bild av skolverksamheten vid

SiS ungdomshem. Skolan beskrivs som en av de mer vilfungerande

bestandsdelarna i den vard som barnen och de unga far.!8 Méanga av de

185 Skolinspektionen. (2021). Skola inom statlig tvingsvdrd. Kvalitet och kontinuitet i
utbildningen vid Statens institutionsstyrelses sdrskilda ungdomshem. (Dnr 40-
2019:8972),s. 7.

186 Skolinspektionen. (2021). Skola inom statlig tvdngsvdrd. Kvalitet och kontinuitet i
utbildningen vid Statens institutionsstyrelses sdrskilda ungdomshem, s. 4ff, 11.

187 SiS. (2021). Atgérdsplan utifidn Skolinspektionens tematiska kvalitetsgranskning
2020/2021. (Dnr 1.4.1-5898-2021).

138 Intervjuer ungdomshem augusti-november 2021.
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barn och unga som kommer till SiS har en mycket bristfallig skolgang i
bagaget och har ofta en negativ uppfattning om savil skolan som sin egen
formaga. Socialtjinsten ndmner att det finns ménga exempel pé att SiS har
kunnat bidra till att vinda denna utveckling och att barn och unga har
utvecklat en “skolidentitet” och tagit viktiga kliv framét i sin kunskaps-
utveckling. Det finns flera goda forutséttningar pa SiS skolor som gor
detta mojligt. Dit hor bland annat en hog grad av anpassning till varje
persons forutsittningar och mojligheter att undervisa i mycket sma

grupper.

De flickor vid SiS ungdomshem som vi har intervjuat tycker att skolan
fungerar bra, att lirarna ar engagerade och att de far den hjilp de behover.

5.4.3 Det varierar mellan ungdomshemmen hur val
skolgangen fungerar

SiS sjdlva framhaller att skolan &r en mycket betydelsefull del av deras
verksamhet. Men det finns av tradition olika kulturer vid de olika
ungdomshemmen. Vid vissa ungdomshem é&r det sjdlvklart att barnen och
de unga ska gé i skolan medan andra till exempel kan lata nagon stanna pa
sitt rum i stéllet for att ga till undervisningen om hen har en dalig dag.'®
Skolinspektionens granskning 2021 visar att &ven om SiS forbéttrat sin
skolverksamhet betydligt sedan den foregaende granskningen 2016, sa
behdver de utdka sina insatser for att se till att skolan blir en hogt
prioriterad del av verksamheten pa samtliga ungdomshem. Pa vissa
ungdomshem é&r skolans status inte tillrackligt hog, vilket till exempel kan
yttra sig i att behandlingssamtal inte schemalédggs pa ett sitt som gor det
mojligt for barnen och de unga att delta i alla lektioner.'®® SiS uppger att
de arbetar for att skolan ska vara en hogt prioriterad verksamhet pa
samtliga ungdomshem.!*!

Organisatoriskt leds skolan vid varje SiS ungdomshem av en rektor, som i
sin tur dr direkt understilld institutionschefen. Det finns ingen skolchef pa
overgripande niva inom SiS. Skolinspektionen beskriver att det finns

139 Intervju SiS huvudkontor november 2021.
190 Skolinspektionen. (2021). Skola inom statlig tvingsvird, s. 4f, 11.
191 Intervju SiS huvudkontor november 2021.



svarigheter som foljer av hur organisationen av skolan ar uppbyggd. Alla
rektorer i skolorganisationen har olika chefer och blir ddrmed under-
lydande olika perspektiv, visioner och forutséttningar. '

5.4.4 Flickors narvaro behover forbattras

Den ogiltiga franvaron bland flickor pa grundskolenivé i SiS skolor var 19
procent for flickor 2020 medan pojkarnas franvaro var 9 procent. Detta
framgar av Skolinspektionens granskning.!*® SiS uppger att de analyserar
vad flickornas hogre franvaro beror pa och att de planerar att genomfora
atgérder for att komma tillritta med detta.!®* Men problemet med flickors
franvaro dr inte nytt. Som exempel framgér det av SiS arsredovisning

2018 att flickorna dven dé hade en dubbelt s& hog ogiltig frinvaro som
pojkarna.'®

5.4.5 Socialtjansten behover forbattra sitt arbete for att
underlatta samverkan och éverlamningar

For att ett barn eller en ung person som dr placerad vid SiS ska fa tillgang
till en obruten skolgang krivs att SiS och socialtjinsten samverkar och
dven att SiS samverkar med skolan i hemkommunen. Statskontoret
beddmer att denna samverkan ofta inte fungerar tillrackligt vél, vilket
leder till problem med skolgangen savil vid inskrivning pa SiS som i
samband med utskrivning.

Ungdomshemmet behdver ha god kinnedom om barnets eller den unges
tidigare skolgang for att de ska kunna planera undervisningen. Det dr
rektorn for den avldmnande skolan som har ansvar for att sammanstélla
relevant information om elevens tidigare skolgang.!® Socialndmnden ska
verka for att placerade barn och unga far lamplig utbildning.!*’ Det

192 Skolinspektionen. (2021). Skola inom statlig tvéngsvird, s. 29.

193 Ibid., s. 18.

194 Intervju SiS huvudkontor november 2021.

195 Statens institutionsstyrelse. (2018). Arsredovisning 2018, s. 15.

196 3 kap 12 j § skollagen. Se dven Socialstyrelsen. (2021). SAMS — Samverkan
socialtjinst skola. Obruten skolgang for placerade barn och unga, s. 18.

197 6 kap. 7 § socialtjanstlagen.

105



106

innebdr att de bor formedla kontakt mellan den avlimnande skolan och
SiS skola sa att overlamningen kan ske.

Men ldrarna vid SiS-skolorna uppger att de ofta har svart att fa alla
uppgifter som de behover fran den unges tidigare skolor. Ofta behdver de
sjdlva gora kartldggningsarbete och soka upp personal pa ungdomens
tidigare skolor for att fa tag pa de uppgifter de behover.'”® Hur vl
samverkan fungerar med socialtjansten varierar betydligt mellan
kommuner.'*” Statskontoret bedomer att socialtjansten behover forbéttra
sitt arbete for att samordna Overldmningen av uppgifter om skolgang till
SiS.

5.4.6 SiS har tagit fram en atgardsplan for skolan

SiS beslutade i oktober 2021 om en atgérdsplan utifran Skolinspektionens
granskning. Atgirdsplanen syftar bland annat till att stirka likvirdigheten,
starka skolans status samt utreda skillnaderna i frinvaro mellan flickor och
pojkar.2’ SiS har ocksé tagit fram en dvergripande kvalitetsdefinition for
skolan, som finns i verksamhetsplanen for 2022-2024. Kvalitets-
definitionen ska vara en utgangspunkt for kvalitetsarbetet och syftar till att
myndigheten ska agera utifrdn en gemensam syn pa kvalitet och hur den
ska mitas och foljas upp. Utifran kvalitetsdefinitionen anger verksamhets-
planen ett antal prioriterade omraden for kvalitetsarbetet inom skolan
2022, vilka dven finns med i atgdrdsplanen.’!

Statskontoret bedomer att det dr angeldget att utvecklingsarbetet for skolan
genomfors. Vi bedomer ocksé att SiS bor se dver om néagot ytterligare
behover fordndras i styrningen av skolorna for att 6ka likvérdigheten i
undervisningen. Myndigheten skulle till exempel kunna inrdtta en
overgripande skolchef.

198 Intervjuer ungdomshem september-oktober 2021.

199 Intervju ungdomshem september 2021; Statskontoret. (2020:7). Myndighetsanalys
av Statens institutionsstyrelse, s. 111.

200.§iS. (2021). Atgdrdsplan utifrdn Skolinspektionens tematiska kvalitetsgranskning
2020/2021. (Dnr 1.4.1-5898-2021).

201 GiS. (2022). Verksamhetsplan 2022-2024, s. 7, 24f.



6  Vardkedjan: Genomforande och
avslutning av varden

I det hir kapitlet beskriver vi hur vardkedjan fungerar i de senare skedena
av vardprocessen, det vill sdga genomforande och avslutning av varden.
Vi analyserar samverkan mellan SiS, socialtjdnsten samt hilso- och
sjukvarden. Ett avsnitt 4gnar vi at barnens och de ungas mojlighet att fa
sjukvard under placeringstiden samt ett pilotprojekt om integrerad
sjukvérd som syftar till att ge en mer sammanhallen vard till de barn och
unga som har stdrst vardbehov. Avslutningsvis tar vi upp fragan om tillsyn
av vardkedjan.

Sammanfattande iakttagelser och bedomningar

e  Utredningsplaceringar hos SiS fungerar vél enligt socialtjénstens
erfarenheter, medan det finns fler problem med akut- och
behandlingsplaceringar.

e  Flickorna pa ungdomshemmen fér inte alltid den hilso- och sjukvérd
som de behdver. SiS samverkan med hilso- och sjukvarden dr ofta
beroende av upparbetade personliga kontakter. Det rikstickande avtal
som ska ge barn och unga som vérdas med stod av LVU utanfor sin
hemregion hélso- och sjukvard pa samma villkor som den egna
regionens invanare &r inte tvingande. Det finns indikationer pa att
regionerna inte alltid tillimpar avtalet i praktiken.

e  SiS anser att det inte &r tydligt hur langt myndighetens ansvar for
hélso- och sjukvérd stricker sig. De anser att det behdvs ett
tydliggdérande av hélso- och sjukvardsuppdraget, vilket ocksa ingér i
ett uppdrag till en sédrskild utredare som regeringen har utsett.

e Det finns ett stort behov av att den regionala hélso- och sjukvéirden
kan ge olika typer av sjukvard integrerat med den vard som barnen
och de unga fir pa ungdomshemmen. Men det finns bland annat
juridiska svarigheter som ror samtycke till vard och sekretess mellan

107



108

olika myndigheter. Ett pilotprojekt pagar kring integrerad vard, dar
Socialstyrelsen, SiS och tre regioner samverkar, men de deltagande
aktorerna har behovt ldgga mycket tid pé att utreda de juridiska
forutséttningarna.

e  Brister i samverkan mellan SiS och socialtjinsten visar sig ofta vid
utskrivningen. Denna samverkan &r ménga ganger personberoende.
Bristerna géller till exempel dialogen och framforhéllningen.
Socialtjansten kan ha svart att ta fram nésta steg i varden. Det &r ofta
oklart vilka mal som ska vara uppfyllda for enskilda barn och unga
for att behandlingen ska avslutas och den unge skrivas ut.

e  En oplanerad utslussningsprocess kan leda till bakslag i
behandlingen. Vi beddmer att SiS behdver forbattra sina vardformer
sd att de unga kan dverga till oppnare vard pa ett mjukare och mer
flexibelt sétt. SiS har paborjat ett arbete med detta och det &r viktigt
att detta arbete foljs upp.

6.1  Samverkan med socialtjansten under
placeringstiden behdver forstarkas

Hur vél samverkan mellan socialtjansten och SiS fungerar varierar
mycket, enligt Statskontorets bedomning. Det varierar bade mellan olika
handliaggare, mellan olika ungdomshem och mellan olika kommuner.
Kunskapsbrist och hog personalomséttning kan bidra till att informations-
overforingen inte fungerar som den ska eller att samverkan fallerar pa
ndgot annat sitt.

6.1.1 Samverkan ar person- och institutionsberoende

Statskontorets kartlaggning visar att det varierar mycket hur vél
samverkan mellan ungdomshem och socialtjanst fungerar.?*? Personal pé
ungdomshem uppger att det skiljer sig i kompetens och engagemang hos
socialtjidnsten, bdde mellan kommuner och mellan handléggare. De
problem som finns handlar bland annat om att socialsekreterare hor av sig
for séllan eller pa annat sétt brister i sin kommunikation med ungdoms-

202 Statskontoret. (2020:7). Myndighetsanalys av Statens institutionsstyrelse, s. 101.



hemmet.?* Vissa av flickorna pa ungdomshem som vi har intervjuat
uppger att deras kontaktperson pé socialtjdnsten ar svar att nd, eller att de
inte har nagon kontaktperson alls. Forklaringar till att samverkan brister
fran socialtjénstens sida ir bade okunskap och hdg personalomséttning
bland socialsekreterare.?%*

Nir det géller ungdomshemmen finns det ocksé stora skillnader i hur vél
de samverkar med socialtjdnsten. Samverkan &r bade person- och
institutionsberoende, enligt socialtjdnsten.?*> Vissa ungdomshem brister i
kommunikation och i att halla socialtjinsten underrattad om vad som sker.
Socialtjansten i vissa kommuner uppger att ungdomshemmen inte erbjuder
en tillrdckligt god insyn i SiS verksambhet, till exempel genom att inte
skicka journaler i tid eller genom att neka socialsekreterare tilltrade till de
avdelningar dér barnen och de unga vistas.?’ Exempel som har nimnts dr
att socialtjansten inte fr information om medicinering, vilket skapar
problem nér den unge ska slussas ut.?’’ Enligt intervjuer med socialtjénst
forekommer det ocksa att den interna kommunikationen pa ungdoms-
hemmen brister, till exempel mellan olika personalgrupper. Detta gor att

socialtjansten far ofullstdndig information.2%

6.1.2 Utredningsplaceringar fungerar bast enligt
socialtjansten

Placeringar pa SiS kan vara utredningsplaceringar, behandlingsplaceringar

eller akutplaceringar. Utredningsplaceringar &r den typ av placeringar som
fungerar bést, enligt socialtjanstens erfarenheter (se dven kapitel 3).

203 Intervju SiS huvudkontor september 2021; intervjuer ungdomshem september-
oktober 2021.

204 Statskontoret. (2020:7). Myndighetsanalys av Statens institutionsstyrelse, s. 104;
intervju SiS huvudkontor september 2021.

205 Intervjuer kommuner augusti-november 2021; mote SKR:s socialchefsnitverk
oktober 2021.

206 Intervjuer kommuner augusti-november 2021; méte SKR:s socialchefsnitverk
oktober 2021.

207 Intervju kommun oktober 2021.

208 Intervjuer kommuner augusti-november 2021.
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De ungdomshem hos SiS som har utredningsplaceringar har tillgang till
kompetens i form av bland annat psykologer. De utredningar som SiS
genomfor ger information om exempelvis psykiatriska diagnoser,
neuropsykiatriska funktionsnedséttningar och annan information som har
betydelse for bedémningar av vilken vard som den unge behover. Flera av
de representanter for socialtjansten som vi har intervjuat uppger att de
genom utredningarna har fétt ett virdefullt underlag for att kunna planera
den fortsatta varden.?%

Niér det géller akutplaceringar och behandlingsplaceringar &r social-
tjanstens erfarenheter mer blandade. Kritiken mot akutplaceringarna
handlar till stor del om att den unge anvisas en plats pa en institution och
avdelning som dr oldmplig, till exempel utifran sammansittningen av barn
och unga eller personalens kompetens.2!°

Det finns ocksé kritik mot behandlingsplaceringarna. Socialtjénsten i vissa
kommuner lyfter fram att ungdomshem skiljer sig mycket at nér det giller
personalens kompetens och vilka metoder de arbetar med och att
socialtjansten darfor inte vet vad den far vid en behandlingsplacering vid
SiS.2!! Négra uppfattar att SiS uppsittning av behandlingsmetoder &r for
begrinsad for att kunna méta alla gruppers behov och att behandlings-
metoderna vid vissa hem inte &r aktuella.?'?

6.2  Barnen och de unga far inte alltid tillgang till
den halso- och sjukvard de behoéver

Flickor pa ungdomshemmen har i allméinhet stora behov av hélso- och
sjukvérd, bade psykiatrisk och somatisk vard. Men var undersokning visar
att flickorna inte alltid fér tillgéng till den hélso- och sjukvard de behover.
Ett problem kan vara att ansvarsfordelningen mellan hemregionen och
vardregionen i praktiken &r otydlig. Den regleras genom det sé kallade

209 Intervjuer kommuner augusti-november 2021.
210 Ihid.
21 Tbid.
212 Tbid.



riksavtalet, vilket &r en frivillig 6verenskommelse mellan regionerna.?'3

En annan svérighet &r att gransen mellan SiS och regionens ansvar for
hélso- och sjukvard i praktiken ar otydlig. Ytterligare en omsténdighet &dr
langa véntetider till framfor allt barn- och ungdomspsykiatrin. I
verksamhetsplanen for 2022—2024 beskriver SiS att samverkan utifran
barns och ungas samt klienters behov &r ett strategiskt mal. Enligt planen
ska det finnas fungerande samverkansprocesser med bland annat
regionerna 2023.2!* En kvalitetsdefinition for SiS egen hélso- och sjukvard
kommer att ta tas fram under 2022.2'3

6.2.1 Placerade barn och unga har inte samma ratt till
halso- och sjukvard som bosatta i regionen

Regionerna ska enligt HSL erbjuda en god hilso- och sjukvard at den som
ar bosatt inom regionen och dven i ovrigt verka for en god hélsa hos
befolkningen.?!® Regionernas ansvar géller saledes i forsta hand de som &r
bosatta dar. Men manga av de barn och unga som é&r placerade enligt LVU
har placerats i en annan region &n den dér de &r folkbokforda. Ddrmed har
de inte samma rétt till hélso- och sjukvéard som regionens invénare enligt
HSL. Den som inte 4r bosatt i regionen har enligt HSL endast rétt till
akutvard och 6ppenvard.?!” Det dr d4 hemregionen som bekostar den
vérden, forutsatt att hemregionens eventuella remisskrav foljs.!® Detta
giller ocksa vird till placerade barn och unga.?"’

Genom riksavtalet ska placerade barn erbjudas samma ratt till
hélso- och sjukvard som bosatta i regionen

SKR har tagit fram ett sa kallat riksavtal som ska ge vissa grupper samma
réatt till sjukvard som om de hade varit bosatta i regionen. Det géller bland
annat barn och unga som tvangsvardas och personer som ar foremal for

213 SKR. (2014). Riksavtal for utomlinsvird och kommentarer — med giltighet fi.o.m.
den 1 januari 2015.

214 8iS. (2022). Verksamhetsplan 2022-2024, Utvecklingsmal 17, ss. 22-23.

215 Tbid., Kvalitetsomréden, s. 26.

216 8 kap. 1 § hilso- och sjukvérdslagen (2017:30).

217 8 kap. 3 och 4 §§ hilso- och sjukvardslagen.

218 8 kap. 3 § hilso- och sjukvérdslagen.

219 e 8 kap. 1, 3 och 4 §§ hilso- och sjukvardslagen.
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kriminalvard pé anstalt.??® Det 4r inte tvingande for regionerna att
godkénna och tillimpa riksavtalet, men SKR:s styrelse har rekommenderat
alla regioner att tillimpa det.??! Enligt uppgift frin SKR har samtliga
regioner godként avtalet, men SKR genomfor ingen regelrétt uppfoljning
av om regionerna verkligen foljer det.??

Enligt riksavtalet ska regionerna erbjuda hélso- och sjukvard till de unga
som vardas med stdd av LVU pa samma sétt som en patient hemma-
horande i regionen.??* Den unges hemregion ska ersétta vardregionen for
hélso- och sjukvérd.??* Det ar da vardregionen som bedomer behovet av
vard och hemregionen méste acceptera den bedomningen. Nagon kontakt
mellan vardregionen och hemregionen behdvs inte. Vardregionens
remissregler géller och hemregionen ska ersitta vardregionen for
kostnaderna.?* Enligt HSL ska vardgaranti inte gilla for dem som inte &r
bosatta i regionen.?”® Men SKR bedomer att vardgarantin ska gélla for
barn och unga som é&r placerade pa ungdomshem utanfor sin hemregion.?*’
Men Statskontoret konstaterar att dessa barn och unga inte har rétt till
véardgaranti enligt HSL om riksavtalet inte tillimpas.??® I sddana fall kan
véntetiden till vard bli langre dn den tid som den unge vardas vid SiS.

Barn och unga som placerats utanfor sin hemregion har i
praktiken haft svarare att fa vardinsatser

Statskontorets undersdkning visar att manga av de barn och unga som ar
inskrivna pa SiS ungdomshem har behov av psykiatriska insatser. Men
véntetiderna till barn- och ungdomspsykiatrin har sammantaget i riket som

220 SKR. (2014). Riksavtal for utomlinsvird och kommentarer — med giltighet fi.o.m.
den I januari 2015.

21 Ibid,, s. 3.

222 SKR informerar om avtalet samt foljer upp och identifierar behov av justering av
texterna i avtalet. Mejl 2022-02-08.

223 SKR. (2014). Riksavtal for utomlinsvird och kommentarer — med giltighet fr.o.m.
den 1 januari 2015, s. 7.

24 Ibid,, s. 7.

2 Ibid,, s. 15.

226 8 kap. 3 § hilso- och sjukvardslagen.

227 Mejl 2022-02-09.

228 9 kap. 1 § hilso- och sjukvérdslagen.



helhet 6kat under senare ar.>*” Den som har det storsta behovet av hélso-
och sjukvard ska enligt hélso- och sjukvérdslagen (HSL) (2017:30) ges
foretrade till sjukvarden.?*® Men de ldnga véntetiderna innebar att barn och
unga i vissa fall inte hinner f4 ndgon psykiatrisk vard innan de blir
utskrivna fran SiS.?!

I flera av Statskontorets intervjuer framkommer uppgifter om att placerade
barn och unga inte far den sjukvérd de behéver och att SiS kontakter med
delar av regionernas hélso- och sjukvérd inte fungerar vél.?*? Personal pa
ungdomshemmen uppger att hélso- och sjukvarden gor olika tolkningar av
vad regionernas ansvar bestér i och att samverkan med hilso- och
sjukvérden ofta &r beroende av upparbetade personliga kontakter.?** Det
finns uppgifter fran SiS personal om att remisser till hilso- och sjukvéarden
har skickats tillbaka till SiS med hénvisning till att den unge inte bor i
regionen. Det finns exempel pa att barn och unga med diabetes eller
hjértsjukdom inte har fatt vard, trots att SiS har uppmérksammat regionens
hélso- och sjukvard att de behover det. 2

SKR uppger att samtliga regioner har godként och tillimpar riksavtalet.>
Men i Statskontorets intervjuer uttrycker personal pa SiS farhdgor som
géller hur regionerna tillimpar avtalet. Personalen ifragasitter hur vél
riksavtalet dr ként inom hélso- och sjukvérden i regionerna och om alla
regioner tillimpar det i praktiken.?*® De institutioner som Statskontoret har
besokt beskriver olika typer av problem i kontakterna med hélso- och
sjukvérden. Ibland &r den somatiska varden det storsta problemet, ibland

229 SKR. (2021). Psykiatrin i siffror Barn- och ungdomspsykiatri - Kartliggning 2020,
s. 96; SOU 2021:59, Viigen till okad tillginglighet — langsiktig, strategisk och i
samverkan — delbetdnkande av delegationen for okad tillgdnglighet i hélso- och
sjukvdrden, s. 85

230 3 kap. 1 § hilso- och sjukvardslagen.

231 Skriftliga uppgifter fran SiS 2022-02-01.

232 Intervjuer med ungdomshem under oktober och november 2021; intervjuer med
kommuner under september-november 2021.

233 Skriftliga uppgifter fran tre ungdomshem i januari 2022.

234 Intervju med ungdomshem i oktober 2021.

233 Uppgift i mejl 2022-02-07.

236 Intervju med utvecklingsstrateg pa SiS i oktober 2021.
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ar det barn- och ungdomspsykiatrin och ibland ar det vuxenpsykiatrin,
som vardar de unga som har fyllt 18 &r.237 SKR uppger att de dr medvetna
om de problem som ungdomshemmen beskriver och att de arbetar med att
komma till ritta med dem.?3®

Riksavtalet ar otillrackligt for att tillgodose placerade barns behov
av hélso- och sjukvard

Statskontoret bedomer att den frivilliga 6verenskommelse mellan
regionerna som riksavtalet ar verkar vara otillriacklig for att tillgodose
placerade barns och ungas behov av hilso- och sjukvard. Trots att
samtliga regioner har godként 6verenskommelsen finns det tecken som
tyder pé att inte alla regioner foljer avtalet.

Det finns skal att 6vervaga att i lag utéka placerade barns ratt till
hélso- och sjukvard

Statskontoret konstaterar att kommunernas socialtjénst kan fatta beslut om
att flytta barn och unga fran sin hemregion till en annan region dér de
enligt lag endast har rétt till akut sjukvard och &ppen sjukvard.
Placeringarna sker i de flesta fall med tvdng. Barnen och de unga hélls
dérefter inldsta och har inte méjlighet att sjélva soka vard. Sammantaget
bedomer Statskontoret att dessa omsténdigheter talar for att det finns skél
att dvervéga att i lag utdka dessa barns och unga rétt till hélso- och
sjukvard i den region dir de ar tvingade att vistas.

6.2.2 SiS kan behova tydliggora vilka arbetsuppgifter
som ungdomshemmens halsopersonal har

Regeringen har tillsatt en utredning som ska se &ver och foresla atgérder
for hur kvaliteten 1 varden kan 6ka i bland annat SiS sérskilda ungdoms-
hem. I direktiven till utredningen konstaterar regeringen att det saknas ’en
tydlig mélbeskrivning for SiS uppgifter inom hélso- och sjukvéarden”.?*

237 Intervjuer med ungdomshem under oktober och november 2021.
238 Skriftliga uppgifter fran SiS 2022-02-01.
239 K ommittédirektiv 2021:84, Barn och unga i samhdllets vard, s. 10.



Regleringen av SiS ansvar for hdlso- och sjukvard ar mest
specificerad nar det géller elevhélsan

SiS vardgivaransvar regleras i patientsikerhetslagen (2010:659). Lagen
anger att vardgivaren ska planera, leda och kontrollera verksamheten s4 att
kravet pa en god vérd enligt HSL uppritthélls.?* SiS ska enligt social-
tjanstforordningen ha tillgang till 1akare och psykologisk expertis pé sina
ungdomshem.?*! Lékaren bor ha specialistkompetens inom barn- och
ungdomspsykiatri eller allmén psykiatri. Det framgar inte i ovrigt av
forordningen vilken typ av ldkarvard som SiS ska erbjuda eller hur
omfattande den ska vara.?*?

Slutligen séger skollagen att det ska finnas elevhélsa pa varje ungdoms-
hem. I skollagen finns den mest detaljerade beskrivningen av det ansvar
som SiS har nédr det giller hélso- och sjukvard. Elevhilsan ska vara
forebyggande och hilsofrimjande samt stodja elevernas utveckling mot
utbildningens mél. Den ska omfatta medicinska, psykologiska,
psykosociala och specialpedagogiska insatser. Detta innebér att det ska
finnas tillgang till skolldkare, skolskdterska, psykolog och kurator samt
dven personal med sddan kompetens att elevernas behov av special-
pedagogiska insatser kan tillgodoses.?*

Enligt HSL ska det finnas ndgon som svarar for hélso- och sjukvards-
verksamhet dir den bedrivs. En verksamhetschef ska bland annat svara for
uppfoljning och analys av verksamheten sé att dtgérder kan vidtas for att
forbéttra den. SiS ansvarar i sin roll som vardgivare for att verksamhets-
chefen ges mojlighet att utfora sina arbetsuppgifter pa ett sddant sétt att
patientsékerheten ar tillfredsstéllande och varden vid institutionen har god
kvalitet. Organisering och ansvarsfordelning ska framga av myndighetens
ledningssystem. >

Men enligt uppgift frin SiS saknar majoriteten av institutionscheferna,
som dr de som svarar for hilso- och sjukvérdsverksamheten vid SiS

240 3 kap. 2 § patientsikerhetslagen (2010:659).

241 3 kap. 6 § socialtjanstfrordningen (2001:937).

242 3 kap. 6 § socialtjanstfrordningen (2001:937).

243 2 kap. 25 § skollagen (2010:800).

244 giS, Ansvar och organisation (arbetsmaterial), 2021-11-26.
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ungdomshem, den formella kompetens som behovs for att ta beslut i
hélso- och sjukvardsfragor. Verksamhetschefen behdver inte ha medicinsk
kompetens utan kan delegera ansvar, exempelvis nir det giller ldke-
medelshantering, till annan personal med medicinsk kompetens.?*
Exempel pé sddan personal dr ldkare och sjukskoéterskor. Men enligt SiS
kan det saknas personal med medicinsk kompetens nér beslut om
delegering ska fattas. Detta beror pé att myndigheten har svart att
rekrytera personer med medicinsk kompetens. Representanter for SiS
sdger i véra intervjuer att flera ungdomshem i dagsldget har akut brist pa

sjukskoterskor.246

Halsopersonal upplever att ansvaret for hdlso- och sjukvarden ar
otydligt

I Statskontorets intervjuer med hilsopersonal pa SiS ungdomshem
framkommer att de inte kénner till om det finns ndgon nidrmare
beskrivning av vilken typ av hélso- och sjukvéard som SiS ska erbjuda och
som inte &r skolhdlsovard. Psykologer och sjukskdterskor pad ungdoms-
hemmen saknar arbetsbeskrivningar och sjukskoéterskor utfor enligt dem
sjélva olika arbetsuppgifter pa olika ungdomshem.?*’ Men vi kan
konstatera att hdlsopersonalens beskrivningar av sina arbetsuppgifter inte
pa nagot avgdrande sétt verkar skilja sig fran de beskrivningar som vi har
fatt frén SiS huvudkontor. SiS uppger att sjukskoterskorna har till uppgift
att se till att placerade barn och unga far den sjukvéard som de behover. De
ska ocksa samordna dtgérderna sé att varden utfors pa ett patientsikert
satt. 24

Psykologrollen inom SiS &r bred. Dér ingar uppgifter inom savél SiS
hilso- och sjukvérdsuppdrag som myndighetens sociala uppdrag.* De
anstillda psykologer som vi har intervjuat beskriver sina arbetsuppgifter
som att de arbetar bland annat med att kartligga och utreda placerade

245

https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/vem-
far-gora-vad/styrning-och-arbetsfordelning/verksamhetschef//
246 §iS, Ansvar och organisation (arbetsmaterial), 2021-11-26.

247 Intervjuer med ungdomshem under oktober och november 2021 samt SiS, Ansvar
och organisation (arbetsmaterial), 2021-11-26.

248 GiS, Ansvar och organisation (arbetsmaterial), 2021-11-26.

49 Tbid.


https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/vem-far-gora-vad/styrning-och-arbetsfordelning/verksamhetschef/
https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/vem-far-gora-vad/styrning-och-arbetsfordelning/verksamhetschef/

barns och ungas vard- och stddbehov.?° I vissa fall kan det dven ingd i
psykologens roll att behandla unga.?' Psykologerna handleder ocksa
behandlingspersonalen i arbetet med att anpassa miljon pé institutionen
och bemotandet av barnen och de unga.>?

Arbetsbeskrivningar behéver tas fram men SiS hélso- och
sjukvardsuppdrag kan forst behova fortydligas

Statskontoret anser att SiS bor ta fram arbetsbeskrivningar for yrkesroller
som psykolog och sjukskodterska. Vi bedomer att bristen pa arbets-
beskrivningar riskerar att gora hilso- och sjukvardspersonalen osédker pa
vad deras arbetsuppgifter innehaller. Ytterligare ett skl till att ta fram
arbetsbeskrivningar den man de saknas &r det faktum att institutions-
cheferna, som har det medicinska ledningsansvaret, ofta saknar formell
kompetens for just den medicinska delen i uppgiften.

Regeringen har tillsatt en utredning som ska se 6ver och foresla atgérder
for hur kvaliteten i varden kan 6ka nér barn och unga placeras i bland
annat HVB, inklusive SiS sirskilda ungdomshem.?** I utredningens
uppdrag ingar att analysera om det krivs fortydliganden i SiS hélso- och
sjukvardsuppdrag. Darfor bor SiS inte pabdrja att ta fram arbets-
beskrivningar forrdn utredningen har presenterat sina slutsatser och
regeringen eventuellt har fortydligat hilso- och sjukvardsuppdraget.

Vi anser ocksa att SiS behover se ver det stdd som organisationen ger till
institutionscheferna i deras roll som ansvariga for den hilso- och sjukvard
som bedrivs pa institutionerna.

6.2.3 Otydligt vad som ingér i SiS halso- och
sjukvardsuppdrag

SiS uppger i en redovisning av ett regeringsuppdrag att myndigheten ger
mer hélso- och sjukvard &n vad som ingar i deras uppdrag. Anledningen &r
att barns och ungas vardbehov annars inte tillfredsstélls. SiS anser att detta

250 Intervjuer med ungdomshem under oktober och november 2021.
25! Intervju med utvecklingsstrateg pa SiS i oktober 2021.

252 i8S, Ansvar och organisation (arbetsmaterial), 2021-11-26.

253 Kommiittédirektiv 2021:84, Barn och unga i sambhillets vdrd.
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har lett till att ansvarsfordelningen mellan SiS och regionerna &r otydlig.?>*

Detsamma har Socialstyrelsen tidigare konstaterat.?>

Regeringen har tillsatt en utredning som ska se 6ver och foresla atgérder
for hur kvaliteten i1 varden kan 6ka i bland annat SiS sérskilda ungdoms-
hem. Utredningen har fétt i uppdrag att analysera om det krévs
fortydliganden i SiS hélso- och sjukvardsuppdrag. Utredningen ska &dven
analysera vad som behovs for att sékerstilla placerade barns och ungas
tillgéng till jamlik hilso- och sjukvérd.?s

Ungdomshemmen anser att socialtjansten och hélso- och
sjukvarden har for hoga forvantningar pa vad SiS kan erbjuda

P& ungdomshemmen anser personalen att bade socialtjanst och
regionernas hélso- och sjukvard forvéntar sig att SiS ungdomshem kan
erbjuda mer sjukvard 4n vad som egentligen ligger i deras uppdrag.?’ SiS
bedomer att de egna psykologerna i dag genomfor specialistpsykiatriska
insatser som regionernas hélso- och sjukvérd egentligen ska genomfora.
Myndigheten har i dessa fall bedomt att insatserna dr nddvéndiga med
hénsyn till malgruppens behov. Men SiS anser ocksé att de inte har de
organisatoriska grundforutsittningarna for hilso- och sjukvard och
uppfoljningen och kvalitetssidkringen av dessa insatser darfor blir
lidande. >3

Inte hallbart om SiS gar utanfor sitt hdlso- och sjukvardsuppdrag
Statskontoret konstaterar att SiS sjélva beskriver en situation dir de
tvingas att ga utanfor sitt uppdrag, for att se till sa att vissa av de unga far
de specialistpsykiatriska insatser som de behdver. Statskontoret bedomer
att denna situation inte dr langsiktigt hallbar av de skil som SiS sjélva

254 8iS. (2021). Regeringsuppdrag psykisk hélsa och suicidprevention, SiS individuella
analys infor en kommande nationell strategi for psykisk hdlsa och suicidprevention,
Dnr 1.4.2-4825-2021, s. 25.

255 Socialstyrelsen. (2019). Vdrd for barn och unga i HVB utifidn deras samlade behov
- Forutsdttningar och former for integrerad och annan specialiserad vard, s. 48.

256 K ommittédirektiv 2021:84, Barn och unga i samhdllets vard, s. 13.

257 Intervjuer med ungdomshem i oktober och november 2021.

258 SiS. (2021). Regeringsuppdrag psykisk hélsa och suicidprevention, SiS individuella
analys infor en kommande nationell strategi for psykisk hélsa och suicidprevention.
(Dnr 1.4.2-4825-2021), s. 31.



redovisar, ndmligen att deras organisation inte dr lampad for att ansvara
for sddana insatser.

SiS behover gora tydligt for personalen vilket ansvar for halso-
och sjukvard som SiS har

SiS behdver tydliggora for den egna personalen vilket ansvar som SiS
bedomer att de har for placerade barns hilso- och sjukvérd. Vi bedomer att
ett sadant tydliggdrande tillsammans med arbetsbeskrivningar for hélso-
och sjukvardspersonal kan underlitta gransdragningen gentemot hélso-
och sjukvarden. Det kan ocksa underldtta dialogen och samverkan med
hélso- och sjukvarden. Men vi anser att detta bor ske forst sedan det blir
klart om utredningen foreslar dndringar i SiS hélso- och sjukvardsuppdrag
eller inte.

6.2.4 Overenskommelserna mellan SiS och regionerna
ar otillrackliga for att sakra tillgang till halso- och
sjukvard

SiS framhaller att vissa av ungdomshemmen har avtal med regionerna for

att underlétta den samverkan som ska sékerstélla att barnen och de unga

far tillgang till hélso- och sjukvard.?>° Men SiS myndighetsledning
beddmer att samverkan med regionernas hélso- och sjukvérd inte fungerar
tillrdckligt bra, trots att det finns goda exempel pé avtal som ska underlatta
samverkan.?® Méanga bland personalen vid SiS ungdomshem gér samma
beddmning. Bristerna géller sérskilt den psykiatriska varden, enligt
representanter for ungdomshemmen. I den enkét som Statskontoret
genomforde 2020 var det bara 19 procent av den personal som svarade
som instimmer i att samarbetet med regionernas psykiatriska hilso- och
sjukvard innebdr att barnen och de unga far tillgang till den psykiatriska
hélso- och sjukvard som de behdver. Ungdomshemmen framhéller att det
skiljer sig mycket fran region till region hur vdl samverkan fungerar. De

vill ha mer enhetliga avtal som tydliggdr SiS respektive hilso- och

sjukvardens ansvar. De som har svarat pa enkiten anser att det krévs en

nationell samordning kring samverkan med regionerna for att astadkomma

239 GiS, skriftliga uppgifter 2022-02-10.
260 §jS, skriftliga uppgifter 2022-02-16.
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detta. Representanter for ungdomshemmen framfor liknande synpunkter i
skriftliga svar till Statskontoret 2022.%¢!

6.3 Svart att astadkomma sammanhallen vard

Barn och unga vid SiS har ofta komplexa problem vilket kan innebéra att
de behover insatser fran flera aktorer. Detta stéller sarskilt hga krav pa
samverkan mellan framst SiS, socialtjdnsten och hélso- och sjukvérden.
Denna kvalificerade samverkan har visat sig svar att fa till. Socialstyrelsen
har darfor fatt i uppdrag att forbereda och samordna ett pilotprojekt om
integrerad vard. Men projektet har stott pa juridiska problem med bland
annat regler om samtycke och sekretess. Det &r én sa ldnge oklart om
pilotprojektet kommer att kunna forbéttra tillgdngen till vard for barnen
och de unga.

6.3.1 Helhetsperspektiv vid sammansatta behov behdver
starkas

Forutom de ofta grava sociala problem som barnen och de unga kan ha sa
ar det vanligt med psykiatriska diagnoser och missbruk. Det gor att den
unge kan behdva olika typer av vard samtidigt. Representanter for SiS
framfor att flickorna som grupp &r svarbehandlade.?®? Det som gor att
framfor allt flickorna &r svara att behandla dr den sammantagna
problembilden, dér de behdver olika typer av hjilp, helst samtidigt.

Problem med att tillgodose sammansatta vardbehov ar kdnda sedan lange.
Socialstyrelsen skriver att ansvarsfordelningen mellan huvudmén och
verksamheter dr utformad pé ett sitt som stiller stora krav pa samverkan.
Myndigheten séger att denna samverkan dr nddvandig for att uppticka och
tillgodose de sammansatta behoven hos manga placerade barn och unga.
Socialstyrelsen anser att det finns en insikt bland ansvariga huvudmén,
verksamheter och professionella om att de nuvarande formerna for
samverkan inom omrédet inte ricker till.2%3

261 Skriftliga uppgifter fran ungdomshem januari 2022.

262 Intervju SiS huvudkontor september 2021.

263 Socialstyrelsen (2019). Vird for barn och unga i HVB utifrdn deras samlade behov.
Forutsdttningar och former for integrerad och annan specialiserad vdrd, s. 28.



Socialstyrelsen skriver ocksa att Barnombudsmannen (BO) har lyft fram
problem med att vardinsatser for barn som &r placerade bland annat med
stod av LVU inte utgér fran de ungas sammansatta behov utan i stillet
priglas av verksamheternas uppdrag. I samtal med BO efterfragar de unga
en vard som dr en blandning av socialtjénst och psykiatrisk vard dér
aktorerna ser den unge som en helhet.?%4

6.3.2 Pilotprojekt om integrerad vard har métt juridiska
svarigheter

Barn och unga som ér placerade pa SiS ungdomshem fér inte alltid den
psykiatriska vard som de behdver. Mot bakgrund av dessa problem att fa
till en sammanhéllen véard for barn och unga som vérdas pa SiS och
samtidigt har stora behov av psykiatrisk vard, har Socialstyrelsen fatt i
uppdrag att forbereda och samordna ett pilotprojekt om integrerad vard.

Statskontoret bedomer att den integrerade vardformen, om den fungerar,
kan tillgodose de sammansatta vardbehoven hos den grupp som ingar i
pilotprojektet. Projektet har mott utmaningar bland annat i att hitta ett
langsiktigt hallbart sétt att hantera inhdmtning av samtycke fran unga och
vardnadshavare samt digital kommunikation mellan de deltagande
aktorerna. Det dr darfor i nuldget oklart pilotprojektet kommer att kunna
forbattra tillgdngen till vard for barnen och de unga.

Pilotprojektet syftar till att hitta former for integrerad vard
Socialstyrelsen fick 2019 i uppdrag av regeringen att forbereda och
samordna ett pilotprojekt i psykiatrin och vid SiS for att forbéttra varden
for unga som é&r placerade hos SiS med stod av LVU och som ocksé har
stora behov av psykiatrisk véard.?* Socialstyrelsen ska slutredovisa
uppdraget senast den 30 september 2025.

Syftet med pilotprojektet dr att utvirdera om en integrerad vardform kan
tillgodose de sammantagna vardbehoven for barn och unga som &r
placerade hos SiS och har stora psykiatriska vardbehov. Den integrerade

264 Socialstyrelsen (2019). Vérd for barn och unga i HVB utifrdn deras samlade
behov. Forutsdttningar och former for integrerad och annan specialiserad vdrd, s. 26.
265 Regeringsbeslut 2019-09-19. Uppdrag om utvecklingsarbete avseende viss
verksamhet vid Statens institutionsstyrelse.
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vard som ska provas inom pilotprojektet ska ske inom ramen for
nuvarande ansvarsfordelning och regelverk. Med integrerad vard menas
bland annat att ett tvarprofessionellt team ger social och psykiatrisk vard
samtidigt. Teamet ska utreda den unges behov och paborja relevanta
behandlingar och andra insatser.>¢

Pilotprojektet omfattar en avgransad grupp

Pilotprojektet omfattar en avgriansad grupp, namligen de med allra storst
behov av sammanhéllen vard. Projektet dr ocksa avgransat till barn, det
vill siiga de som inte har fyllt 18 vid inskrivningen. Men Socialstyrelsen
lyfter fram att pilotprojektet och den integrerade vardformen ar en del i ett
storre sammanhang. Socialstyrelsen pekar pé att det dr angelédget att
arbetet for att forbattra tillgang till hdlso- och sjukvard for barn och unga
pé de sérskilda ungdomshemmen paborjas snabbt.?” Den bristande
tillgangen péa hélso- och sjukvérd giller inte bara de barn och unga som
har allra storst behov och den giller inte enbart psykiatrisk utan dven
somatisk vard. Darfor kan den integrerade vardform som bedrivs i
pilotprojektet inte vara hela 16sningen.

Socialstyrelsen beslutade i1 juni 2020 att fordela statsbidrag till tre regioner
for de tva forsta dren, 2021 och 2022. De tre regioner som deltar i
pilotprojektet ir Region Skine, Region Ostergétland och Vistra
Gotalandsregionen. 268

Regler om sekretess och andra bestammelser gér samverkan
svarare

Bidraget borjade betalas ut till de deltagande regionerna 2021, men det
aret har framst dgnats at forberedande arbete pa sévél nationell som

266 Socialstyrelsen. (2021). Utveckling av integrerad vird for barn i SiS sdrskilda
ungdomshem. Delrapport 2021, s. 7.

267 Socialstyrelsen. (2019). Vdrd for barn och unga i HVB utifén deras samlade
behov. Forutsdttningar och former for integrerad och annan specialiserad vdrd, s.
471f.

268 Socialstyrelsen. (2020). Utveckling av integrerad vird for barn och unga i SiS
sdrskilda ungdomshem. Delrapport 2020, s. 7.



regional niva.?®® Forberedelsearbetet har till stor del handlat om olika

juridiska utmaningar.?”

Ett problem ér att hantera sekretessregler. Samtycke (frén den unge och i
manga fall fran vardnadshavare) behdver hdmtas in for BUP:s del av den
integrerade varden och for att SiS och BUP i den berérda regionen ska
kunna dela personuppgifter med varandra. Det ror sig om flera olika
samtycken. SiS och regionerna har kommit fram till att dessa méste
hémtas in av SiS respektive regionerna separat. SiS och regionerna
bedomer att detta inte &r ett definitivt hinder for att bedriva den
integrerade varden, men att processen dr omstindlig och kan verka
avskridckande bade for den unge och for vardnadshavare.?’! For att
samverkan ska vara héllbar i lingden bedomer SiS och vissa av regionerna
att det behovs ett enklare arbetssitt, vilket de bedomer kan krdva
andringar i lagstiftningen.?"?

Ett annat problem handlar om att digitalt utbyte av personuppgifter maste
kunna ske pa ett sdkert sitt. De medverkande regionerna har gjort olika
beddmningar av den tekniska sdkerheten i de foreslagna l6sningarna och
det finns i nuldget ingen nationell 16sning. Avsaknaden av en gemensam
16sning for digital kommunikation leder till tidsforluster da antalet fysiska
mdten blir stort och vissa meddelanden maéste skickas med
rekommenderad postgang. SKR haller pé att ta fram en ny teknisk 16sning,
som eventuellt kan tillgodose kraven pé sidker kommunikation.?”

Socialstyrelsen har i uppdrag att stodja bade regioner och SiS infor och
under pilotprojektet med bedomningar av forutséttningar for en god vérd i
en integrerad vardform.?™ En del i det stodjande arbetet ar att hantera

269 SiS, skriftliga uppgifter 2022-02-01.

270 Socialstyrelsen, skriftliga uppgifter 2022-02-09. Socialstyrelsen framhaller att deras
forslag fran 2019 till ett utvecklingsprojekt omfattade en sérskild tid for forberedelser
fristaende fran genomforandet av varden.

271 S8, skriftliga uppgifter 2022-02-01.

272 Ibid; skriftliga uppgifter fran regioner januari-februari 2022.

273 SiS, skriftliga uppgifter 2022-02-10.

274 Regeringsbeslut 2019-09-19. Uppdrag om utvecklingsarbete avseende viss
verksamhet vid Statens institutionsstyrelse.
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vissa gemensamma fragor om juridik.?”> Socialstyrelsen lamnar arliga
delrapporter om arbetet med regeringsuppdraget. Nésta delrapport ska
ldmnas i maj 2022.%7

Enligt uppgift fran Socialstyrelsen i februari 2022 kan det operativa
arbetet med integrerad vard inom kort pabdorjas vid ett av SiS
ungdomshem, Foldsa.?”” Dir samverkar SiS med Region Ostergdtland.

Integrerad vard kan vara en del av I6sningen — men oklarheter
finns

Statskontoret bedomer att den integrerade vardformen, om den fungerar,
kan tillgodose de sammansatta vardbehoven hos den grupp som ingér i
pilotprojektet. Den integrerade vardformen kan ge mojlighet for social-
tjdnsten, SiS och BUP att gemensamt bedoma vardbehoven och planera
och genomfora varden for de barn och unga som ingér.

Det finns fortfarande utmaningar som giller de juridiska forutséttningarna.
De svéraste utmaningarna handlar om processerna for att himta in
samtycke. SiS och tva av regionerna bedomer redan i nuléget att det kan
behdvas lagdndringar for att det pa langre sikt ska bli hallbart att bedriva
integrerad vard. SiS beddmer att det kan finnas anledning att redan nu
Overvdga om dndringar i lagstiftningen skulle kunna ge huvudménnen
battre mdjligheter att samordna och forenkla inhdmtningen av samtycke, i
syfte att gora det ldttare for de som ska fa integrerad vard.?’

Statskontoret betonar att det behdver finnas forutséttningar for att ge en
sammanhallen vérd till de barn och unga som har behov av sédan. Om inte
den modell for integrerad vard som ska utvecklas inom pilotprojektet visar
sig fungera behdver regeringen ta initiativ for att sikra tillgdngen till
sammanhallen vérd for dessa barn och unga pa nagot annat sitt.

275 Socialstyrelsen. (2021). Utveckling av integrerad vard for barn i SiS sérskilda
ungdomshem. Delrapport 2021, s. 21.

276 Socialstyrelsen, skriftliga uppgifter 2022-02-16.

277 Socialstyrelsen, skriftliga uppgifter 2022-02-09.

278 GiS, skriftliga uppgifter 2022-02-11.



6.4  Utslussningen behover planeras battre

Statskontoret bedomer att utslussningen fran SiS och dvergéngen till nésta
steg 1 behandlingen &r ett moment som i nuldget inte fungerar tillrackligt
bra. Det krévs en bittre planering och ett béttre samarbete mellan
socialtjdnsten och SiS for att forbattra utslussningen. Bada parter behdver
bli béttre pa att redan fran placeringens borjan klargéra malen med
placeringen och de behandlingsinsatser som den unge ska fa, vad som ska
goras om malen inte uppnas och vilka forutséttningar som krévs for att
den unge ska skrivas ut. SiS behdver ocksa fortsitta att utveckla flexibla
overgangsformer mellan sluten och 6ppen vard.

6.4.1 Socialnamnden beslutar om nar varden ska
avslutas vid ungdomshemmet

Nér den unge inte ldngre behover vard enligt LVU ska vérden upphora.
SiS ska omedelbart underritta socialndimnden nir det finns anledning till
utskrivning. Detta framgar av 3 kap. 16 § socialtjanstférordningen
(2001:937). Det ar socialndmnden som begér eller medger utskrivning av
barn och unga som vérdas med stod av LVU.?” Socialndmnden ska noga
forbereda och se till att den unge aterférenas med sina vardnadshavare da
varden upphor. Men det ar vanligare att varden fortsitter i en annan
vardform, till exempel ett kommunalt eller privat HVB eller ett familje-
hem, 4n att den unge aterforenas med vérdnadshavarna.?®°

Socialstyrelsen har utfiardat foreskrifter och allmdnna rad om hur varden
ska genomforas vid ett hem for véard eller boende (HSLF-FS 2016:55).
Foreskrifterna omfattar bland annat hemmets samverkan med social-
ndmnden. Av 4 kap. 2 § i dessa foreskrifter framgér att SiS ungdomshem i
likhet med 6vriga HVB ska se till att socialndmnden i god tid innan varden
upphor far uppgifter om hur den placerade personen kan forberedas for
tiden efter placeringen.

Forestandaren for ett HVB (ett begrepp dér SiS alltsé ingér) ska snarast
underritta socialndimnden om hen beddmer att den enskilde som vardas i
hemmet omojliggor eller allvarligt forsvarar meningsfulla vard- eller

279 3 kap. 14 § socialtjinstforordningen.
280 GjiS, skriftliga uppgifter 2022-02-01.
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hjalpinsatser for sig sjilv eller andra som vistas dér, eller om den enskilde
behover ndgon annan vard &n den hemmet eller boendet kan erbjuda.?®!

6.4.2 Dialogen mellan socialtjansten och SiS infor
utskrivning behover forbattras

Statskontoret konstaterar i myndighetsanalysen fran 2020 att det finns
brister i samverkan mellan SiS och socialtjdnsten och att dessa brister
framfor allt visar sig i samband med utskrivning.8?

Socialtjdnsten later ibland den unge vara kvar for lange pa SiS

En aterkommande synpunkt frén personalen pé de ungdomshem som vi
har besokt ér att socialtjénsten ibland later den unge vara kvar pa
ungdomshemmet langre &n vad som ar motiverat ur vardsynpunkt. SiS
rekommenderar da socialtjdnsten att fatta beslut om att den unge ska
skrivas ut, men detta sker inte alltid. Om barn eller en ung person blir kvar
i en last vardform léngre tid &n det finns skal till finns det risk for att hen
tappar motivationen och att en tidigare positiv utvecklingskurva bryts.?%

Vissa representanter for socialtjansten for fram i intervjuer att det ofta &r
svart att matcha den unges behov mot ett lampligt HVB- eller familjehem.
Detta kan fordroja utskrivningen fran SiS.?* For barn och unga som har
en komplex problembild finns det brist pA HVB- och familjehem som har

lamplig kompetens.?®

SiS behéver kommunicera mer med socialtjansten hur
behandlingen gar

En annan synpunkt som socialtjansten for fram ar att SiS i vissa fall skulle
behdva kommunicera béttre under placeringens gang hur behandlingen

281 3 kap. 15 § socialtjanstforordningen

282 Statskontoret. (2020:7). Myndighetsanalys av Statens institutionsstyrelse, s. 22f,
104.

283 Intervju SiS huvudkontor september 2021; intervjuer ungdomshem september-
oktober 2021.

284 Intervjuer kommuner augusti-november 2021.

285 Mote SKR:s socialchefsnitverk oktober 2021.



fortloper. Pa s sétt minskar risken att socialtjansten blir 6verraskade nér
SiS meddelar att den unge ar redo att skrivas ut.?¢

Ibland dr inte SiS och socialtjdnsten overens om att den unge ar redo att
skrivas ut. Socialtjansten uppger att SiS ibland anser att den unge &r
”fardigbehandlad”, trots att malen i vardplanen inte har uppnatts. SiS
hévdar da, enligt vad socialtjansten uppger, att de har gjort vad de kan for
den unge och att det inte finns nigra fler 1dmpliga behandlingsformer som
SiS kan tillampa.?®” SiS uppger att det i dessa fall kan handla om miss-
forstand. De anser att barn och unga hos SiS dr utskrivningsklara nér de
inte behover lasta forhallanden langre, men att det inte behdver betyda att
de &r fardigbehandlade.?®

Oavsett orsakerna forekommer det uppenbarligen att socialtjansten och
SiS ar oeniga i dessa sammanhang. Statskontoret bedomer att det &r viktigt
att socialtjansten och SiS redan i samband med att vardplanen uppréttas &r
tydliga med vad syftet med placeringen dr och vilka forutséttningar som
ska vara uppfyllda for att den unge ska skrivas ut. Detta kan férebygga en
situation dir aktdrerna dr oeniga om tidpunkten for utskrivningen. Det &r
ocksa viktigt att SiS och socialtjansten l6pande for en dialog om hur
behandlingen fortskrider.

Enligt SiS rutin for behandlingsplaceringar ska planering och forberedelse
infor utslussning och utskrivning ske i god tid. Senast atta veckor fore
planerad utskrivning ska SiS uppritta en behandlingsplan for utslussning,
som i mojligaste mén ska anpassas till socialtjanstens vidare vardplanering
for tiden efter utskrivning fran SiS.?® Men enligt vad socialtjdnsten
uppger 1 intervjuer forekommer det att SiS hor av sig med mycket kort
varsel och meddelar att den unge é&r redo att skrivas ut inom ett par

286 Intervjuer kommuner augusti-november 2021.

87 Ibid.

288 GiS, skriftliga uppgifter 2022-02-01.

289 SiS. (2020). Rutin for behandlingsplanering — Behandlingsplacerade ungdomar-
(Dnr 1.4.2-6811-2020), s. 8, 25.
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dagar.??® Det tyder pé att SiS inte alltid foljer sina rutiner nar det géller
utslussning och utskrivning.

SiS rutiner infor utskrivning behover utvecklas

SiS rutiner for de olika placeringsformerna ger ett detaljerat underlag for
planeringen av varden, med tydliga uppgifter om hur SiS och social-
tjansten ska arbeta med behandlingsplan, mél och tidsramar.?' Men
rutinen for behandlingsplaceringar saknar ett tydligt stod for bedomningar
om vilka villkor som ska vara uppfyllda innan utskrivning. Statskontoret
beddmer att rutinerna dven bor ge ett stod for parterna att pa ett tidigt
stadium komma &verens om villkoren for utskrivning. Det kan handla om
vilka mal i véard- eller behandlingsplan som behdver vara uppfyllda. Men
det kan ocksa gélla vilka forutséittningar som ska vara uppfyllda for att
socialtjdnsten och SiS ska dra slutsatsen att en annan form av vérd (inom
eller utom SiS) bor provas. Pa sa sitt minskar risken for att
myndigheternas respektive bedomningar skiljer sig at och for att den unge
blir kvar pa avdelningen utan att det langre finns négot tydligt syfte och
mal for behandlingen.

6.4.3 SiS behover forbattra sina verktyg for en
fungerande utslussning

En viktig faktor for att den vard som den unge far vid SiS ska f& goda
effekter pa lang sikt ar att 6vergangen mellan SiS och nésta steg i
vardkedjan fungerar. Just steget mellan den lasbara varden vid SiS till mer
Oppna vardformer, oftast ett HVB eller familjehem, kan ofta bli
problematiskt. Positiva beteenden kan vara svara att upprétthélla nir
barnet eller den unge inte befinner sig i SiS strukturerade och
kontrollerade miljo. Darmed finns det da risk for bakslag.?*?

For att 4stadkomma en mjukare Svergang &r det viktigt att utslussningen
fungerar. Den unge behover tid att forbereda sig for ndsta skede i

290 Intervju kommun oktober 2021.

21 GiS. (2020). Rutin for behandlingsplanering — Behandlingsplacerade ungdomar-.
(Dnr 1.4.2-6811-2020); SiS. (2020). Rutin for behandlingsplanering — Akutplacerade
ungdomar. (Dnr 1.4.2-6812-2020); SiS. (2012). Reviderade riktlinjer for SiS
utredningsverksamhet vid de sdrskilda ungdomshemmen. (Dnr 11-464-0212).

292 Intervju ungdomshem september 2021.



behandlingen och det kan ofta betyda att det behdvs ett mellanliggande
steg. Det kan till exempel innebéra att den unge far prova att vara pa en
avdelning dér graden av frihet dr ndgot storre medan hen fortfarande
befinner sig pa SiS.

Socialtjansten anser att SiS bor genomfora fler atgarder for en
mjukare overgang till ppna avdelningar

Enligt socialtjanstens erfarenheter behdver SiS genomfora fler atgarder for

att dstadkomma en mjukare 6vergéng 4n i nuldget.?® Det finns 6ppna
avdelningar pa vissa ungdomshem som kan fungera som ett mellansteg,
men socialtjansten anser att de behdver anvindas mer flexibelt 4n i dag.
For det forsta behdver de dppna avdelningarna anpassa sig sarskilt till
varje person for att uppritthélla kontinuiteten fran den behandling den
unge har fatt medan hen varit pa en lasbar avdelning. Om matchningen &r
for dalig finns det risk for bakslag och att den unge gar tillbaka i sin
utveckling. For det andra behover SiS och socialtjdnsten gemensamt
planera hur de agerar om ett bakslag intrdffar. Det behdver finnas
mojlighet att till exempel ga tillbaka till den 1asta avdelningen igen under
en tid for att sedan paborja ett utslussningsforsdk péa nytt, enligt en
reviderad plan som dr anpassad till personens forutséttningar.

Pilotprojekt med hogre bemanning pa 6ppen avdelning

SiS har pa ett av de séirskilda ungdomshemmen dér flickor placeras,
Rebecka, paborjat ett pilotprojekt med hdgre bemanning pa 6ppen
avdelning. Bemanningen pa 6ppna avdelningar har tidigare varit lag och
det har darfor blivit ett stort steg for barnen och de unga att komma dit.
Projektet har inte utvérderats dn, men enligt SiS &r erfarenheterna hittills
positiva och pilotprojektet har nu dven pébdrjats pé ett annat ungdoms-
hem, Klarilvsgérden.?* Statskontoret bedomer att det arbetssétt som
provas i projektet har potential att forbéttra utslussningen for en storre
grupp barn och unga. Vi vill darfor understryka vikten av att projektet

293 Intervjuer kommuner augusti-november 2021.

294 Intervju ungdomshem oktober 2021; intervju SiS huvudkontor november 2021;
SiS. (2021). Samlad satsning for att béittre méta kvinnors och flickors behov inom
tvangsvarden. (Dnr 1.1.3-1250-2021); SiS, skriftliga uppgifter 2022-02-01.
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utvérderas och att SiS tillimpar arbetsséttet i storre skala om resultaten ar
goda.

6.4.4 Ovanligt att SiS gor eftervardsinsatser pa uppdrag
av kommun

Enligt SiS instruktion (3 §) far myndigheten utféra uppdrag at kommuner i
samband med bland annat eftervard som anknyter till vard vid de sdrskilda
ungdomshemmen. Eftervardsinsatser fran SiS skulle kunna vara ett sétt att
astadkomma en mjukare 6verging till den vardform som tar vid efter SiS,
till exempel ett HVB-hem. Men enligt uppgifter fran SiS ar det ovanligt att
kommunerna anvénder sig av denna méjlighet. Som exempel registrerades
endast 14 eftervardsarenden under 2020.%

6.5 IVO behoéver granska vardkedjan

IVO har till uppgift att utdver tillsynen av ungdomshemmen svara for
bland annat tillsyn inom hélso- och sjukvard och socialtjansten. IVO har
tidigare gjort en granskning av missbruks- och beroendevarden.
Granskningen omfattade en nationell tillsyn av samverkan mellan olika
aktorer samt socialtjdnstens myndighetsutovning.?*® Men IVO har inte
gjort motsvarande granskning av samverkan kring varden vid
ungdomshemmen.

Statskontoret bedomer att det behovs tillsyn av vardkedjan nér det géller
placerade barn och unga vid ungdomshemmen. Det &r viktigt att f4 en
samlad bild av hur samverkan mellan SiS och kommunerna vid placering
av barn och unga pa ungdomshem fungerar. Det dr ocksa viktigt att fa en
bild av om hélso- och sjukvarden tar det ansvar som behdvs sé att barn
och unga fér tillgang till den vard de behover.

293 GiS. (2021). Arsredovisning 2021, s. 28.
296 IVO. (2017). Unga personer inom missbruks- och beroendevirden, Nationell
tillsyn av samverkan mellan olika aktorer samt socialtjinstens myndighetsutévning.



7 Kunskapsstod fran statliga
myndigheter

Statskontoret ska analysera vilket stod som statliga myndigheter ger inom
omradet vard av barn och unga, och vilket kunskapsstdod som SiS, regioner
och kommuner tar del av. Vi kommenterar i detta kapitel inte bara
kunskapsstod som rér kunskap om metoder for vard och behandling utan
dven stod 1 hur aktorer i vardkedjan bor tilldimpa olika regelverk for vard
av barn och unga.

Sammanfattande iakttagelser och bedomningar

e  Socialstyrelsens kunskapsstod for varden pa HVB omfattar inte SiS
ungdomshem. Vi bedomer att det behovs kunskapsstod som vigleder
SiS 1 hur de bor arbeta valdsforebyggande och i hur personal vid
ungdomshemmen kan anvénda de sirskilda befogenheterna.

e  Socialstyrelsen har i uppdrag fran regeringen att under perioden
2021-2024 genomfora insatser for att forbéttra forutsttningarna for
att placerade barn och unga far tillgéng till en god hélso- och
sjukvard, tandvard och en obruten skolgdng. Vi kan konstatera att de
stdd och vigledningar som Socialstyrelsen arbetar med inom ramen
for uppdraget ar riktade till socialtjinsten och hilso- och sjukvarden.
De ér inte riktade till SiS.

e  Socialstyrelsen har tidigare tagit fram flera kunskapsstdd som é&r
indirekt relevanta for SiS verksamhet, till exempel om samverkan och
ansvarsfordelning vid samhéllsvard av barn och unga med psykisk
ohilsa. Andra exempel ror socialtjénstens placeringar av barn eller
ungdomar enligt LVU (déribland pé SiS).

e  SiS anser att det behover bli tydligare vilka forvantningar de kan ha
pa regioner och kommuner nér det giller placerade barn. De
vigledningar som finns om samverkan och ansvarsfordelning &r inte
tillrdckliga for SiS behov.
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e  SiS behover stirka sitt kunskapsbaserade arbetssétt. Myndigheten har
tagit fram riktlinjer for att arbeta med kunskapsbaserade program som
anger vilka behandlingsprogram som ska anvéndas pa SiS
institutioner. Det aterstdr for institutionerna att borja tillimpa
riktlinjerna i praktiken.

e  SiS anvénder och drar nytta av kunskapsstdd fran Socialstyrelsen och
SBU, inte minst ndr det géller metoder for att motverka och
forebygga normbrytande beteende hos unga. SiS behdver se till
ungdomshemmen fér ta del av de kunskapsstod som finns.

e Socialtjdnsten lyfter fram att de 6nskar mer stéd i hur de ska tillimpa
regelverket for barn och unga placerade pa SiS ungdomshem. Sarskilt
handlar det om att tydliggora roller och ansvar i férhallande till SiS.

7.1 Flera kunskapsstod ar relevanta for SiS

Det finns flera kunskapsstod som indirekt ar relevanta for SiS verksamhet.
Ungdomar som placeras pa ungdomshemmen har ofta en kombination av
sociala problem, missbruk, psykisk ohidlsa och somatiska hilsoproblem.
Inom dessa omréaden finns en rad statliga kunskapsstod.2*’

7.1.1  SiS anvander kunskapsstdd fran Socialstyrelsen
och SBU

Var utredning visar att de kunskapsstdd for vard och behandling som SiS
hittills har anvint framfor allt kommer fran Socialstyrelsen och Statens
beredning for medicinsk och social utvirdering (SBU). Socialstyrelsen
ansvarar for kunskapsutveckling och kunskapsférmedling och ska arbeta
med och ge stdd till metodutveckling.?*® SBU har till uppgift att utvérdera
metoder i hdlso- och sjukvérden och i den verksamhet som bedrivs med
stod av socialtjanstlagen och lagen (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade (LSS). SBU ska dven sammanstélla

297 Se exempelvis Socialstyrelsen (2021). Insatser for att motverka fortsatt norm-
brytande beteende och dterfall i brott — Kunskapsstod med rekommendationer for
socialtjinstens arbete med barn 6—17 ar.

298 Forordning (2015:284) med instruktion for Socialstyrelsen.



utvérderingarna pa ett enkelt och lattfattligt sdtt och sprida dem till aktorer
i vardkedjan.>”

7.1.2 Kunskapsstod for varden pa HVB tar inte upp SiS
sarskilda befogenheter

Socialstyrelsen utfardar foreskrifter och allminna rad som géller for saval
SiS som andra HVB om hur varden ska genomforas. Av foreskrifterna
framgar bland annat att de arbetssitt och metoder som anvénds inom HVB
ska vara relevanta i forhallande till den malgrupp som hemmet ar avsett
for. De ska vidare vara baserade pa bésta tillgédngliga kunskap och
utformade med respekt for de enskildas personliga integritet. %

Enligt foretrddare for Socialstyrelsen finns inga kunskapsstod som &r
sarskilt framtagna for eller anpassade till SiS verksamhet. Socialstyrelsen
har inte fatt ndgot sddant uppdrag fréan regeringen och SiS har heller inte
uttryckt att de behdver nagot sadant stod.**! Socialstyrelsen har tagit fram
ett kunskapsstdod som beskriver hur personal pd HVB kan arbeta med att
tillgodose barnens behov av omsorg, trygghet, tillsyn och fostran.
Kunskapsstodet viagleder ocksa det valdsforebyggande arbetet pd HVB. 1
uppdraget att ta fram kunskapsstddet ingér inte HVB som drivs av SiS,
och kunskapsstddet tar inte upp ndgra fragor som géller SiS sérskilda
befogenheter,3%?

Det finns behov av ett kunskapsstod som tar upp SiS sarskilda
befogenheter

Utifran véar kartldggning bedomer Statskontoret att det behdver finnas ett
kunskapsstod som végleder hur SiS bor bedriva valdsforebyggande arbete
och hur personalen vid ungdomshemmen kan anvinda de sérskilda
befogenheterna.

29 Forordning (2007:1233) med instruktion for Statens beredning for medicinsk och
social utvérdering.

300 4 kap. 1 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (HSLF-FS 2016:55) om
hem for vard eller boende.

301 Interviju med Socialstyrelsen oktober 2021.

302 Socialstyrelsen (2019). Omsorg, grénssittning och vildsforebyggande arbete —
Kunskapsstod for personal pa HVB for barn och unga.
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7.1.3 Kunskapsstdd om samverkan otillrackliga for SiS
behov

Det finns stddmaterial for samverkan mellan olika aktorer om samhélls-
vérd av placerade barn och unga. De behandlar olika aspekter av
samverkan, men &r inte tillrdckligt tydliga for SiS.

Befintligt stédmaterial om samverkan
Socialstyrelsen har tagit fram ett antal vigledningar om samverkan och
ansvarsfordelning vid samhéllsvard av barn och unga. De berdr

e  barn och unga med psykisk ohilsa3%

e placerade barns skolgéng*

e nir barn har behov av insatser frin flera aktorer.3%

SiS och Specialpedagogiska skolmyndigheten (SPSM) har tagit fram en
modell for samverkan nér en ungdom r placerad pa SiS, den sé kallade
SiSam-modellen. SiSam omfattar samverkan mellan socialtjénst och skola
i en kommun och mellan kommunen och SiS.3%

Skolverket, Socialstyrelsen och SPSM har ocksa tagit fram en
samverkansmodell for samverkan mellan socialtjanst och skola, den s&
kallade SAMS-modellen. SAMS bygger pa erfarenheter frdn SiSam.
Myndigheterna har samrétt med bland andra SiS nér de har tagit fram
SAMS. Syftet med SAMS ir att sdkerstélla en obruten skolgang for
placerade barn och unga.’®’

303 Socialstyrelsen. (2019). Om ansvarsfordelning vid samhdllsvird av barn och unga
med psykisk ohdlsa — Ett vigledande stéd till kommuner och landsting.

304 Socialstyrelsen och Skolverket. (2013). Placerade barns skolgdng och hélsa — Ett
gemensamt ansvar.

305 Socialstyrelsen. (2013). Samverka for barns bésta — en vigledning om barns behov
av insatser fran flera aktorer, augusti 2013.

306 SiSam - samverkan for obruten skolgang - SiS - Statens institutionsstyrelse (stat-
inst.se)

307 Skolverket, Socialstyrelsen, Specialpedagogiska skolmyndigheten. (2021). SAMS —
Samverkan socialtjinst skola — Obruten skolgdang for placerade barn och unga.



https://www.stat-inst.se/var-verksamhet/skolverksamhet/sisam---samverkan-for-obruten-skolgang/
https://www.stat-inst.se/var-verksamhet/skolverksamhet/sisam---samverkan-for-obruten-skolgang/

En 6versyn av behovet av kunskap och stodmaterial
Socialstyrelsen fick 2020 i uppdrag fran regeringen att under perioden
2021-2024 genomfora insatser for att forbattra forutséittningarna for att
placerade barn och unga fér tillgéng till en god hélso- och sjukvard,
tandvard och en obruten skolgéng. I uppdraget ingar bland annat att se
over behovet av kunskap och stddmaterial och att genomfora insatser for
att hoja kunskapen hos huvudman och yrkesverksamma.3% Socialstyrelsen
har publicerat en forstudie inom ramen for regeringsuppdraget.3%

De myndigheter som Socialstyrelsen har tillfrdgat lyfter fram att
samverkan mellan socialtjénst och skola respektive hilso- och sjukvérd
behdver utvecklas for att sikerstilla god hilso- och sjukvard samt
mojlighet till obruten skolgang for placerade barn och unga.?!'° Exempelvis
behover socialtjansten, skolan samt hélso- och sjukvarden bli béttre pé att
lamna 6ver information nér en placering innebér att barnet eller ungdomen
byter skola eller hélso- och sjukvardsinstans. Roller och ansvarsfordelning
mellan socialtjénst, skola och hélso- och sjukvérd behdver ocksa
fortydligas. Myndigheterna anser att det darfor behdvs insatser for att hoja
kunskapen hos aktdrerna i vardkedjan. De anser ocksa att det stddmaterial
som redan finns behdver kommuniceras och anvéndas i
verksamheterna.3!!

Stod for samverkan pa gang men inte riktat till SiS
Inom ramen for uppdraget arbetar Socialstyrelsen ocksé med att ta fram ett
stdd for hur socialtjansten ska samverka med hilso- och sjukvéarden och

308 Regeringsbeslut 2020-10-08. Uppdrag att genomfora utvecklingsinsatser for att
stirka forutsdttingarna for att placerade barn och unga far tillgang till en god hdilso-
och sjukvard, tandvard och en obruten skolgdang. (Dnr. S2020/07505 (delvis)).

309 Socialstyrelsen. (2020). Forstudie i regeringsuppdrag — Uppdrag att genomfora
utvecklingsinsatser for att stdrka forutsdttningarna for att placerade barn far tillgang
till en god hdlso- och sjukvdrd, tandvdrd och obruten skolgdang. (Dnr. 5.7-
34156/2020).

310 Fsrutom SiS ar det Linsstyrelsen i Ostergotland, Barnombudsmannen, IVO,
Skolverket, Skolinspektionen, Specialpedagogiska skolmyndigheten samt Barnafrid.
311 Socialstyrelsen. (2020). Forstudie i regeringsuppdrag — Uppdrag att genomfora
utvecklingsinsatser for att stirka forutsdttningarna for att placerade barn far tillgang
till en god hilso- och sjukvard, tandvard och obruten skolgang. (Dnr. 5.7-
34156/2020), s. 27-28.
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tandvérden vid samhéllsvérd av barn och unga med psykisk ohélsa.>'

Stodet ar riktat till socialtjansten, hdlso- och sjukvarden och tandvarden.
Tanken ar att det ska vara ett konkret stod som tydliggdr socialtjanstens,
hélso- och sjukvardens och tandvardens ansvar och roller och vilka steg
som lagen kréver ska genomforas infor, under och infor avslut av en
placering av ett barn eller en ungdom. Stddet kommer att beskriva vad
som ska goras, vem som ska gora det och varfor det ska goras.?!?

Inom uppdraget arbetar Socialstyrelsen ocksa med att uppdatera en
vigledning om samverkan nir barn behover insatser fran flera aktorer.
Den hir véigledningen handlar inte bara om placerade barn utan om alla
barn som behdver insatser fran flera aktorer. Den riktar sig till olika nivaer
hos de olika aktdrerna. Inom uppdraget kommer Socialstyrelsen ocksa att
utreda kunskapslédget, forutséttningar for att 6ka tillgangen till psykologisk

314

vérd for barn och unga samt undersoka forutséttningar for att standardisera
hilsoinformation for placerade barn och unga.?'®

SiS anser att det behéver bli tydligare vad regioner och
kommuner ska bidra med

Trots att det finns en rad kunskapsstod och vigledningar om samverkan
och placering av barn uppfattar Statskontoret att SiS, regioner och
kommuner behdver mer stod i att tillimpa regelverken nér det géller det
gemensamma ansvaret for placerade barn. Det visar véra intervjuer med
SiS, skriftliga svar fran sju institutionschefer och kontakter med regioner
och kommuner. Vi konstaterar att SiS anser att det behdver bli mer tydligt

312 Socialstyrelsen. (2019). Om ansvarsfordelning vid samhdllsvird av barn och unga
med psykisk ohdlsa — Ett vigledande stéd till kommuner och landsting.

313 Socialstyrelsen. (2021). Uppdragsbeskrivning — stod for socialtjinstens samverkan
med héilso- och sjukvarden samt tandvdrden for placerade barn. (Dnr. 5.7-
40575/2021).

314 Socialstyrelsen. (2021). Uppdrag till forstudie om reviderad vigledning om
samverkan for barns bdsta. (Dnr. 5.7-33428/2021).

315 Socialstyrelsen. (2020). Forstudie i regeringsuppdrag — Uppdrag att genomfora
utvecklingsinsatser for att stirka forutsdttningarna for att placerade barn far tillgang
till en god hdlso- och sjukvard, tandvard och obruten skolgdng. (Dnr. 5.7-
34156/2020).



vad de kan forvénta sig av regioner och kommuner nér det géller vard av
placerade barn.

Stod och vagledningar om samverkan behover riktas aven till SiS
Statskontoret bedomer att det vore véardefullt om det fanns stdd och vég-
ledningar som &r specifikt riktade till SiS. Det skulle 6ka forutsittningarna
for att placerade barn och unga far tillgang till en god hélso- och sjukvérd,
tandvard och en obruten skolgang.

7.1.4 SIS arbetar med att starka sitt kunskapsbaserade
arbetssatt

Statskontoret beddmde i myndighetsanalysen 2020 att SiS behover starka
sitt kunskapsbaserade arbetssitt. Statskontoret bedomde vidare att SiS
tydligare bor styra vilka kunskapsbaserade behandlingsmetoder som
institutionerna ska anvianda och dven folja upp i vilken utstrickning som

de anvinds.3!¢

SiS har faststéllt riktlinjer om den vard som de bedriver. Riktlinjerna sdger
bland annat att varden ska utgé frén bésta tillgédngliga kunskap och matcha
malgruppens behov. Varden ska dven kunna tillgodose ungdomarnas
behov av insatser inom flera olika livsomraden som till exempel skola och
familj.3!”

Nya riktlinjer for kunskapsbaserade program

SiS héller pa att ta fram riktlinjer for myndighetens arbete med kunskaps-
baserade program. Riktlinjerna ska ange vilka behandlingsprogram som
ska anvéndas pé SiS institutioner och pa vilket sitt dessa ska anvéndas.
Riktlinjer kommer att ersitta tidigare riktlinjer fran 2014.3!® Méalet med de
nya riktlinjerna &r bland annat att forbattra kvalitetssakringen, se till att

316 Statskontoret. (2020:7). Myndighetsanalys av Statens institutionsstyrelse, s. 16 och
17.

317 SiS. (2014). Riktlinjer for utformning och genomforande av SiS behandlingstjinst
ungdom. (Dnr 1.4.2-4656-2014).

318 8iS. (2014). Riktlinjer for arbete med kunskapsbaserade metoder. (Dnr. 1.4.2-
3467-2014).
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ritt program anvinds till riatt malgrupp och att varden blir mer jamlik.3"
Enligt plan kommer generaldirektoren att besluta om riktlinjerna senast i
mars 2022.3%

Riktlinjer for varje placeringsgrund

I forslaget till nya riktlinjer for arbete med kunskapsbaserade program har
det blivit tydligare vilka program som ska erbjudas inom de olika
placeringsgrunderna missbruk, kriminalitet, socialt nedbrytande beteende
och LVM.

Riktlinjerna fortydligar att SiS behover ha ett myndighetsovergripande
perspektiv for att sikra god kvalitet och jamlik vard samt att programmen
utfors pa ett likvérdigt sitt pa hela myndigheten. Darfor ska huvudkontoret
ansvara for nationella utbildningar samt for uppf6ljning och kvalitets-
sdkring av de kunskapsbaserade programmen. 3!

Det behovs fler och mer individanpassade behandlingsmetoder
I en rapport om sirskilda vard- och resursbehov hos placerade ungdomar
under 2018 och 2019 konstaterar SiS att myndigheten saknar vissa
grundldggande forutsittningar for att arbeta kunskapsbaserat med
ungdomar med sdrskilda vard- och resursbehov. Det gjorde det mycket
svart for myndigheten att méta individuella vardbehov.32?

Statskontoret bedomer att de nya riktlinjerna for arbete med kunskaps-
baserade program &r ett steg i ritt riktning, men att det aterstar for
institutionerna att borja tillimpa riktlinjerna i praktiken. Statskontoret
beddmer vidare att SiS behdver anvinda fler och mer individanpassade
behandlingsmetoder och dven erbjuda program som &r anpassade for unga
som har olika funktionsnedséttningar.

319.6iS. (2021). Riktlinjer for arbete med kunskapsbaserade program (remissversion),
s. 6.

320 Skriftligt svar fran SiS i februari 2022.

321 8iS. (2021). Riktlinjer for arbete med kunskapsbaserade program (remissversion).
322 8iS. (2020). Séirskilda vird- och resursbehov - En kartliggning av sérskilt vird-
och resurskrdvande ungdomar och klienter som vardats inom SiS dren 2018 och 2019,
s. 6.



7.1.5 SiS anvander andra myndigheters underlag men
kan bli battre pa att sprida kunskap till
ungdomshemmen

Foretradare for SiS uppger att de anvénder underlag fran andra
myndigheter, exempelvis fran Socialstyrelsen och SBU. SiS tar fram
mycket eget material, men det &r svart for myndigheten att vara
uppdaterad pé alla omraden. SiS ar darfor beroende av andra expert-
myndigheter. De som vi har intervjuat séger att de interna riktlinjer som
utgdr ifrén underlag frén andra myndigheter dd behdver anpassas till att
SiS tvangsvérdar ungdomar.?

Enligt foretradare for SiS ér Socialstyrelsens kunskapsstod om insatser for
att motverka normbrytande beteende och aterfall i brott ett exempel pa ett
bra kunskapsstod som ligger till grund for SiS egna riktlinjer.32* SBU:s
kunskapsstod inom risk- och behovsbeddmning av ungdomar avseende
aterfall i vald och annan kriminalitet 4r ocksé relevant.3> SiS uppger dven
att de har anvént och haft nytta av Socialstyrelsens kunskapsstdod om att
forebygga och minska utmanande beteende nir de har dkat personal-

tatheten vid sarskilt forstirkta avdelningar.3?

Flera ungdomshem uppger att de behéver mer kunskap specifikt
om behandling av tvangsplacerade barn

Institutionschefer vid sju ungdomshem har svarat skriftligt pa om de tar
del av kunskapsstdd frén andra myndigheter och pa4 om de behdver
ytterligare kunskapsstod. Vi kan konstatera att flera tar upp andra
myndigheters foreskrifter som en del av det statliga kunskapsstodet.

323 Interviju SiS, januari 2022.

324 Socialstyrelsen. (2021). Insatser for att motverka fortsatt normbrytande beteende
och dterfall i brott — Kunskapsstod med rekommendationer for socialtjéinstens arbete
med barn 6-17 dr.

325 SBU. (2019). Risk- och behovsbedomning av ungdomar avseende dterfall i vild
och annan kriminalitet. En systematisk 6versikt och utvirdering av ekonomiska,
sociala och etiska aspekter.

326 Intervju SiS, januari 2022; Socialstyrelsen. (2015). Att forebygga och minska
utmanande beteende i LSS-verksamhet. Ett kunskapsstod med rekommendationer for
chefer, verksamhetsansvariga och personal.
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Flera av dem tar del av kunskapsstdd om insatser for att motverka
normbrytande beteende samt for risk- och behovsbedémning av
ungdomar, liksom &ven medarbetare vid SiS huvudkontor. Vidare tar de
del av behandlingsrekommendationer vid olika tillstind hos de placerade
ungdomarna.

De sju hemmen har olika erfarenheter av hur SiS huvudkontor stdttar dem
nir det giller kunskapsstdd. En uppfattning ér att det vore vardefullt om
SiS huvudkontor kunde forse ungdomshemmen med de nya kunskapsstod
som kommer, och dven pdminna om de kunskapsstod som finns.
Institutionscheferna anser att de har svért att hinna med att soka efter
kunskap. En annan uppfattning ar att det ar vanligt att SiS hénvisar till
olika kunskapsstod i sina riktlinjer.

Flera institutionschefer tar upp att de behover mer stdd i hur ska bedoma
de sammantagna vardbehoven hos placerade barn och unga. Vidare tar
flera upp att de behdver kunskap om vilka behandlingsmetoder som har
evidens for tvangsplacerade barn och unga. Det kan handla om faktorer
som paverkar den langsiktiga prognosen, till exempel stod vid skolgéng,
en aktiv fritid, friskvard och kost.

Viktigt att SiS forser ungdomshemmen med de kunskapsstéd
som finns

Statskontoret konstaterar sammantaget att SiS anvénder och drar nytta av
kunskapsstod fran Socialstyrelsen och SBU, inte minst nér det giller
metoder for att motverka och forebygga normbrytande beteende hos unga.

Statskontoret bedomer att det 4r mycket viktigt att SiS, pé bade
huvudkontoret och pa ungdomshemmen, tar del av och anvinder de
relevanta kunskapsstdd som finns. Myndighetsledningen har ett ansvar att
se till medarbetarna p& ungdomshemmen har forutséttningar att ta del av
kunskapsstdden. Vi bedomer vidare att det kan finnas anledning for
Socialstyrelsen och SiS att samverka for att ta fram kunskapsstod som &r
anpassade till SiS uppgift att tvAngsvarda barn och unga.



7.2  Socialtjansten anser att det behdvs mer
kunskap om det egna respektive SiS
ansvar for placerade barn

Statskontorets kartldggning ger ingen heltdckande bild av hur kommuner
och regioner anvinder statliga kunskapsstdd for att f4 vigledning om
placering och vard av unga pa ungdomshem. Men utifran de underlag vi
har samlat in bedomer vi att socialtjdnsten behover stdd i hur de ska
tillampa regelverket for att kunna ta sitt ansvar for placerade barn. Véra
intervjuer med BUP ger en splittrad bild av vilket kunskapsstdd som de
behover. I de fem regioner dir vi har intervjuat anvinder BUP framst
kunskapsstod om diagnoser.

7.2.1 Aven socialtjansten anser att det behdvs stod i att
tillampa regelverken

Socialstyrelsen har tagit fram ett antal kunskapsstod for socialtjanstens
placeringar av barn eller ungdomar enligt LVU, till exempel pa SiS.
Kunskapsstoden utgar fran socialndmndens ansvar for utredning, placering
och uppfoljning och &r inriktade pd nimndens myndighetsutovning.

Det finns tva handbdcker for socialtjansten. En handbok kompletterar
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad.*?’ Den andra ska underlitta
for socialtjansten att tillimpa LVU.*?® Handbockerna fortydligar
regleringen och socialndmndens ansvar. Ett annat kunskapsstod beskriver
hur socialtjansten kan arbeta med barn- och ungdomsvard.3?

Det finns dven andra stod for kommunernas socialtjéinst som ir relevanta
for SiS. Det handlar bland annat om en metodguide for socialt arbete och
utbildningar om exempelvis brott och vald.33° Socialstyrelsen har ocksa

327 Socialstyrelsen. (2020). Placerade barn och unga — Handbok for socialtjinsten.
328 Socialstyrelsen. (2020). LVU — Handbok for socialtjinsten.

329 https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/regler-och-riktlinjer/vem-
far-gora-vad/styrning-och-arbetsfordelning/verksamhetschef/.

330 Socialstyrelsen. Material som kan ha relevans for vdrd av flickor som vdrdas i SiS
sdrskilda ungdomshem. Underlag for méte den 18 oktober 2021.
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nyligen tagit fram ett kunskapsstod om insatser for att motverka norm-
brytande beteende och éterfall i brott.!

Vi har stillt en fraga till socialtjansten i elva kommuner om de har nadgon
anvandning av Socialstyrelsens kunskapsstod for socialtjansten i samband
med placeringar av barn eller ungdomar pa SiS. Néstan alla kommuner
uppger att de anvénder kunskapsstdden.*? En undersékning som Social-
styrelsen har genomfort visar att Socialstyrelsens handbdcker ar vilkédnda

och anvinda.3®

Runt hélften av de elva kommunerna i intervjuundersokningen anser inte
att de behdver ytterligare kunskapsstdd for nagon del av processen, fran
den unges placering och vistelse pa SiS till utslussning. De kommuner
som anser att de behover mer kunskapsstod lyfter, pd samma sitt som SiS,
fram att de behover stod med hur de ska tillimpa regelverket nér det géller
roller, ansvar och vad aktorerna kan forvénta sig av varandra.

7.2.2 Barn- och ungdomspsykiatrin anvander framst
kunskapsstod for sjukdomstillstand

Vi har dven intervjuat foretradare for barn- och ungdomspsykiatrin (BUP)
i fem regioner. Den bild som vi har fatt i intervjuerna &r att BUP anvénder
sig av de generella kunskapsstdden som ror olika sjukdomstillstand. Det
kan handla om bade statliga kunskapsstod och kunskapsstod som
regionerna har tagit fram.

I véra intervjuer med foretrddare for BUP framkommer en blandad bild av
om det behovs specifika kunskapsstod for ungdomar som placeras hos SiS
eller inte. En region lyfter fram att det skulle behovas ett sérskilt
kunskapsstod for vard av placerade ungdomar pa SiS, eftersom det &r

31 Socialstyrelsen. (2021). Insatser for att motverka fortsatt normbrytande beteende
och dterfall i brott — Kunskapsstod med rekommendationer for socialtjiinstens arbete
med barn 6-17 dr.

332 E-postsvar fran elva kommuner i januari 2022.

333 Socialstyrelsen. (2020). Forstudie i regeringsuppdrag — Uppdrag att genomfora
utvecklingsinsatser for att stirka forutsdttningarna for att placerade barn far tillgang
till en god hdlso- och sjukvdrd, tandvdrd och obruten skolgdng.



speciellt att behandla ungdomar som &r inlasta och som har en sammansatt
problematik.33

334 Intervjuer med fem regioner i oktober och november 2021.

143



144



Referenser

Arbetsmiljoverket. (2018). Projektrapport “Socialsekreterares
arbetsmiljo”. (Dnr 2015/051465).

Barnréttsbyran. (2021). ”...och jag kunde inte andas” — En granskning av
vald mot barn pa de statliga ungdomshemmen.

Cleveskold, L. LVU (1990:52), 32 §, Karnov 2021-10-27 (JUNO).

Cleveskold, L. socialtjanstlagen (2001:453), 6 kap. 7 §, Karnov 2021-10-
28 (JUNO).

IVO. (2015). Delaktighet for barn och unga i samhdillets vard.

IVO. (2017). Unga personer inom missbruks- och beroendevdrden,
Nationell tillsyn av samverkan mellan olika aktorer samt socialtjinstens
myndighetsutovning.

IVO. (2019). Sociala barn- och ungdomsvarden Slutredovisning av
uppdrag att genomfora analyser av tillsynens resultat inom den sociala
barn- och ungdomsvarden. (S2019/01922/FST).

IVO. (2020). Sociala barn- och ungdomsvarden. Slutredovisning av
uppdrag att genomfora analyser av tillsynens resultat inom den sociala
barn- och ungdomsvarden. (S2019/01922/FST).

IVO. (2021). Forbud mot fortsatt verksamhet. (Dnr 3.7.3-38804/2021).

IVO. (2021). Foreldggande enligt 13 kap. 8 § socialtjinstlagen
(2001:453), SoL, nu fraga om dterredovisning. (Dnr 3.7.1-26894/2021-5).

IVO. (2021). Foreldggande att sikerstdilla att tvangsatgdrder har stod i
lag, dr forsvarliga och stdr i proportion till syftet med atgdrderna vid

145



146

Statens institutionsstyrelse (SiS) ungdomshem Foldsa. (Dnr 3.7.1-
45220/2021-1.)

IVO. (2021). Tillsyn av Statens institutionsstyrelses (SiS) sdrskilda
ungdomshemmet Brittegdrden. (Dnr 3.2.2-15525/2021-29).

IVO. (2021). Tillsyn av det sdrskilda ungdomshemmet Johannisberg enhet
Kalix. (Dnr 3.2.2-29783/2020-10).

IVO. (2021). Vad har IVO sett 2020? lakttagelser och slutsatser om
vdrdens och omsorgens brister for verksamhetsdret 2020.

IVO. (2021). Arsredovisning for 2020.

IVO. (2022). Foreldggande att sdkerstdilla att tvangsdtgdrder har stod i
lag och star i proportion till syftet med dtgdrderna vid Statens
institutionsstyrelses (SiS) ungdomshem Foldsa. (Dnr 3.7.1-45220/2021-1).

IVO. (2022). Tillsyn av hem for vdard och boende (HVB) for barn och unga
vid Si§ sdrskilda ungdomshem Margaretlund i Lidkoping. (Dnr 3.2.2-
26070/2021-32).

IVO. (2022). Tillsyn av hem for vard eller boende (HVB) for barn och
unga vid SiS sdrskilda ungdomshem Nereby i Kungdlv. (Dnr 3.2.2-
26075/2021-29).

IVO. (2022). Tillsyn av SiS sdrskilda ungdomshem Eknds i Enkoping.
(Dnr 3.2.2-26075).

JO. (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, det sdrskilda
ungdomshemmet Brdttegdarden. (Dnr O 12-2021).

JO. (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, det sdrskilda
ungdomshemmet Fagered. (Dnr O 11-2021).

JO. (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, det sdrskilda
ungdomshemmet Sundbo. (Dnr O 9-2021).



JO. (2021). Opcat-inspektion av Statens institutionsstyrelse, det sdrskilda
ungdomshemmet Vemyra. (Dnr O 10-2021).

JO. (2021). Pressmeddelande (2021-06-30). Trygghet och sikerhet pd
Statens institutionsstyrelses (SiS) sdrskilda ungdomshem. (2022-03-17).

Kommittédirektiv 2021:84. Barn och unga i samhdllets vadrd.

Proposition 1990/91:111. Om sekretess inom och mellan myndigheter pa
vdrdomrddet m.m.

Proposition 2007/08:70. Ny vardform inom den psykiatriska tvdangsvdrden.

Proposition 2016/17:59. Trygg och sdker vird for barn och unga som
vdrdas utanfor det egna hemmet.

Proposition 2017/18:186. Inkorporering av FN:s konvention om barnens
rittigheter.

Ramboll. (2021). Oversyn av SiS for en mer dndamdlsenlig organisation.

Regeringens skrivelse (2020/21:215). Vard av unga vid Statens
institutionsstyrelses sdrskilda ungdomshem.

Regeringsbeslut 2019-09-19. Uppdrag om utvecklingsarbete avseende viss
verksamhet vid Statens institutionsstyrelse.

Regeringsbeslut 2020-10-08. Uppdrag att genomféra utvecklingsinsatser
for att stirka forutsdttningarna for att placerade barn och unga far
tillgang till en god hélso- och sjukvdrd, tandvdrd och en obruten
skolgang.

Regeringsbeslut 2021-04-08. Uppdrag om forstdirkt tillsyn och analys av
Statens institutionsstyrelses sdrskilda ungdomshem ddr unga flickor
vardas.

Regleringsbrev for budgetdret 2021 avseende Statens institutionsstyrelse.

147



148

SBU. (2019). Risk- och behovsbedémning av ungdomar avseende dterfall
i vdld och annan kriminalitet. En systematisk oversikt och utvirdering av
ekonomiska, sociala och etiska aspekter.

SiS. (2010). Beslut gdllande riktlinjer om kompetenskrav for
institutionschefer och avdelningsforestindare. (Dnr 26-52-2010).

SiS. (2012). Reviderade riktlinjer for SiS utredningsverksamhet vid de
sdrskilda ungdomshemmen. (Dnr 11-464-0212).

SiS. (2014). Riktlinjer for arbete med kunskapsbaserade metoder. (Dnr
1.4.2-3467-2014).

SiS. (2014). Riktlinjer for utformning och genomférande av SiS akuttjdnst
ungdom. (Dnr 1.4.2-4655-2014).

SiS. (2014). Riktlinjer for utformning och genomférande av SiS
behandlingstjdnst ungdom. (Dnr 1.4.2-4656-2014).

SiS. (2015-2021). SiS i korthet.

SiS. (2019). Ungdomar intagna pd SiS sdrskilda ungdomshem under
2018. En sammanstillning av ADAD inskrivningsintervju.

SiS. (2019). Arsredovisning 2018.

SiS. (2020). Rutin for behandlingsplanering — Akutplacerade ungdomar.
(Dnr 1.4.2-6812-2020).

SiS. (2020). Rutin for behandlingsplanering — Behandlingsplacerade
ungdomar. (Dnr 1.4.2-6811-2020).

SiS (2020) Sdrskilda vard- och resursbehov — En kartldggning av sdrskilt
vdrd- och resurskrdvande ungdomar och klienter som vardats inom SiS
dren 2018 och 2019. Rapport 6 2020.

SiS. (2020). Underlag infor beslut om en integrerad akut- och utrednings-
tjdnst inom ungdomsvdrden. (Dnr 1.1.3-6780-2020).



SiS. (2020). Ungdomar utskrivna frdn SiS sdrskilda ungdomshem 2019.
En sammanstdllning av ADAD utskrivningsintervju.

SiS. (2020). Utredning om dtgdrder for flickor och kvinnor. (Dnr 1.1.3-
5316-2020).

SiS. (2021). Arbets- och delegationsordning for Statens
institutionsstyrelsen (SiS) gdllande frdan och med den 15 november 2021.

SiS. (2021). Beslut om en samlad satsning for att bdttre méta flickors och
kvinnors behov inom tvdangsvdrden. (Dnr 1.1.3-1250-2021).

SiS. (2021). Beslut om modell for myndighetsovergripande analys for att
hitta brister i verksamhetens kvalitet. (Dnr 1.1.4-2283-2021).

SiS. (2021). Beslut om uppdrag att utreda forutsdttningar for att inrdtta
en intern tillsynsfunktion. (Dnr 1.1.4-6278-2021).

SiS. (2021). Beslut om dtgdrder for att minska antalet avskiljningar. (Dnr
1.4.2-6202-2021).

SiS. (2021). Fortsatt utvecklingsarbete med behandlingstjdinsten inom
ungdomsvdrden. (Dnr 1.1.4-6097-2021).

SiS. (2021). Ledarskapspolicy. (Dnr 1.5.2-4262-2021).

SiS. (2021). Modell for myndighetsévergripande analys for att hitta
brister i verksamhetens kvalitet, 2021-06-02. (Dnr 1.1.4-2283-2021).

SiS. (2021). PM — Analys av avskiljningar inom ungdomsvdrden 2020
samt forslag till atgdrder.

SiS. (2021). Regeringsuppdrag psykisk hélsa och suicidprevention, SiS
individuella analys infor en kommande nationell strategi for psykisk hélsa

och suicidprevention. (Dnr 1.4.2-4825-2021).

SiS. (2021). Samlad satsning for att béttre méta kvinnors och flickors
behov inom tvangsvdrden. (Dnr 1.1.3-1250-2021).

149



SiS. (2021). Sammanstillning och analys av indikatorer pd brister i
verksamhetens kvalitet, Arsrapport 2020. (Dnr 1.1.3-1944-2021).

SiS. (2021). Arsredovisning 2020.

SiS. (2021). Atgdérdsplan utifiin Skolinspektionens tematiska
kvalitetsgranskning 2020/2021. (Dnr 1.4.1-5898-2021).

SiS. Pressmeddelande. (2022-02-11). SiS stdnger tillfdlligt avdelning pa
Bdrby. (Himtad 2022-02-11).

SiS. Pressmeddelande. (2022-02-15). Omstrukturering i ledningen pd
Bdirby ungdomshem. (Himtad 2022-02-15).

SiS. (2022). Projekt: Oversyn av placeringsprocessen, version 2022-01-
24.

SiS. (2022). Verksamhetsplan 2022-2024.
SiS. (2022). Arsredovisning 2021.

SiS, SiSam, https://www.stat-inst.se/var-
verksamhet/skolverksamhet/sisam---samverkan-for-obruten-skolgang/

Skolinspektionen. (2021). Skola inom statlig tvangsvdrd. Kvalitet och
kontinuitet i utbildningen vid Statens institutionsstyrelses sdrskilda
ungdomshem. (Dnr 40-2019:8972).

Skolverket, Socialstyrelsen, Specialpedagogiska skolmyndigheten. (2021).
SAMS — Samverkan socialtjinst skola — Obruten skolgdng for placerade
barn och unga.

SKL. (2013). Ansvarsfordelning mellan kommun och landsting ndr det
gdller insatser for barn och ungdomar med psykisk funktionsnedsdttning.
(Cirkuldr 13:44).

SKL. (2014). Riksavtal for utomlinsvdrd och kommentarer — med giltighet
fr.o.m. den 1 januari 2015.

150


https://www.stat-inst.se/var-verksamhet/skolverksamhet/sisam---samverkan-for-obruten-skolgang/
https://www.stat-inst.se/var-verksamhet/skolverksamhet/sisam---samverkan-for-obruten-skolgang/

SKR. (2019). Anvind SIP — Ett verktyg vid samverkan. Barn och unga
0-18 ar (Version 6.0).

SKR. (2020). Héilsoundersokningar for placerade barn. Nationell
kartliggning om hélsoundersékningar for placerade barn.

SKR. (2021). Psykiatrin i siffror Barn- och ungdomspsykiatri —
Kartldggning 2020.

SOU. 2021:59. Viigen till 6kad tillginglighet — langsiktig, strategisk och i
samverkan — delbetinkande av delegationen for 6kad tillgdnglighet i
hélso- och sjukvadrden.

Socialstyrelsen. (2013). Samverka for barns bdsta — en vigledning om
barns behov av insatser fran flera aktorer.

Socialstyrelsen. (2015). Att forebygga och minska utmanande beteende i
LSS-verksamhet. Ett kunskapsstod med rekommendationer for chefer,
verksamhetsansvariga och personal och intervju SiS i januari 2021.

Socialstyrelsen. (2016). Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rdd
(HSLF-FS 2016:55) om hem for vard eller boende.

Socialstyrelsen. (2018). Kompetens for arbete pa HVB for barn och unga.

Socialstyrelsen. (2019). Om ansvarsfordelning vid samhdllsvard av barn
och unga med psykisk ohdlsa — Ett vigledande stod till kommuner och
landsting.

Socialstyrelsen. (2019). Omsorg, gréinssdttning och valdsférebyggande
arbete — Kunskapsstod for personal pa HVB for barn och unga.

Socialstyrelsen. (2019). Psykiatrisk vard och behandling till barn och
unga. Oppna jimforelser 2019.

Socialstyrelsen. (2019). Vdrd for barn och unga i HVB utifran deras
samlade behov. Forutsdttningar och former for integrerad och annan
specialiserad vdrd.

151



152

Socialstyrelsen. (2020). Forstudie i regeringsuppdrag — Uppdrag att
genomféra utvecklingsinsatser for att stirka forutsdtmingarna for att
placerade barn far tillgang till en god hélso- och sjukvdrd, tandvdrd och
obruten skolgdng, (Dnr 5.7-34156/2020).

Socialstyrelsen. (2020). LVU — Handbok for socialtjinsten.
Socialstyrelsen. (2020). Meddelandeblad. (Nr 1/2020).

Socialstyrelsen. (2020). Placerade barn och unga — Handbok for
socialtjdnsten.

Socialstyrelsen. (2020). Utveckling av integrerad vard for barn och unga i
SiS sdrskilda ungdomshem. Delrapport 2020.

Socialstyrelsen. (2021). Insatser for att motverka fortsatt normbrytande
beteende och dterfall i brott — Kunskapsstod med rekommendationer for
socialtjdnstens arbete med barn 6—17 dr.

Socialstyrelsen. (2021). SAMS — Samverkan socialtjinst skola. Obruten
skolgang for placerade barn och unga.

Socialstyrelsen. (2021). Uppdragsbeskrivning — stod for socialtjinstens
samverkan med hélso- och sjukvdrden samt tandvdrden for placerade
barn. (Dnr. 5.7-40575/2021).

Socialstyrelsen. (2021). Uppdrag till forstudie om reviderad vigledning
om samverkan for barns bésta. (Dnr. 5.7-33428/2021).

Socialstyrelsen. (2021). Utveckling av integrerad vdrd for barn i SiS
sdrskilda ungdomshem. Delrapport 2021.

Socialstyrelsen, Barns behov i centrum, BBIC - Socialstyrelsen

Socialstyrelsen, https://www.socialstyrelsen.se/regler-och-riktlinjer/vem-
far-gora-vad/styrning-och-arbetsfordelning/verksamhetschet/

Socialstyrelsen, Skolverket. (2013). Placerade barns skolgdng och hélsa —
Ett gemensamt ansvar.


https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/barn-och-unga/barn-och-unga-i-socialtjansten/barns-behov-i-centrum/
http://www.socialstyrelsen.se/regler-och-riktlinjer/vem-far-gora-vad/styrning-och-arbetsfordelning/verksamhetschef/
http://www.socialstyrelsen.se/regler-och-riktlinjer/vem-far-gora-vad/styrning-och-arbetsfordelning/verksamhetschef/

Socialutskottet. (2020). Trygg och siker vard for barn som vdardas utanfor
det egna hemmet. (Hdmtad 2022-03-11).

Socialutskottets protokoll 2020/21:13.

Socialutskottets betdnkande 2021/22:SoU6. Vird av unga vid Statens
institutionsstyrelses sdrskilda ungdomshem.

Statskontoret. (2020:7). Myndighetsanalys av Statens institutionsstyrelse.

Statskontoret (2018:106). Stod i klagomdlsprocessen till patientgrupper
som inte omfattas av patientndmndernas verksamhet.

153



154



Bilaga 1
Regeringsuppdraget

Regeringsbeslut 118
Regeringen
2021-03-18
52021/02644 (delvis)
Socialdepartementet Statskontoret
Box 396

101 27 Stockholm

2021 -03- 22

e W/66-%
El,  sign:

| Avd

i
1
1
|
|

Uppdrag att analysera foérutsattningarna fér Statens
institutionsstyrelse att bedriva andamalsenlig vard med sarskilt
fokus pa vard av flickor

Regeringens beslut

Regeringen ger Statskontoret 1 uppdrag att analysera férutsittningarna for
Statens institutionsstyrelse (SiS) att bedriva vérd av barn och unga som
vardas enligt lagen (1990:52) om vird av unga (LVU) pé SiS sirskilda
ungdomshem. Sirskilt fokus ska liggas pa varden av flickor.

Statskontoret ska analysera huruvida SiS har de forutsittningar som krivs for
att leva upp tll sitt dtagande enligt instruktion och annan reglering nir det
giller vird av barn och unga. T denna analys ska Statskontoret fokusera pa
dels strukrurer i verksamheten, dels pé styrning och planering av verksam-
heten.

Diirutéver ska Statskontoret granska hur virdkedjan, dvs. samverkan med
socialtjansten och hilso- och sjukvarden samt grinsdragningen for SiS
uppdrag i vardkedjan fungerar i irenden rérande ungdomar, i synnerhet
flickor, placerade enligt LVU. Statskontoret ska ocksé analysera vilket st6d
som Ovriga statlign myndigheter ger inom omradet och som ngar 1

vardkedjan.

Vid behov ska Statskontoret limna forslag pa hur en mer indamalsenlig vird
av barn och unga, med sirskilt fokus pa vard av flickor, kan sikerstillas.

Uppdtaget ska redovisas tll Regeringskansliet (Socialdepartementet) senast
den 31 mars 2022. Redovisningen ska hinvisa till det diatienummer som
detta beslut har.

Telefonwéixel: 08-405 10 00 Postadress: 103 33 Stockholm
Fax: 08-24 46 31 Bestksadress: Fredsgatan 8
Webb: www .regeringen se E-post: s.registrator@regeringskansliet.se
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Bakgrund

T'ér virdens innehdll och utformning vid SiS sirskilda ungdomshem géller
bestimmelserna i socialtjinstlagen (2001:453) och féreskrifterna i 11-20 §§ i
lagen (2001:466) om indring i lagen (1990:52) med sirskilda bestimmelser
om vird av unga.

Grunden i den vard som ges pé de sirskilda ungdomshemmen ska vara en
siker och trygg miljo diar medarbetarna fungerar som forehilder. Varden
syftar till ate ge ungdomarna bittre férutsittingar for ett socialt fungerande
liv utan missbruk, kriminalitet eller annat socialt nedbrytande beteende. De
ungdomar som placeras inom SiS har ofta en omfattande och komplex
problematik. Manga lider av psykisk ohélsa och har neuropsykiatriska
funktionsnedsittningar. Inte sillan kommer ungdomarna frin socialt utsatta
miljéer och har en problembild som ofta grundats tidigt 1 barndomen.

SiS har pd senare rid paralar att de kiinner en extra stor oro fér gruppen
flickor da dessa lider av psykisk ohilsa och funktionsnedsitmingar i myclket
storre omfattning in pojkarna. Flickorna har ofta trauman och psykotiska
tillstind som ir vildigt svarbehandlade. Flickor pa ungdomshemmen har
ocksd 1 hogre grad, bade jamfort med andra flickor och jimfort med pojkar
pa ungdomshem, vatit utsatta for sexuella Gvergrepp.

I dagsliget har myndigheten riktlinjer for ett antal behandlingsmetoder och
kvalitetssikrar 16pande manualer och utbildningar i dessa, for att sikerstilla
att behandlingen vilar pa vetenskaplig grund. 515 tillimpar samma
kunskapsbascrade metoder £6r flickor som for pojkar.

For att nd malet att ungdomarna ska fi ett mer socialt fungerande hv utan
missbtuk och keiminalitet fr SiS beroende av andra aktérer 1 vardkedjan. SiS
ska skota sin del av virdkedjan men ocksé bidra till att skapa sammanhallna
virdkedjor med andra aktorer. Socialtjinsten och hilso- och sjukvirden gor i
tegel insatser bade fore, under och efter att ungdomarna ar placerade vid SiS.
P statlig niva har Socialstyrelsen en roll i att sprida uppdaterad kunskap om
metoder och behandling, bland annat inom ramen for systemet £01 styrning
med kunskap. Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har en viktig roll att
formedla sina erfarenheter fran tillsynen inom omridet. Aven andra statliga
myndigheter har ansvar att bidra med kunskap inom omradet.



Nérmare om uppdraget

SiS har ambitionen att virden och behandlingen ska vara kunskapsbaserad,
det vill siga att SiS anvinder kunskapsbaserade behandlingsmetoder som hat
stod i forskning och dr vil beprovade. Mot bakgrund av att flickor i storre
omfattning dn pojkatna, lider av psykisk ohilsa och funktionsnedsittingar
ar det av stor vikt att myndigheten anvinder sig av adekvata vard- och
behandlingsinsatset for de flickor som virdas enligt LVU pé SiS satskilda

ungdomshem och att metoderna dr anpassade cfter flickors behov.

En vil fungerande vardkedja ar avgorande £0r et lyckat resultat. Ofta brister
det i samarbetet mellan de myndigheter som ir involverade 1 att stodja
ungdomarna da dessa avslutat sin vardpetiod vid 8iS och ska klara tillvaron
utanfor institutionens ram. Statskontoret ska déirfor analysera hur samverkan
med socialtjinsten och hilso- och sjulkvirden har fungerat i drenden rorande
ungdomar, med fokus pé flickor, under tiden fér virden pa 515 samt efter
wtskrivaing fran SiS. Statskontorer ska ocksd analysera vilker kunskapsstod
som SiS, regioner och kommuner tar del av frin statliga myndigheter, bland

annat genom systemet for styening med kunskap.

Vid behov ska Statskontoret limna forslag pd hur SiS forutsittningar f6r ate
bedriva en mer dndamilsenlig vard av barn och unga kan sikerstillas.

Uppdraget ska genomfras 1 samverkan med SiS, Socialstyrelsen och IVO
som ska bistd Statskontoret med underlag for genomférande av uppdraget.
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Bilaga 2

Intervjuundersokningen

Har redovisar vi hur vi har gjort urvalen for intervjuer med ungdomshem,
kommuner (for intervjuer med socialtjdnsten) och regioner (for intervjuer
med BUP) och vilka personalkategorier vi har intervjuat.

Intervjuer med SiS

Vi har genomfort ett stort antal digitala intervjuer med chefer och
medarbetare pa SiS huvudkontor och i regionala verksamhetsomraden. Vi
har besokt fyra ungdomshem, Folésa, Johannisberg, Langanis och
Rebecka, ddr vi har intervjuat flickor, ledning och i stort sett alla
personalkategorier. I ndgra fall har vi kompletterat besoken med digitala
intervjuer med vissa personalkategorier.

Besoken vid ungdomshemmen har syftat till att forstd verksamheten och
den situation som i synnerhet flickor har nér de bor pa ett ungdomshem.
Ett annat syfte har varit att fa en bild av de konkreta forutsittningar som
SiS har att kunna ge en adekvat vard och behandling med sérskilt fokus pa
flickor. Aven hinder for SiS att ge en god vard undersdktes.

De tvé inledande besdken pa Folésa och Langanés genomforde vi efter
forslag fran SiS huvudkontor. De tva dvriga besdken pa Johannisberg och
Rebecka gjorde vi pa ungdomshem som hade valts ut enligt vissa urvals-
kriterier:

e  Ett behandlingshem for enbart flickor och ett behandlingshem for
bade flickor och pojkar.

e  Ungdomshem som tar emot yngre flickor.

e  Geografisk spridning.

e  Storlek.

Sammantaget har vi genomfort intervjuer med i stort sett alla personal-

kategorier vid ungdomshemmen: institutionschefer, avdelnings-

forestandare, behandlingsansvarig personal i olika befattningar, utredande
och samordnande personal, psykologer, sjukskdterskor, rektorer och
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larare. Vi har kompletterat intervjuerna med att skicka skriftliga fragor via
e-post till de ungdomshem som vérdar och behandlar flickor eller bade
flickor och pojkar. Fragorna rorde behovet av kunskapsstod, etik och
tillimpning av riktlinjer.

Intervjuer med socialtjansten i elva kommuner

Vi har intervjuat foretriddare for socialtjansten i elva kommuner.33® I
kommunerna har vi intervjuat bade chefer och socialsekreterare vid
socialforvaltningen. Urvalet av kommuner grundades pa att de hade
placerade barn och ungdomar, da framst flickor, vid de ungdomshem som
vi besokte, geografisk spridning och storlek pa kommunen. I ett par fall
baserades urvalet pa uppgifter fran ett enskilt ungdomshem om exempel
pa kommuner dér man uppgavs ha goda erfarenheter av samverkan med
socialtjénsten.

Dérutover har vi stéllt vissa kompletterande fragor via e-post till social-
tjansten om kunskapsstod samt om socialtjdnstens rutiner i samband med
placering vid SiS.

Intervjuer med BUP i fem regioner

Totalt har fem regioner ingatt i var undersdkning. Vi har intervjuat
foretradare for BUP i de regioner dir de ungdomshem som vi har besokt
ligger: Jonkdping, Norrbotten, Skine, Stockholm och Ostergétland.

Tva regioner vi har intervjuat, Skdne och Ostergétland, ingar i ett
pilotprojekt avseende integrerad vérd. I regionerna har vi frimst intervjuat
verksamhetschefer och handldggare vid Barn- och ungdomspsykiatrin
(BUP) men ocksa olika professioner som deltar i pilotprojektet.

335 Eskilstuna, Gotland, Karlstad, Kramfors, Link6ping, Luled, Malmo, Munkedal,
Umea, Vallentuna och Vingéker.
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GENERALDIREKTOR

Insynsrad

Vetenskapliga radet

HUVUDKONTOR

Avdelningen for planering och ekonomi
Avdelningen for utveckling av vard och behandling

Avdelningen for lokaler och IT

Juridiska avdelningen

Kommunikationsavdelningen

HR-avdelningen
Sakerhetsavdelningen

Internrevision

“Ungdomshemmet har
sarskilda platser avsatta

for sluten ungdomsvard.

VERKSAMHETS-
OMRADE
UNGDOMSVARD
NORR

Verksamhetskontor i
Uppsala

SiS ungdomshem
Bergsmansgarden
SiS ungdomshem
Barby*

SiS ungdomshem
AGEN

SiS ungdomshem
Folasa

SiS ungdomshem
Johannisberg*
SiS ungdomshem
Klaralvsgarden
SiS ungdomshem
Rebecka

SiS ungdomshem
Sundbo*

SiS ungdomshem
Tysslinge*

SiS ungdomshem
Vemyra

VERKSAMHETS-
OMRADE
UNGDOMSVARD
SODER

Verksamhetskontor i
Géteborg

SiS ungdomshem
Brattegarden

SiS ungdomshem
Fagared

SiS ungdomshem
Hassleholm

SiS ungdomshem
Ljungaskog

SiS ungdomshem
Ljungbacken

SiS ungdomshem
Langanas

SiS ungdomshem
Margretelund
SiS ungdomshem
Nereby

SiS ungdomshem
Ryds brunn

SiS ungdomshem
Raby*

SiS ungdomshem
Stigby

VERKSAMHETS-
OMRADE
MISSBRUKSVARD

Verksamhetskontor i
Stockholm

LVM-hem
Fortunagarden
LVM-hem
Gudhemsgarden
LVM-hem Hessleby
LVM-hem Horno
LVM-hem Lunden
LVM-hem
Rebecka/Ekeby-
lund

LVM-hem
Renforsen
LVM-hem
Runnagarden
LVM-hem
Réllségarden
LVM-hem
Alvgarden
LVM-hem Ostfora
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