Enklare for foretag?

Uppfo6ljning av myndigheternas tillampning
av forordning (2018:1264) om inhdmtande
av uppgifter fran foretag

L fa

2023:10 % STATSKONTORET







@y

L)

]
% STATSKONTORET MISSIV

DATUM DIARIENR

2023-04-28 2022/168

ERT DATUM ER BETECKNING

2022-08-18 N2022/01690,
N2020/01493
(delvis)

Regeringen

Klimat- och néringslivsdepartementet
103 33 Stockholm

Uppdrag att folja upp hur langt berérda myndigheter
kommit i tillampningen av forordningen (2018:1264)
om digitalt inhamtande av uppgifter fran foretag

Regeringen gav den 18 augusti 2022 Statskontoret i uppdrag att folja
upp hur langt berérda myndigheter kommit i tillampningen av
forordningen (2018:1264) om digitalt inhdmtande av uppgifter fran
foretag. | uppdraget har ingatt att gora en dvergripande kartlaggning
av hur langt samtliga berérda myndigheter kommit i arbetet med att
tilldmpa forordningen och att folja upp myndigheternas samordning
och samverkan med anledning av férordningen. | uppdraget har aven
ingatt att gora en fordjupad beskrivning och analys av hur ett urval av
de berdrda myndigheterna har arbetat med tillampningen av
forordningen.

Statskontoret 6verl&mnar harmed rapporten Enklare for foretag?
Uppfdljning av myndigheternas tillampning av forordning
(2018:1264) om digitalt inhamtande av uppgifter fran foretag.

Generaldirektor Annelie Roswall Ljunggren har beslutat i detta
arende. Utredningschef Gabriel Brandstrom och utredaren

Hanna André (féredragande) var narvarande vid den slutliga
handl&ggningen.

Annelie Roswall Ljunggren

Hanna André

POSTADRESS: Box 396, 101 27 Stockholm. BESOKSADRESS: Torsgatan 11. TELEFON VXL 08-454 46 00.
registrator@statskontoret.se www.statskontoret.se






Innehall

11
1.2
13

3.2

3.3
3.4

4.1
4.2
4.3

4.4
4.5

Sammanfattning

Statskontorets uppdrag

En forordning for att forenkla foretagens uppgiftslamning
Tolkning och genomfdérande av uppdraget

L&sanvisning

Statskontorets slutsatser och forslag

Forordningen sétter en riktning men utvecklingen drivs
framst av andra faktorer

Konsekvenser av vara forslag

Utmaningar inom den férvaltningsgemensamma
digitaliseringen paverkar tillampningen av forordningen

Myndigheternas tillampning av férordningen

En majoritet av myndigheterna utgar fran férordningen nar
de hamtar in uppgifter fran foretag

Det varierar vad forordningen betyder for myndigheternas
praktiska arbete

Myndigheterna strévar efter att inhdmta uppgifter digitalt
Framgangsfaktorer och utmaningar i arbetet

Myndigheternas samordning och samverkan kring att
hamta in uppgifter digitalt fran foretag

Sammanfattande iakttagelser

De flesta myndigheter ateranvander uppgifter om foretag
Myndigheter samordnar i forsta hand uppgifter genom den
sammansatta bastjansten

Framgangsfaktorer och utmaningar

Tillvaxtverkets och Bolagsverkets arbete utifran forordningen
sker inom ramen for andra insatser

Referenser

10
12
15

17

17
24

25

29
29
33

35
37

41
41
42

44
52

55

57



Bilagor

1.
2.

Regeringsuppdraget
Myndigheter som omfattas av forordning (2018:1264)
om digitalt inhamtande av uppgifter fran foretag

59

65



Sammanfattning

Statskontoret har haft i uppdrag att folja upp hur langt berérda myndigheter
har kommit i tilldmpningen av foérordningen (2018:1264) om digitalt
inhdmtande av uppgifter fran foretag. Forordningen syftar till att géra det
enklare for foretagen, genom att myndigheterna ska hamta in uppgifter fran
foretagen digitalt och samordna sig i inhdmtningen av uppgifter, sa att
foretagen inte behdver ldamna in samma uppgifter till myndigheterna flera
ganger. Forordningen omfattar 67 statliga myndigheter, varav 21 &r lans-
styrelser.

Statskontoret kan konstatera att de flesta av de berérda myndigheterna
utgar fran forordningen (2018:1264) om digitalt inhdmtande av uppgifter
fran foretag nar de hamtar in uppgifter fran foretag. Men myndigheterna
har kommit olika langt i tillampningen av férordningen.

Var analys visar att forordningen bara i begransad omfattning paverkar
myndigheternas arbete med att digitalisera och att samordna hur de hamtar
in uppgifter fran foretag. Delvis beror det pa att det &r otydligt for
myndigheterna vad férordningen innebar, delvis beror det pa att andra
faktorer i storre utstrackning driver pa myndigheternas arbete med att
digitalisera och samordna inhdmtningen av uppgifter fran foretag. Samtidigt
fyller foérordningen en funktion genom att den ger myndigheterna en
riktning att utga ifran i sitt arbete med att forenkla for foretag genom
digitalisering. Forordningen ger dven ett utrymme for att anpassa
genomforandet av insatser utifran myndigheternas egen verksamhet.

Vi konstaterar att fler av de myndigheter som omfattas av férordningen
skulle kunna komma langre i att tillampa den. Det pagar flera insatser
inom den offentliga forvaltningen som kommer att driva pa utvecklingen,
till exempel etableringen av en forvaltningsgemensam digital infrastruktur
och genomforandet av EU-reglering inom digitaliseringsomradet. Men vi
beddmer att det finns ytterligare atgarder som regeringen och vissa
myndigheter kan genomfora for att 6ka takten i myndigheternas arbete
med att tillampa férordningen.



| rapporten ldamnar vi foljande forslag:

Regeringen bor se 6ver vilka myndigheter som omfattas av
forordningen sa att den riktar sig till de myndigheter som har mycket
foretagskontakter.

Tillvaxtverket bor genomféra insatser for att sprida kunskap om
forordningen och dess innebdrd till de myndigheter som omfattas av
den.

Bolagsverket bor dka sina insatser for att sprida kunskap om den
sammansatta bastjansten for grundlaggande uppgifter om foretag
(SSBTGU), till exempel om mdéjliga nyttor och anvandningsomraden
for bastjansten.

Regeringen bor ge Bolagsverket i uppdrag att analysera och foresla
vilka ytterligare myndigheter som bor ansluta sig till den
sammansatta bastjénsten.



1 Statskontorets uppdrag

Statskontoret har haft i uppdrag att folja upp hur langt de myndigheter
som omfattas av forordningen (2018:1264) om digitalt inhdmtande av
uppgifter fran foretag har kommit i arbetet med att tillampa férordningen.

Statskontorets uppdrag har varit att

e Kkartlagga hur langt samtliga myndigheter som berérs av forordning
(2018:1264) om digitalt innamtande av uppgifter fran foretag kommit
i arbetet med att tillampa forordningen

e fdlja upp den samordning och samverkan som myndigheterna har
gjort med anledning av férordningen

e utifran kartlaggningen och uppféljningen géra en fordjupad
beskrivning och analys av hur ett urval av myndigheterna har arbetat
med att tillampa forordningen.

| den fordjupade analysen har vart uppdrag varit att sarskilt belysa
e hur myndigheterna har arbetat for att utforma system sa att foretagens
uppgiftslamnande och kommunikation sker digitalt

o i vilken utstrackning systemen stodjer ett samordnat inhdmtande av
uppgifter i statsforvaltningen

e hur myndigheterna har beaktat féretagens forutsattningar och behov
vid utformningen av systemen

e hur myndigheterna har arbetat for att samordna sig och samverka med
andra myndigheter

e hur myndigheterna i 6vrigt har samverkat i fraga om att hamta in
uppgifter fran foretag

e hur fragor om sakerhetsskydd och informationssakerhet har ingatt i
arbetet
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e framgangsfaktorer och utmaningar i arbetet med att tillampa
férordningen

e hur Tillvaxtverket och Bolagsverket har arbetat med radgivning och
uppfoljning, samt med att bista i myndigheternas samordning med
anledning av foérordningen.

Vi har ocksa haft i uppdrag att foresla atgarder som regeringen kan
genomfora for att 6ka takten i myndigheternas genomfdrande av
forordningen. Vi har vidare haft i uppdrag att foresla atgarder for att
forstarka samordningen och samverkan mellan myndigheterna, och
redogdra for de kostnader som forslagen kan ge upphov till for berérda
myndigheter och hur dessa ska finansieras. Dar det ar relevant har vi ocksa
haft i uppdrag att redogéra for eventuella kostnader och administrativa
bordor for foretag.

1.1  En forordning for att férenkla féretagens
uppgiftslamning
Forordningen syftar till att forenkla arbetet med att starta, driva och
avveckla foretag, samt till att underlatta féretagens kontakter med och
uppgiftslamnande till myndigheter. Férordningen omfattar 67 statliga
myndigheter, varav 21 &r lansstyrelser (se bilaga 2). Férordningen
kompletterar &ven de generella bestammelserna i myndighetsforordningen
(2007:515) om att en myndighet fortlépande ska utveckla verksamheten
och ta tillvara de fordelar som kan vinnas for enskilda och for staten som
helhet, bland annat genom samarbete med myndigheter och andra.

1.1.1 Myndigheternas uppdrag och kontakter med
foretag varierar

Myndigheterna som omfattas av forordningen skiljer sig at. Nagra av dem
har omfattande kontakter med féretag, medan andra knappt har nagra
kontakter alls med foretagen. Myndigheternas kontakter med foretagen ser
ocksa olika ut, till exempel samlar vissa myndigheter i storre utstrackning
in uppgifter fran foretag. Likasa har vissa myndigheter eller har haft
uppdrag att forenkla for féretag, medan andra inte har det. De myndigheter
som omfattas av férordningen ar ocksa av varierande storlek.



1.1.2 Forordningen fokuserar sarskilt pa tva
utvecklingsomraden

Forordningen syftar pa ett Gvergripande plan till att forenkla for foretagen.
Men vi tolkar férordningen som att den i huvudsak fokuserar pa
tva omraden:

e att myndigheterna som huvudregel ska hdmta in de uppgifter som de
behover fran foretag digitalt

e att myndigheterna ska samordna sig nér det géller att hdmta in
uppgifter sa att foretag inte behéver lamna samma uppgifter flera
ganger.

Var analys utgar fran dessa tva omraden i forordningen. Vi uppfattar
ocksa att uppdragets samtliga delfragor ryms inom dessa tva omraden.

1.1.3 Forordningen ska bidra till att uppfylla det
forenklingspolitiska malet om digitalisering

Férordningen &r en del av regeringens forenklingspolitik som syftar till att
forenkla for foretag sa att den svenska konkurrenskraften kan starkas och
fler jobb kan skapas. Regeringen tog 2021 fram fem nya forenklings-
politiska mal, som riksdagen har beslutat om. Férordningen ska bidra till
att uppfylla sérskilt ett av de forenklingspolitiska malen, namligen malet
som handlar om att andelen offentliga digitala tjanster och drenden ska
oOka for att forenkla foretagens uppgiftslamnande och évriga kontakter
med myndigheter. Det langsiktiga malet ar att féretagen bara ska behéva
lamna en uppgift en gang till ett stalle.!

! Regeringens skrivelse 2021/22:3. En férenklingspolitik for starkt konkurrenskraft,
tillvaxt och innovationsforméga.
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1.2  Tolkning och genomférande av uppdraget
| féljande avsnitt beskriver vi hur vi har tolkat och genomfért uppdraget.

1.2.1 Vifokuserar pa myndigheternas insatser

Vi tolkar uppdraget som att det i huvudsak fokuserar pa hur myndigheterna
arbetar och hur langt de har kommit med att tillampa forordningen. Vi
fokuserar darmed pa de insatser som myndigheterna har genomfart och som
har koppling till férordningen, det vill s&ga hur de arbetar for att hdmta in de
uppgifter som de behover fran foretag digitalt och hur myndigheterna
samordnar sig nar de hamtar in uppgifter sa att foretag inte behover lamna
samma uppgifter flera ganger. Figur 1 illustrerar var tolkning av
effektkedjan for forordningen och avgransningen av vart uppdrag

(moment 1 och 2). Vi undersoker darmed inte vilka resultat och effekter
myndigheternas insatser bidrar till, exempelvis vad géller om foretagens
uppgiftsldmnande faktiskt forenklas.

Figur 1. Effektkedja for forordningen (2018:1264) om digitalt inhdmtande av
uppgifter fran foretag.

4. Foretagen
behéver bara
lamna en uppgift
en gang.

3. Foretagens 5. Enklare att

starta, driva och
utveckla foretag.

uppgiftslamnande
forenklas.




1.2.2 Sa har vi genomfort uppdraget
Vi har riktat in arbetet med uppdraget pa foljande delar:

e Kartlaggning av myndigheternas arbete for att leva upp till
forordningen.

e Fordjupad analys av vissa myndigheters arbete med férordningen,
inklusive vilka framgangsfaktorer och hinder som finns i
myndigheternas arbete.

e  Forslag om hur arbetet kan utvecklas.

1.2.3 Kartlaggning av myndigheternas arbete med
forordningen

Kartlaggningen baseras pa intervjuer och en enkatundersokning. Vi har
aven tagit del av relevant skriftligt material om EU-reglering for omradet,
offentliga utredningar samt rapporter och underlag fran myndigheter.

Enké&tundersokning till de som omfattas av férordningen

Var enkatundersokning riktades till de 67 myndigheter som omfattas av
forordningen. Undersokningen genomférdes under november 2022.
Samtliga 21 lansstyrelser omfattas av férordningen, men har valt att
besvara enkéten gemensamt, det vill sdga som en samlad myndighet.
Populationen for undersékningen utgors darfor av 47 svarande. Av dessa
besvarade 38 enkaten. Det ger en svarsfrekvens pa drygt 80 procent.

1.2.4 Fordjupad analys av vissa myndigheter

Vi har analyserat ett urval av myndigheterna som omfattas av
forordningen mer fordjupat. Vi har da prioriterat myndigheter som i stor
utstrackning begér in uppgifter fran foretag.

| den fordjupade analysen ingar sju myndigheter, samt foretradare for de
21 lansstyrelserna:

e Bolagsverket och Tillvaxtverket som har ett utpekat ansvar for
radgivning och uppfoljning samt att bista i myndigheternas
samordning av arbetet med forordningen.
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e  Skatteverket och Statistiska centralbyran (SCB) som begér in stora
méangder uppgifter fran foretag.

e  Statens jordbruksverk, Lantmaéteriet, lansstyrelserna och
Transportstyrelsen som har omfattande kontakter med foretag, men
inom olika omraden.

Vi har ocksa intervjuat foretradare for Myndigheten for digital forvaltning
(Digg) eftersom myndigheten ansvarar for att samordna och stddja den
forvaltningsgemensamma digitaliseringen. Vi har fragat dem om deras roll
inom digitaliseringspolitiken och om arbetet med att skapa en
forvaltningsgemensam digital infrastruktur. Vi har ocksa intervjuat
Myndigheten for yrkeshdgskolan samt Norrkdpings och Sundsvalls
kommun. Dessa organisationer omfattas inte av férordningen, men har
anda valt att ansluta sig till den sammansatta bastjansten for
grundlaggande uppgifter om foretag (SSBTGU), som ateranvander
foretagsuppgifter som redan finns hos myndigheter (se avsnitt 4.3.1.).
Syftet med dessa intervjuer var att ta del av deras motiv till att ansluta sig
och deras erfarenheter av den sammansatta bastjansten.

1.2.5 Forslagen ar avgransade utifrdn vart uppdrag

Vara forslag till atgarder &r avgransade till vart uppdrag om hur regeringens
och myndigheternas arbete med forordningen kan utvecklas sa att takten i
genomfdrandet dkar. Det finns flera utmaningar kopplat till genomférandet
av forordningen som rér andra omraden an det forenklingspolitiska omradet,
till exempel hur den generella digitaliseringspolitiken ska styras, organiseras
och finansieras. | rapporten konstaterar vi att dessa utmaningar finns, men
givet vart avgransade uppdrag har vi inte haft mojlighet att narmare lIamna
forslag till atgarder inom dessa omraden.

Enligt uppdraget ska vi aven berédkna eventuella kostnader for vara forslag
och foresla lamplig finansiering. Flera av de myndigheter som vi har
analyserat har svart att fa ihop finansieringen for hela sin verksamhet,
vilket berdr fler och storre fragor an uppgiftslamning fran foretag. | var
berakning av kostnader och forslag till finansiering har vi fokuserat pa vart
avgransade uppdrag och inte pa helheten for respektive myndighet.



1.2.6  Statskontorets projektgrupp och kvalitetssékring

Arbetet med uppdraget har genomforts av utredaren Hanna André
(projektledare). Under arbetet har dven utredarna Karl Djurberg Malm,
Gabriella Jansson, Susanne Johansson och Lena Sandstrom bistatt.
Rapporten har kvalitetssakrats genom Statskontorets interna rutiner.

Externa kontakter

Vi har i enlighet med uppdraget hamtat in synpunkter fran Tillvaxtverket,

Bolagsverket och Digg under uppdragets gang. | samband med detta har vi
ocksa fatt en demonstration av den myndighetsgemensamma webbplatsen

for foretag, verksamt.se.

Myndigheterna vi har intervjuat har fatt mojlighet att faktagranska delar
av rapporten. Vi har dven hamtat in synpunkter fran naringslivet genom
intervjuer med foretrddare for branschorganisationer for foretagen.?

1.3  Lasanvisning
| kapitel 2 redovisar vi Statskontorets slutsatser och forslag.

| kapitel 3 redovisar vi kartlaggningen av hur langt myndigheterna har
kommit i sitt arbete med att tillampa férordningen. Vi beskriver ocksa hur
myndigheterna har beaktat foretagens forutsattningar och behov, och hur
de har arbetat med att utforma system for att uppgiftslamnande och
kommunikation med foretagen ska ske digitalt. Vi beskriver hur de har
arbetat med fragor om sékerhetsskydd och informationssékerhet. Vi
redogor aven for framgangsfaktorer och utmaningar i arbetet med att
tilldmpa forordningen.

| kapitel 4 redovisar vi hur myndigheterna samverkar och samordnar sig
nar det géller att hamta in uppgifter fran foretag digitalt. Vi beskriver dven
hur myndigheterna har arbetat for att utforma system som stodjer ett
samordnat inhamtande av uppgifter i statsforvaltningen. Vi redogor ocksa
for framgangsfaktorer och utmaningar i arbetet, samt hur Tillvaxtverket
och Bolagsverket har arbetat med radgivning, uppféljning och samordning
med anledning av férordningen.

2 Vi har intervjuat foretradare for organisationerna Svenskt naringsliv, Néringslivets
regelnamnd och Sméforetagarna.
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2 Statskontorets slutsatser och
forslag

2.1  Forordningen sétter en riktning men
utvecklingen drivs framst av andra faktorer

Statskontorets 6vergripande slutsats ar att de flesta av de berdrda
myndigheterna utgar fran forordningen (2018:1264) om digitalt
inhamtande av uppgifter fran foretag nar de hamtar in uppgifter fran
foretag. Men myndigheterna har kommit olika langt i tillimpningen av
forordningen. De som har kommit langst ar de myndigheter som har
mycket kontakter med foretag. Vi beddémer att fler av de myndigheter som
omfattas av forordningen skulle kunna komma langre i att tillampa den.
Till exempel skulle fler myndigheter kunna ansluta sig till den samman-
satta bastjansten for grundlaggande uppgifter fran foretag. Det galler
sarskilt de myndigheter som har omfattande kontakter med foretag.
Statskontoret bedémer att omkring 50 av de myndigheter som omfattas av
forordningen har kontakter med och begar in uppgifter fran foretag.

Statskontoret kan samtidigt konstatera att forordningen bara i begrénsad
omfattning paverkar myndigheternas arbete med att digitalisera och att
samordna hur de hamtar in uppgifter fran foretag. Delvis beror det pa att
det ar otydligt for myndigheterna vad férordningen innebér, delvis beror
det pa att andra faktorer i storre utstrackning driver pa myndigheternas
arbete med att digitalisera hur de hamtar in uppgifter fran foretag. Vi
konstaterar anda att forordningen fyller en funktion genom att den ger
myndigheterna en riktning att utga ifran i sitt arbete med att forenkla for
foretag genom digitalisering. Férordningen beskriver hur regeringens
forvantningar pa myndigheterna ser ut, samtidigt som den innebar en
mojlighet att anpassa arbetet utifran egna forutsattningar.

Flera insatser som pagar i den offentliga forvaltningen kommer pa sikt
driva pa myndigheternas digitalisering och samordning av uppgifter fran
foretag. Det géller bland annat det forvaltningsgemensamma arbetet med
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att etablera en nationell grunddatadoman for uppgifter om foretag. Vi
bedémer darfor att det finns relativt enkla atgarder som regeringen och
vissa myndigheter kan genomféra for att 6ka forordningens genomslag
och darmed aven oka takten i myndigheternas arbete med att tillampa
forordningen.

2.1.1 Myndigheter som har mycket kontakter med
foretag har kommit langre

Vi konstaterar att en majoritet av de 67 myndigheterna som omfattas av
forordningen sager att de utgar fran férordningen nar de hamtar in
uppgifter fran foretag. Men var kartlaggning visar att det varierar vilken
betydelse som férordningen har for myndigheternas verksamhet. Det
varierar ocksa hur mycket myndigheterna arbetar med att digitalisera
kontakter och uppgiftsinhamtning fran foretag.

Det ar i forsta hand myndigheter som har mycket kontakter med foretag
som arbetar aktivt med forenkling av dessa kontakter och uppgifts-
inh&mtning genom digitalisering. Det géller till exempel Bolagsverket,
lansstyrelserna, Livsmedelsverket, Skatteverket och Statistiska
centralbyran (SCB). Men férordningen har i begransad utstrackning varit
drivande for dessa myndigheters arbete. Flera av myndigheterna upplever
att forordningen har ett signalvarde nar det géller att sétta en riktning for
hur kontakter med foretag ska forenklas, vilket kan underlatta
myndigheternas prioriteringar. | arbetet med att prioritera bland nédvéandiga
digitala investeringar, sa innebar férordningen att investeringar som
forenklar foretagens uppgiftslamnande far en storre tyngd. Men de flesta
av myndigheterna har under en langre period arbetat med insatser for att
forenkla och samordna foretagskontakter genom digitalisering, dvs. dven
innan forordningen infordes. Det galler framst utvecklingen av
myndigheternas egna digitala tjanster, men dven vissa myndighets-
gemensamma insatser. Till exempel har den gemensamma webbplatsen
for foretag, verksamt.se, funnits sedan 2008. Flera myndigheter har ocksa
eller har haft uttalade uppgifter och uppdrag fran regeringen att pa olika
sétt verka for forenklat foretagande.


https://www.verksamt.se/

For flera myndigheter ar férordningen inte relevant och svar att
tillampa

Var kartlaggning visar att de myndigheter som har mer begransade
foretagskontakter och som séllan begér in uppgifter fran foretag, inte har
samma behov av att samordna uppgiftsinhamtning fran foretag. Det géller
ett tjugotal av de myndigheter som omfattas av férordningen, till exempel
Pensionsmyndigheten, Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut
(SMHI) och Trafikanalys. Flera av dessa myndigheter har svart att omsatta
forordningen i konkreta insatser. Vi bedémer att vissa av de myndigheter
som omfattas av forordningen dérfor har begransad mojlighet att tillampa
forordningen.

Statskontoret foreslar darfor att

= regeringen bor se dver vilka myndigheter som ska omfattas av
forordningen. Utgangspunkten i en sddan 6versyn bor vara att
foérordningen riktar sig till de myndigheter vars verksamhet
innebar mycket foretagskontakter, i synnerhet kontakter som
innebdr uppgiftsinhdamtning for foretag.

| vart uppdrag har det inte ingatt att analysera om fler myndigheter bor
omfattas av férordningen. Men utifran regeringens éversyn kan det bli
aktuellt att bade minska antalet myndigheter som for narvarande omfattas
av forordningen, samt att 1agga till nya myndigheter.

2.1.2 Det saknas ett generellt stod for hur
myndigheterna ska tillampa férordningen
Var kartlaggning visar att flera av myndigheterna tycker att det &r oklart
vad de forvéntas géra med anledning av férordningen. Flera myndigheter
ké&nner heller inte till vilka uppgifter om foretag som andra myndigheter
samlar in. Sammantaget blir det darfor svart for myndigheterna att
tillampa forordningens krav om att anvanda uppgifter om féretag som
finns tillgdngliga inom statsforvaltningen och att ddrigenom minska
uppgiftsldamnarbordan for foretag.
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Enligt férordningen ska Tillvaxtverket och Bolagsverket ge rad, félja upp
och samordna myndigheterna som omfattas av férordningen. Men
regeringen har inte fortydligat vad dessa uppgifter innebar eller hur
Bolagsverket och Tillvaxtverket ska fordela dessa uppgifter mellan sig.
Myndigheterna har heller inte genomfort nagon samlad uppféljning,
radgivning eller samordning med anledning av forordningen, aven om det
sker insatser inom andra delar av myndigheternas verksamhet. Det innebar
att det bland annat saknas riktat stdd och végledning for hur myndigheter
ska tillampa forordningen. Viss information om de uppgiftslamnarkrav
som ror foretag finns &ven sammanstalld via den myndighetsgemensamma
webbplatsen for foretag, verksamt.se. Men vi konstaterar att kdinnedomen
om denna information &r begransad bland myndigheterna.

Vi bedomer att forordningen beskriver en évergripande inriktning for
myndigheternas arbete inom omradet och att det inte ar nodvandigt att
precisera kraven i forordningen. Risken med en sadan precisering &r att
regeringen i stallet laser in myndigheterna i vissa arbetssatt och insatser,
som inte blir effektiva eller &ndamalsenliga for den egna verksamheten.
Déremot bedomer vi att det behovs ytterligare insatser for att utveckla
myndigheternas kunskap om hur férordningen ska tillampas i praktiken
och vilka uppgifter som samlas in pa andra myndigheter.

Statskontoret foreslar darfor att

= Tillvaxtverket inom ramen for sitt ansvar enligt férordningen,
genomfor insatser for att sprida kunskap om férordningen och
dess innebord till de myndigheter som omfattas av den. Inom
ramen for detta arbete bor Tillvaxtverket ocksa informera om att
uppgiftskrav som myndigheter stéller pa foretag finns samlade pa
verksamt.se.



https://www.verksamt.se/
https://www.verksamt.se/

2.1.3 Vanligast att myndigheterna samordnar
grundlaggande uppgifter om féretag

Vi konstaterar att myndigheternas samordning av uppgiftsinhamtning fran
foretag i forsta hand sker genom den sammansatta bastjansten for
grundldggande uppgifter om foretag (SSBTGU). Bastjansten gor det
mojligt for myndigheter att ateranvanda grundlaggande uppgifter om
foretag som Bolagsverket, SCB och Skatteverket samlar in. Det gor att
foretagen inte behover lamna dessa uppgifter flera ganger till olika
myndigheter.

Var kartlaggning visar att det i forsta hand ar grundlaggande uppgifter om
foretag som kan ateranvandas inom den offentliga forvaltningen. Det
handlar om uppgifter om féretagen som manga myndigheter behéver ta
del av for att kunna genomfora sin handlaggning, exempelvis uppgifter om
foretagsnamn, organisationsnummer och adress. Déarutéver behdver
myndigheterna sjalva samla in egna, arendespecifika uppgifter. Vissa
arendespecifika uppgifter kommer myndigheterna troligen att fortsattnings-
vis behdva samla in pa egen hand fran foretagen, &ven om samordningen
mellan myndigheters uppgiftsinhdmtning utvecklas ytterligare.

Fler myndigheter kan ansluta sig till den sammansatta
bastjansten

Vi beddmer att takten i tillampningen av férordningen skulle 6ka om fler
myndigheter anslot sig till bastjansten. Det kostar inget att ansluta sig och
all information som delas i bastjansten &r avgiftsfri. Ddremot inneb&r
anslutningen till bastjansten ofta en engangskostnad, givet att
myndigheterna kan behdva anpassa sina system. Vi ser samtidigt att enbart
35 av de 67 myndigheterna som omfattas av férordningen ar anslutna till
bastjansten. Av dessa 35 myndigheter &r 21 lansstyrelserna. Det ar
vanligare att myndigheter som har mycket kontakter med foretag &r
anslutna, men vi ser ocksa att det finns myndigheter som har mycket
foretagskontakter men som av olika anledningar inte ar anslutna. Nagra
myndigheter ar osdkra pa vad den sammansatta bastjansten ar och vad det
innebér att ansluta sig till den. Vissa myndigheter ser ocksa begransad nytta
med bastjansten, eller tycker att det ar for resurskravande att ansluta sig.
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Statskontoret foreslar darfor att

= Bolagsverket inom ramen for sitt ansvar enligt forordningen, dkar
sina insatser for att sprida kunskap om den sammansatta
bastjansten, till exempel om majliga nyttor och
anvandningsomraden for bastjansten.

For att 6ka anslutningstakten bor regeringen i sin styrning av
myndigheterna beakta méjligheten och nyttan med den sammansatta
bastjansten.

Statskontoret foreslar darfor att

= regeringen ger Bolagsverket i uppdrag att analysera och foresla
vilka ytterligare myndigheter som bor ansluta sig till den
sammansatta bastjanten. Myndigheterna bor bista Bolagsverket
med underlag i arbetet med analysen. Bolagsverkets analys och
forslag bor ligga till grund for regeringens fortsatta styrning av
myndigheterna.

2.1.4  Storst utmaningar nar det géller att samordna
uppgiftsinhamtning fran foretag

Vi konstaterar att utmaningarna ar storst nér det géller att utveckla
myndighetsgemensamma digitala Idsningar for att samordna inhdmtandet
av uppgifter fran foretag. Det finns flera forklaringar till det, som ar kanda
sedan tidigare.® Det handlar till exempel om att nyttorna av en digital
investering inte alltid tillfaller den myndighet som behdver investera i en
myndighetsgemensam l6sning. Det handlar &ven om regelverk som stéller
specifika krav pa myndigheternas inhamtning av vissa uppgifter, liksom
regelverk som forhindrar delning av vissa uppgifter med andra. Vissa
uppgifter som myndigheter samlar in har heller inte lagstod for att

3 Se till exempel Statskontoret (2020:102), Styrning av digitala investeringar —
Delrapport.




digitaliseras. Samtidigt visar var kartlaggning att det gar att ateranvanda
uppgifter som omfattas av sekretess, om det finns ett medgivande fran den
som uppgifterna géller och om berdrda myndigheter har tagit del av det
medgivandet.

Var analys visar att samordningen av myndighetsgemensamma digitala
I6sningar riktade till foretag ofta &r tidskrdvande, och kan vara kostsam.
De myndigheter som ska samverka och etablera nya strukturer
tillsammans har olika uppdrag och olika finansieringslosningar. Det
innebér att det i regel ar svart att finansiera myndighetsgemensamma
I6sningar inom ramen for myndigheternas ordinarie finansiering. Ofta
kraver myndighetsgemensamma Idsningar sérskilda medel och en
langsiktig finansiering om de ska kunna utvecklas, drivas och forvaltas
over tid. Att vissa uppgifter ar avgiftsfinansierade kan vidare innebéra att
myndigheterna inte kan dela dessa uppgifter kostnadsfritt.

Var analys visar ocksa att det kan vara resurskravande att anpassa
myndigheters olika system sa att dessa kan kommunicera med varandra.
Den sammansatta bastjansten &r relativt billig i drift men innebér ofta en
anpassningskostnad for att de myndigheter som valjer att ansluta sig ska
kunna dra nytta av tjansten i sina egna system.

2.1.5 Andra faktorer ar mer styrande for myndigheternas
arbete &n forordningen

Vi konstaterar att myndigheternas digitalisering och samordning av
inhamtande av uppgifter fran foretag till stor del drivs av andra faktorer an
forordningen. En viktig drivkraft for myndigheternas forenkling genom
digitalisering har varit den interna nyttan, men dven nyttan for foretag om
dessa ar en viktig malgrupp for myndighetens verksamhet. Nar det ar
tydligt att det egna uppdraget kan genomforas effektivare och med hogre
kvalitet genom digitalisering, sa ar det motiverat for en myndighet att
investera i digital utveckling.

Insatser inom den generella digitaliseringspolitiken driver arbetet
i en liknande riktning som férordningen

Vi konstaterar dven att styrningen och de insatser som sker inom den
generella digitaliseringspolitiken driver utvecklingen i en liknande
riktning som forordningen syftar till. Var kartlaggning visar till exempel
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att genomfdérandet av EU-reglering inom digitaliseringsomradet bidrar till
att driva pa digitaliseringen och samordningen av myndigheternas
uppgiftsinhdamtning fran foretag, till exempel nér det galler att tillganglig-
gora och samordna fler uppgifter digitalt inom den offentliga
forvaltningen. Det gdller bland annat de krav som stélls inom ramen for
forordningen om en gemensam digital ingang for att tillhandahalla
information, dven kallad SDG-férordningen (Single Digital Gateway).

Regeringen har dessutom genomfort insatser inom den generella
digitaliseringspolitiken som driver pa myndigheternas arbete, inte minst
arbetet med att skapa battre forutsattningar for en mer sammanhallen
forvaltningsgemensam digitalisering. Efter att férordningen beslutades
sa har regeringen bland annat inrattat Myndigheten for digital forvaltning
(Digg), och Digg har fatt uppdraget att leda arbetet med att etablera en
forvaltningsgemensam digital infrastruktur. Inom ramen for det arbetet
pagar till exempel insatser for att samordna grundldggande uppgifter om
foretag, genom att etablera en nationell grunddatadoman for omradet
foretag.

2.2  Konsekvenser av vara forslag

| féljande avsnitt redogor vi for vilka eventuella kostnader som vi
bedomer att vara forslag kan leda till, samt kort om vilka dvriga alternativ
vi har 6vervagt nar det géller vara forslag till regeringen och myndigheterna.

2.2.1 Kostnaderna ryms inom befintlig finansiering

Vara forslag syftar till att pa ett effektivt satt 6ka takten i tillampningen av
forordningen. Var sammantagna bedémning ar att de forslag som vi
lamnar ryms inom myndigheternas nuvarande uppgifter och de krav som
forordningen redan stéller, och att de darmed tacks av befintliga
ekonomiska ramar. Vi bedémer darfor att vara forslag inte innebér
ytterligare kostnader for myndigheterna. Vi bedémer heller inte att vara
forslag paverkar foretagens kostnader eller administrativa bordor.

Var analys visar att det kan vara resurskravande att etablera och driva
myndighetsgemensamma system eller tjanster for en samordnad hantering
av uppgifter. Men vi bedémer att den sammansatta bastjansten for
grundlaggande uppgifter om foretag &r ett exempel pa en myndighets-
gemensam tjanst med stora nyttor till en relativt liten kostnad. Kostnaden



for att driva, forvalta och utveckla bastjansten varierar beroende pa hur
stor utvecklings- och forvaltningskostnaden &r, men uppgar arligen till
omkring sju miljoner kronor. Fér myndigheterna ar det gratis att ansluta
sig till bastjansten. Den sammansatta bastjansten &r langsiktigt finansierad
via Bolagsverkets forvaltningsanslag. Aven om en anslutning kan innebéra
en kostnad for myndigheterna, exempelvis i form av anpassning av de
egna systemen, s handlar det om en engangskostnad. Denna kostnad kan
ocksa pa langre sikt uppvégas av att myndigheternas egna kostnader
minskar, till exempel for att forvalta egna register.

2.2.2 Forordningen mojliggor verksamhetsanpassad
styrning
Vi har 6vervéagt om det, i stallet for styrning genom forordningen, vore
lampligt att regeringen genom andra styrmedel skulle kunna tka takten i
myndigheternas arbete med att digitalisera och samordna uppgifts-
inhamtningen fran foretag. Det skulle till exempel kunna ske genom
uppdrag till ett antal myndigheter eller genom aterrapporteringskrav. Men
vi bedomer att forordningen anda ar ett lampligt styrmedel, givet att
berérda myndigheter har sa pass olika uppdrag och kontakter med foretag,
samt &r av olika storlek. Myndigheternas mojligheter till att digitalisera
och samordna uppgiftsinhdamtningen fran foretagen varierar darmed.
Forordningen tydliggor i vilken riktning regeringen vill att myndigheterna
ska utvecklas inom forenklingsomradet, samtidigt som den ger
myndigheterna moéjligheter att anpassa hur de ska tillampa férordningen
utifran den egna verksamheten.

Var bedomning &r att férordningens styrkraft och traffsakerhet kan starkas
med vara forslag om att rikta forordningen till mer relevanta myndigheter,
och genom att starka stod och rad till myndigheterna om hur férordningen
kan tillampas i praktiken.

2.3 Utmaningar inom den forvaltnings-
gemensamma digitaliseringen paverkar
tillampningen av férordningen

Vi har i var analys sett att det finns vissa utmaningar inom den
forvaltningsgemensamma digitaliseringen som paverkar méjligheten till
att 6ka takten i tillampningen av férordningen. | féljande avsnitt beskriver
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vi kort vissa av dessa utmaningar. Vi har inom ramen for vart uppdrag inte
haft mojlighet att géra en ndrmare bedémning av utvecklingsbehoven eller
mojliga lsningar, givet att det ror storre fragor an det forenklingspolitiska
omradet.

2.3.1 Finansieringen av forvaltningsgemensamma
l6sningar kraver ofta langsiktighet

Det nationella arbetet med att skapa en samordnad hantering av grunddata
ar en del av etableringen av den forvaltningsgemensamma digitala
infrastrukturen, Ena. Detta arbete finansieras enbart med tillfalliga medel,
inom ramen for EU:s aterhamtningsfond. Arbetet ar i en uppbyggnadsfas
och vissa resursbehov kan vara tillfélliga, till exempel i en initial
utvecklingsfas. Men eftersom arbetet kommer att behéva bedrivas under
overskadlig tid framover, ar det rimligt att anta att det behdvs en storre
langsiktighet i styrningen och finansieringen av arbetet. Vi har i kart-
laggningen sett flera exempel pa nar avsaknaden av sarskild och langsiktig
finansiering har forsvarat utvecklingen, men aven drift av myndighets-
gemensamma digitala I6sningar.*

Vi kan konstatera att bade den nationella utvecklingen mot en mer
forvaltningsgemensam digital infrastruktur, och EU:s 6kade krav bade pa
tillgangliga data och pa en gemensam nationell ingang for data, innebér att
regeringen kan behdva omprova finansieringsformerna for vissa
myndigheter. Det galler till exempel de myndigheter som hamtar in och
hanterar uppgifter fran foretag och som idag anvander sig av avgifts-
finansiering for vissa av uppgifterna.

2.3.2 Otydligt ansvar for att driva och utveckla en
nationell grunddatadoman foér uppgifter om foéretag

Myndighetsgemensamma insatser medfor ofta ett behov av att regeringen

tydliggor roller och ansvar mellan myndigheterna, till exempel vad géller

samordningsansvar. Samma utmaningar finns inom ramen for arbetet med
att etablera en nationell grunddatadoman for uppgifter om foretag.

4 Det ar &ven ndgot vi konstaterar i tidigare utredningar, se Statskontoret (2020),
Styrning av digitala investeringar och Statskontoret (2018), Modeller for férdelning av
nyttor och kostnader for digital infrastruktur — exemplet verksamt.se. Slutrapport.



Bolagsverket driver arbetet med att etablera doménen, men vi konstaterar
att myndigheten inte har fatt det formella ansvaret for arbetet. En otydlig
rollférdelning riskerar att fordréja myndigheternas arbete, och darigenom
ocksa att fordroja myndigheternas tillampning av forordningen.
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3 Myndigheternas tillampning av
forordningen

| det har kapitlet redovisar vi hur langt myndigheterna har kommit i sitt

arbete med att tillampa forordningen. Vi lyfter ockséa fram hur

myndigheterna har tagit hénsyn till foretagens forutsattningar och behov

och hur fragor om sékerhetsskydd och informationssékerhet ingar i
myndigheternas arbete. Vi redogor aven for framgangsfaktorer och
utmaningar i myndigheternas arbete med att tillampa férordningen.

Sammanfattande iakttagelser

3.1

En majoritet av myndigheterna tillampar férordningen nar de hamtar
in uppgifter fran foretag.

De myndigheter som har kommit Iangst ar de som har mycket
foretagskontakter.

Forordningen paverkar hur myndigheterna prioriterar
utvecklingsinsatser.

Det finns ett tolkningsutrymme i férordningen som leder till att
myndigheterna blir osékra pa vilka krav som férordningen faktiskt
staller pa dem.

Sekretesslagstiftning och sékerhetsskydd kan hindra myndigheterna
fran att dela uppgifter, men rutiner for medgivande underlattar
arbetet.

En majoritet av myndigheterna utgar fran
forordningen nar de hamtar in uppgifter fran
foretag

Férordningen syftar till att férenkla arbetet med att starta, driva och
avveckla foretag. Den ska ocksa bidra till att underlatta foretagens
kontakter med och uppgiftslamnande till myndigheter.
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3.1.1 Myndigheter med mycket foretagskontakter har
kommit l[&ngst

Var kartlaggning visar att myndigheternas uppdrag har stor betydelse for
hur langt myndigheterna har kommit i att tillampa forordningen. Som vi
beskriver i kapitel 1 riktar sig forordningen till en varierande grupp av
myndigheter. Det &r till exempel myndigheter med mer omfattande foretags-
kontakter och med farre sddana, myndigheter med uttalade uppdrag om att
forenkla for foretag och myndigheter som inte har sadana uppdrag.

Var kartlaggning visar att drygt 60 procent av dem som svarat pa var enkét
sager att de utgar ifran bestammelserna i forordningen nar de hamtar in
uppgifter fran foretag. Kartlaggningen visar ocksa att 21 procent anger att
de inte utgar ifran férordningen och att 16 procent inte vet om de utgar
fran forordningen.

Vi har kategoriserat myndigheterna som omfattas av férordningen,
utifran karaktaren pa deras uppdrag. Var analys visar att omkring 50 av
myndigheterna som omfattas av férordningen har uppdrag som innebar
foretagskontakter och dven att de behéver inhamta uppgifter fran foretag.
Har finns bade stora och sma myndigheter, som exempelvis Skatteverket
respektive Elsékerhetsverket.

Enligt var kartlaggning ar det mer vanligt att de myndigheter som har
angett att de utgar fran forordningen ocksa har mer omfattande kontakter
med foretag &n de myndigheter som inte utgar fran forordningen, dven om
det finns undantag. Det indikerar att myndighetens uppdrag och huruvida
de har kontakter med foretag har betydelse for om myndigheten utgar fran
forordningen i sin verksamhet.

3.1.2 Detfinns ett behov av att se dver vilka myndigheter
som foérordningen ska galla

Knappt 20 av de myndigheter som omfattas av férordningen har fa eller
inga egna kontakter med foretag, och begar darfor sallan in uppgifter fran
foretag. Har finns myndigheter som Pensionsmyndigheten, Trafikanalys
och Riksantikvariedmbetet. Kartldggningen visar att de myndigheter som
inte har ett direkt uppdrag att arbeta mot foretag uppfattar férordningen
som mindre relevant &nh myndigheter som har mycket féretagskontakter



och uppgiftsinhamtning fran foretag. Exempelvis menar myndigheter som
Pensionsmyndigheten, Sjofartsverket och SMHI att de inte bedriver
verksamhet som innebar att de behdver uppgifter fran foretag.

Att férordningen omfattar flera myndigheter som inte sjalva begér in
uppgifter fran foretag, innebér att den forlorar i traffsakerhet och relevans.
Var kartlaggning visar att det ocksa finns myndigheter som inte omfattas av
forordningen idag, men som kanske borde omfattas. Sedan forordningen
infordes har myndighetsstrukturen forandrats, liksom férdelningen av
uppgifter och ansvar mellan myndigheter. Férandrad EU-reglering medfor
ocksa att flera myndigheter an tidigare behdver leva upp till krav om digital
tillgénglighet och principen ”en uppgift en gng” (se vidare i kapitel 4).
Detta innebdr att forordningen inte langre helt stimmer 6verens med de
uppgifter och roller som de olika statliga myndigheterna har.

3.1.3 Myndigheterna utgar i varierande grad ifran
foretagens behov

Foretagen ar den yttersta malgruppen for forordningens bestammelser. Var
kartlaggning visar att det varierar i vilken utstrackning myndigheterna
utgar ifran foretagens behov nér de tillampar férordningen. Det &r
vanligare att myndigheter som har uppdrag som innebar mycket kontakter
med foretag utgar fran foretagens behov nér de tillampar férordningen.

Pa samma sétt ser det ut gallande foretagens behov. Det ar i forsta hand
foretag som har manga kontakter med myndigheter som uppfattar att deras
kontakter skulle forenklas med hjélp av digitala tjanster. For foretagen ar
det viktigast att mangden regler minskar. Fler regler bidrar till att
foretagen maste ha fler kontakter med myndigheter.>

Myndigheternas uppdrag har betydelse

Var kartlaggning visar att myndigheterna i varierande utstrackning har tagit
hansyn till foretagens forutséttningar och behov nadr de har utformat sina
system for att hamta in uppgifter fran foretag. En faktor som paverkar hur
aktiva de ar i att forenkla for foretagen genom digitalisering ar
myndigheternas uppdrag. Myndigheter med ett uppdrag som medfor

5 Statskontoret. (2022). Metod fér uppfoljning av det férenklingspolitiska malet.
(2022:8), s. 23ff.
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foretagskontakter ar mer aktiva i arbetet med att underlatta for foretagen att
ha kontakter med myndigheter. Dessa myndigheter bedriver ocksa ett mer
aktivt arbete med att ta hansyn till foretagens behov. | var kartlaggning har
vi funnit att omkring 50 av myndigheterna har kontakter med och begar in
uppgifter fran foretagen. Av dessa ar omkring 30 myndigheter mer aktiva i
arbetet med att beakta foretagens forutséttningar och behov.

Var kartlaggning visar att de myndigheter som ar mest aktiva i arbetet
med att beakta foretagens behov, &r myndigheter som ocksa har ett uttalat
uppdrag riktat mot just foretag. Det ror sig om ett 30-tal myndigheter, och
de flesta av dem har valt att ocksa ansluta sig till Bolagsverkets samman-
satta bastjanst for grundldggande uppgifter om foretag (se avsnitt 4.3.1).
Samtliga dessa myndigheter ar ocksa utsedda till behoriga myndigheter i
olika forfaranden som regleras i EU-férordningen om en gemensam digital
ingang. De flesta av dessa myndigheter har ocksa eller har haft uttalade
uppdrag att bidra till ett forenklat foretagande. Bland dessa myndigheter
finns till exempel lansstyrelserna, Jordbruksverket och Bolagsverket, men
aven mindre myndigheter som Stralsékerhetsmyndigheten.

Var kartlaggning visar ocksa att om foretagskontakter ar en mindre
framtradande del av uppdraget for myndigheten, sa ar det inte lika vanligt
att myndigheten i samma utstrackning driver pa arbetet med att tillampa
forordningen. | var kartlaggning finns ett 20-tal sddana myndigheter, som
aven de har foretagskontakter och som ocksa begar in uppgifter fran
foretagen. Men hos dessa myndigheter kan foretagen vara en del av flera
malgrupper, till exempel innebér det att myndigheterna aven behdver ta
hansyn till andra malgruppers olika behov sasom privatpersoner eller
kommuner och regioner. Inom denna grupp myndigheter finns till
exempel Lantmateriet, Folkhdlsomyndigheten och Myndigheten for
samhéllsskydd och beredskap (MSB).

Bara vissa foretag tror att det blir enklare om tjéanster digitaliseras
Det finns inte nagon utbredd 6nskan bland foretagen att myndigheter ska

ha fler digitala l6sningar. Ungefar 10 procent av foretagen tycker att det ar
ett stort problem att myndigheter har for fa digitala tjanster.® Digitalisering
i sig innebdr inte automatiskt att antalet kontakter som ett foretag maste ha

8 Tillvaxtverket. (2022). Foretagens villkor och verklighet 2020.



med myndigheter minskar.” | var kartlaggning har representanter for
foretagarorganisationer papekat att digitaliseringen tvartom kan innebara
att foretagen maste lamna fler uppgifter, eftersom myndigheterna far
stérre mojligheter att samla in ”bra att ha-info”.

Foretagen uppfattar att tillgang till digitala tjanster skulle kunna underlatta
for dem om de innebér att foretaget kan lagga mindre tid pa att lamna
uppgifter, om de kan félja sitt arende digitalt utan ytterligare kontakter,
samt om tjansterna och informationen fran myndigheter och kommuner ar
samordnad.?

3.2  Det varierar vad forordningen betyder for
myndigheternas praktiska arbete

Var kartlaggning ger en splittrad bild av vad forordningens faktiskt
betyder for myndigheterna. Foretradare for bland annat Tillvéxtverket,
Skatteverket, Bolagsverket och l&nsstyrelserna sager att férordningen ger
en riktning och en ram for deras arbete med att utveckla sin
kommunikation med féretagen och fér hur myndigheterna hamtar in
uppgifter fran foretag, men ocksa for myndigheternas arbete med att
samordna uppgifter mellan sig.

Myndighetsforetradare menar ocksa att forordningen har betydelse for
dem ndr de ska prioritera bland utvecklingsinsatser. Myndigheterna kan
till exempel anvanda férordningen som underlag nér de ska besluta om att
investera i digital verksamhetsutveckling och i nya digitala tjanster. Men
forordningen upplevs samtidigt som otydlig och som svar att tillampa i
praktiken.

3.2.1 Oklart vad det innebér att tillampa férordningen

Det &r en fordel att forordningen ar relativt allméant formulerad och
innehaller ett visst tolkningsutrymme, eftersom den riktar sig till manga
myndigheter med olika typer av uppdrag. Men vi bedémer att det behdvs
stod och végledning for de myndigheter som har till uppgift att tillampa
forordningen i praktiken.

7 Statskontoret. (2022:8). Metod fér uppfoljning av det férenklingspolitiska malet,
S. 26.
8 Ibid., s.24 ff.
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Var kartlaggning visar att det finns ett tolkningsutrymme i férordningen
som gor att myndigheterna blir osékra pa vad férordningen faktiskt staller
for krav pd myndigheterna. Det star exempelvis inte i férordningen vilken
typ av uppgifter om foretag som forordningen géller. Férordningen saknar
ocksa definitioner av centrala begrepp som “uppgifter”, digitalt” och vad
som menas med system for inhdmtande av uppgifter fran foretag” eller
med “samordnat inhdmtande av strukturerade uppgifter i
statsforvaltningen”.

Férordningens bestdimmelser &r inte tvingande for myndigheterna. | flera
paragrafer finns skrivningar som ’sd langt det &r mojligt” och “nér det &r
lampligt”. Det &r bara en paragraf som innehaller ett ”ska-krav”. Men den
paragrafen ska tillampas nar myndigheterna utvecklar system for att hamta
in uppgifter, och eftersom det saknas en definition om vad det innebar att
utveckla system sa kan myndigheten i praktiken sjalv vélja dven hur
styrande det ska-kravet ska vara.

3.2.2 Manga myndigheter har ett etablerat
forenklingsarbete

Kartlaggningen visar att de flesta av de myndigheter som har mycket
kontakter med foretag redan innan férordningen tradde i kraft hade ett
etablerat arbete med att samla in uppgifter fran foretag digitalt. Ett
exempel pa detta ar Jordbruksverket som menar att deras uppdrag kraver
att de kontinuerligt analyserar vilka uppgifter de begar in fran foretagen
och vilka uppgifter som myndigheten kan hamta fran andra myndigheter.
Jordbruksverket arbetar ocksa kontinuerligt med att digitalisera
uppgiftslamnandet och minska andelen uppgifter som de begér in pa
papper. Ett annat exempel &r Transportstyrelsen, som beskriver att
hamtning av information fran foretag via digitala kanaler fran Bolags-
verket och Skatteverket startade langt innan myndigheten bildades.
Myndigheten bérjade anvanda den forsta digitala tjansten for att [&mna in
uppgifter for drygt 10 &r sedan. Aven Skatteverket har ldnge arbetat med
att forenkla for saval foretag som privatpersoner genom digitala tjanster.



3.2.3 Andra faktorer an férordningen styr arbetet

Var kartlaggning visar ocksa att for vissa myndigheter saknar férordningen
betydelse for myndigheternas arbete med att hamta in uppgifter fran
foretag. Det beror pa att andra faktorer upplevs som mer styrande for hur
myndigheterna utvecklar sitt arbete, bland annat sektors-specifika krav
och regler som ror foretag eller regeringens styrning av digitaliseringen.
Men ocksa utvecklingen inom EU har stor betydelse for myndigheternas
arbete. Det géller exempelvis reglering av 6ppna data och krav pa att géra
information tillgénglig. Vi ser att genomftrandet av vissa EU-regler
kommer att vara mer styrande for myndigheternas konkreta arbete med att
gora uppgifter tillgéngliga &n den svenska forordningen (se kapitel 4).

3.3 Myndigheterna stravar efter att inhamta
uppgifter digitalt

Forordningen innehaller krav pa att myndigheterna som huvudregel ska
utforma digitala system for att hamta in uppgifter fran foretag och for att
kommunicera med dem. Var kartlaggning visar att nara tre fjardedelar av
de myndigheter som har svarat pa var enkat har system, tjanster eller
liknande for att digitalt hamta in uppgifter fran foretag.

3.3.1 Myndigheterna arbetar pa olika satt med att
digitalisera uppgiftsinhamtningen fran foretag

Vi har tagit del av olika exempel pa system som myndigheterna har
utformat for att foretagen ska kunna lamna in uppgifter digitalt. Ett
exempel &r Transportstyrelsen som strdvar efter att foretag ska kunna
lamna samtliga uppgifter som myndigheten begér in fran dem digitalt.
Transportstyrelsen har som policy att det maste finnas ett skal om
myndigheten inte digitaliserar en uppgiftsinhdmtning. Ett annat exempel
ar lansstyrelserna, som bland annat har skapat en webbportal for
anmalnings- och tillstandspliktiga transporter. Lansstyrelserna planerar
aven for att automatisera hur de inom myndigheten hanterar arenden som
géller dessa transporter. Med den nya tjansten kommer det att registreras
direkt i webbportalen inom lansstyrelsen nér ett foretag anmaéler en
anmalnings- eller tillstandspliktig transport. Foretaget far ocksa
automatiskt en bekréftelse pa att lansstyrelsen har tagit emot en anmalan,
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i stéllet for att anmélan handlaggs manuellt. Detta innebdr att drendena
hanteras snabbare och enklare, och systemet vantas bade gynna foretagen
och gora verksamheten i lansstyrelsen mer effektiv.

Ett annat exempel ar Skatteverket som lange strévat efter att digitalisera
hur myndigheten hamtar in uppgifter fran foéretag. Myndigheten har
utvecklat API:er® och 6ppna data sa att foretag och privatpersoner kan
hamta uppgifter direkt ifran myndigheten. APl-erna gor ocksa att
myndigheten kan hamta in uppgifter automatiskt fran foretagen, om
foretaget har medgett det.

3.3.2 Det gar inte att lamna vissa specifika uppgifter
digitalt

Foretagen kan lamna manga uppgifter digitalt till myndigheterna.

En knapp fjardedel av dem som svarat pa var enkat tar emot samtliga

uppgifter fran foretag via digitala system.

Drygt 70 procent av de svarande i var enkét sager samtidigt att foretagen
inte kan lamna vissa drendespecifika uppgifter digitalt. En dryg fjardedel
av de svarande sdger att de inte kan ta emot vissa statistiska uppgifter
digitalt. Vi ser ocksa exempel pa att myndigheterna séllan kan ta emot
kompletteringar av drenden digitalt.

Kartlaggningen visar att myndigheter i vissa fall saknar stod i lagen for att
kunna tillampa forordningen. Det géller exempelvis fragor om inskrivning
av avtalsréttigheter kopplade till fastigheter som Lantméteriet har ansvar
for. Aven Energimarknadsinspektionen beskriver att vissa handlingar
behdver vara vidimerade eller bekréftade personligen av till exempel en
revisor och att de darfor inte kan ldmnas in digitalt. Transportstyrelsen
exemplifierar med inskrivning och registrering av luftfartyg, som inte kan
goras digitalt, liksom ursprungskontroll av bilar, dar myndigheten ska
kontrollera att det angivna ursprunget for bilen ar akta.

9 API betyder Application Program Interface och kan beskrivas som ett strukturerat
sétt att overfora data fran ett stalle till ett annat.



3.3.3  Sekretess och sékerhetsskydd kan hindra
myndigheter fran att dela uppgifter

Uppgifter som myndigheter begar in fran foretag kan vara kansliga. Var
kartlaggning visar att myndigheterna har rutiner for att hantera kéansliga
uppgifter och arbetar utifran dessa. Myndigheternas rutiner har inte
paverkats av forordningen, utan styrs av andra regler.

Sekretessregler innebar sarskilda krav pa processen for hur
myndigheter lamnar ut uppgifter

Offentlighets- och sekretesslagstiftningen begrénsar i vissa fall
myndigheternas mojlighet att Iamna ut och ateranvanda uppgifter om
foretag. Men det finns mojligheter att dela &ven sekretessbelagda uppgifter
om foretaget ldmnat ett medgivande for detta till myndigheten och om
myndigheten i sin tur har tagit del av medgivandet.

Ett exempel dar det rader absolut sekretess for uppgifter ar i Skatteverkets
beskattningsdatabas. Sekretessen innebdr att Skatteverket behdver prova
om de far lamna ut uppgifter i varje enskilt fall. Regleringen innebar ocksa
att Skatteverket behover samla in enskildas kontaktuppgifter flera ganger
nar de behodvs i olika delar av myndighetens verksamhet. Sekretessen
hindrar ocksa Skatteverket fran att lamna ut kontaktuppgifterna till andra
myndigheter. For att kunna dela uppgifterna till nagon annan, behéver det
finnas ett medgivande fran den som uppgifterna galler och Skatteverket
bor ha tagit del av medgivandet. Genom arbetet med API:er, dar foretag
sjélva kan 1&mna och hdmta uppgifter, har Skatteverket utarbetat en rutin
dar foretagen genom en knapptryckning ocksa kan ge fler myndigheter ett
medgivande att hdmta uppgifterna.®

3.4  Framgangsfaktorer och utmaningar i arbetet

Var kartlaggning visar att de storsta utmaningarna i myndigheternas arbete
med att tillampa forordningen handlar om att samordna sig och samverka
med andra myndigheter. Dessa utmaningar beskriver vi i kapitel 4. Nar det
galler myndigheternas eget arbete med att tillampa férordningen, sa visar

10 se ocksa Riksrevisionen (2019), Enklare att starta féretag — statliga insatser for en
digital process s. 70 och SOU 2018:25, Juridik som sttd for forvaltningens
digitalisering. s. 89.
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var kartlaggning och analys att myndigheternas arbete framst paverkas av
hur deras uppdrag ser ut och om myndigheterna ser att digitaliseringen av
uppgiftsinhdmtningen &r kostnadseffektiv. Som vi tidigare har konstaterat,
tillampar myndigheter som har manga kontakter med foretag och som
hamtar in mycket uppgifter fran foretag ocksa férordningen i storre
utstrackning. Det &r alltsd en framgangsfaktor att myndigheten uppfattar
att deras verksamhet berérs av férordningen.

3.4.1 Storst nytta i att ateranvanda grundlaggande
uppgifter

Var kartlaggning ger en relativt samstammig bild av vilka uppgifter som
kan ateranvandas inom statsforvaltningen. Det ror sig om grundlaggande
uppgifter om foretag, som foretagsnamn, firmatecknare och organisations-
nummer. Detta &r en bild som &r kénd sedan tidigare. Ar 2011 genomfordes
en kartlaggning pa uppdrag av regeringen av hur naringsidkare lamnade
uppgifter till myndigheter. Aven den kartldggningen visade att det var
relativt latt att identifiera ett antal uppgifter om foretagen som myndigheter
ofta fragade efter. Det rorde sig om ett 20-tal grundlaggande uppgifter om
foretagen, daribland féretagets namn, adress och organisationsnummer.!

Var kartlaggning visar ocksa att andra, mer arendespecifika uppgifter
daremot beror farre foretag och begars in mer séllan av myndigheterna.
Av effektivitetsskal valjer myndigheterna darfor mer sallan att digitalisera
inldmningen av dessa uppgifter. Ytterligare andra uppgifter kan inte
ldmnas in digitalt eftersom det finns regler som anger att uppgifterna ska
lamnas pa ett visst satt.

3.4.2 Eninvestering att digitalisera inhAmtningen av
uppgifter

Det ar kostsamt att bygga digitala system och tjanster for att hamta in
uppgifter fran foretag. Jordbruksverket ansvarar exempelvis for omkring
400 forfaranden som innebdr att foretag behdver inkomma med uppgifter
till myndigheten. Det innebér att det skulle bli dyrt att digitalisera samtliga
dessa. Jordbruksverket beddmer att det kostar mellan 30 000 och

40 000 kronor att utveckla en enkel digital tjanst. Det dr avsevart dyrare

11 50U 2013:80. Ett minskat och férenklat uppgiftslamnande for foretagen.



att utveckla en mer avancerad digital tjanst med koppling mot olika
register som finns internt, sa att fler uppgifter kan vara forifyllda och som
har en inbyggd validering for att sakerstélla kvaliteten.

Myndigheterna bedémer i forsta hand sina investeringar utifran
den egnha nyttan

Var kartlaggning visar att myndigheterna i allmanhet bedémer sina
digitala investeringar utifran om investeringen ar kostnadseffektiv for den
egna myndigheten. Vissa av de uppgifter som myndigheten inhdmtar kan
berdra valdigt fa foretag eller uppgifter som férekommer séllan.
Myndigheten blir darfér mindre motiverad att bygga en digital tjanst for
dessa uppgifter.

Ett exempel pa en uppgift som sallan inhdmtas ar nar Jordbruksverket
godkénner producentorganisationer for frukt och gront. | dag finns det ett
30-tal producentorganisationer i landet, och organisationen behdver bara
ansoka en gang om att fa bli producentorganisation. | detta fall &r det
mindre motiverat for Jordbruksverket att bygga en digital tjanst for de
uppgifter de samlar in.
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4 Myndigheternas samordning och
samverkan kring att hamta in
uppgifter digitalt fran foretag

I det har kapitlet redogdr vi for hur myndigheterna samverkar och
samordnar sig nar det galler att hamta in uppgifter digitalt fran foretag.
Vi beskriver dven vilka huvudsakliga framgangsfaktorer och utmaningar
som finns inom omradet. Slutligen belyser vi hur Tillvaxtverket och
Bolagsverket har arbetat med radgivning, uppféljning och samordning
med anledning av forordningen om digitalt inhdmtande av uppgifter fran
foretag.

4.1 Sammanfattande iakttagelser

e  De flesta myndigheter som omfattas av férordningen ateranvander
uppgifter om féretag som andra myndigheter har samlat in.

e  Myndigheterna vet samtidigt ganska lite om vilka uppgifter fran
foretag som andra myndigheter samlar in. Det begransar mojligheten
for myndigheterna att samordna sig kring detta.

e  Myndigheternas samordning av uppgiftsinhamtning fran foretagen
sker i huvudsak via den sammansatta bastjansten for grundldggande
uppgifter om foretag (SSBTGU). Myndigheterna ateranvander i
forsta hand grundldggande uppgifter om foretag.

e  Enbart 35 av myndigheterna som omfattas av férordningen ar
anslutna till den sammansatta bastjansten. Att inte fler ar anslutna
beror pa att vissa myndigheter inte ser att de skulle ha nagon stérre
nytta av att ansluta sig till bastjansten.

e  En stor utmaning nér det géller samordningen av myndigheters
uppgiftsinhdamtning ar att det ofta ar kostsamt och tidskravande att
utveckla lésningar som ska fungera for alla myndigheter. Det galler
&ven ndr myndigheterna ska koppla samman sina system for att
ateranvanda uppgifter mellan varandra.
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e  Det kan vara lattare for myndigheter att ansluta sig till gemensamma
system om de gor det i samband med annat utvecklingsarbete pa
myndigheten.

e  Bolagsverket och Tillvéaxtverket har inte foljt upp, gett rad eller
samordnat utifran forordningen som helhet. De bada myndigheterna
uppfyller sitt ansvar kopplat till forordningen inom andra insatser som
syftar till att forenkla for foretag.

4.2  De flesta myndigheter ateranvander
uppgifter om foretag

Forordningen sdger att myndigheterna ska samordna sig nér de hamtar in
uppgifter fran foretag nar det ar lampligt. Pa detta satt ska foretagen inte
behdva lamna in samma uppgifter flera ganger. Var kartlaggning visar att
de flesta myndigheter som omfattas av férordningen ateranvander
uppgifter om féretag som finns hos andra statliga myndigheter. Drygt
sjuttio procent av de som svarade pa var enkét sager att de gor detta.

4.2.1 Det ar i forsta hand grundlaggande uppgifter som
ateranvands mellan myndigheter

Var kartlaggning visar att myndigheterna i forsta hand ateranvander grund-
laggande uppgifter om foretag, till exempel fran SCB:s foretagsregister och
fran Bolagsverkets naringslivsregister. Det handlar bland annat om uppgifter
som foretagsnamn, firmatecknare och organisationsnummer. Det ar ocksa
flera myndigheter som ateranvander uppgifter om foretag via den
sammansatta bastjansten for grundlaggande uppgifter om féretag. Tjansten
samlar grundlaggande uppgifter om foretag som lamnats till Bolagsverket,
Skatteverket och SCB (se vidare om bastjénsten i avsnitt 4.3.1.).

4.2.2 Myndigheter vet ofta inte sd mycket om vilka
uppgifter andra myndigheter begar in fran foretagen

Var kartlaggning visar samtidigt att flera myndigheter inte kanner till vilka
uppgifter som andra myndigheter samlar in fran foretag. De vet heller inte
sa mycket om nagon annan myndighet skulle kunna ha nytta av information
som de sjalva fragar efter. Det pekar pa att myndigheterna bara i begransad
omfattning samordnar sin inhamtning av uppgifter. Allt detta gor det svart
for myndigheter att ateranvanda uppgifter fran foretag som andra



myndigheter samlat in. Det gor det ocksa svart att fa en bild av vilka
ytterligare méjligheter till samordning av uppgifter som finns i
statsforvaltningen.

Vara intervjuer visar att myndigheterna skulle vilja ha samlad information
om de uppgifter som den offentliga forvaltningen begér in fran foretag.
Aven om uppgifterna inte alltid 4r relevanta for andra myndigheter s&
séger vissa myndigheter att det kan vara vérdefullt att ha den
informationen samlad &nda, till exempel for att fa en dverblick over vilka
uppgifter som hamtas in inom en bransch eller sektor. Aven foretradare
for foretagen efterlyser en sadan samlad bild.

Idag finns majligheten att fa en sadan dversiktlig bild av de uppgiftskrav
som myndigheter staller pa foretag via den myndighetsgemensamma webb-
platsen for foretag, verksamt.se (se rutan nedanfor). Flera myndigheter
kéanner inte till att de via verksamt.se kan fa en lista dver vilka olika
offentliga tillstdnd och uppgiftskrav som ror foretag, sorterat efter bransch.*?
Aven om listan inte 4r heltackande ger den andé viss samlad information om
vilka uppgifter som statliga myndigheter, eller andra offentliga aktorer,
samlar in inom olika branscher. Behdriga myndigheter kan logga in pa
uppagiftskrav.se for att registrera sina uppgiftskrav dar.*®

Verksamt.se — myndigheternas gemensamma webbplats for
foretag

Verksamt.se dr en webbplats som samlar foretagsinformation och
foretagstjanster fran flera myndigheter pa ett stélle. Syftet med webb-
platsen ar att underlatta for personer och foretag att starta, driva och
utveckla sitt foretag. Verksamt.se drivs gemensamt av Arbets-
formedlingen, Bolagsverket, Skatteverket och Tillvaxtverket.
Tillvaxtverket och Bolagsverket leder arbetet. Webbplatsen utgar fran
myndighetssamarbetet Starta och driva foretag som bestar av

sexton myndigheter. Totalt innehaller webbplatsen information fran
fler an 45 myndigheter.

12 https://www.verksamt.se/lamna-uppgifter-och-sok-tillstand hamtad 2023-03-13.
13 Uppaiftskrav.se hamtad 2023-04-03.
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4.2.3 Myndigheterna koper aven in uppgifter om féretag
fran privata aktorer

Var kartlaggning visar att myndigheterna dven behéver kopa in uppgifter
om foretag fran privata leverantérer. Det kan handla om att myndigheten
behover specifik information om féretag som de privata tjansterna
erbjuder men som de inte kan fa fran andra myndigheter. Det kan till
exempel handla om historisk information. Det kan ocksa handla om att de
privata leverantfrernas tjanst passar battre for myndighetens verksamhets-
system, och att det alltsa &r enklare att ta hand om foretagsinformationen
fran de privata leverantérerna an om myndigheten skulle hamta den fran
andra myndigheter.

4.3  Myndigheter samordnar i forsta hand
uppgifter genom den sammansatta
bastjansten

Forordningen séager att myndigheterna i sin uppgiftsinhdamtning fran foretag,
ska utforma system som stddjer ett samordnat inhdmtande av uppgifter i
statsforvaltningen. Som vi har konstaterat i kapitel 3 har regeringen inte
narmare definierat vad system for ett samordnat inhdmtande innebar. Men
det kan i praktiken handla om att myndigheten genom en digital tjanst,
delade data (API:er) eller delade system far direktatkomst till uppgifter. Det
kan dven ske genom att myndigheten hamtar in eller tar emot uppgifter fran
andra, till exempel via filéverforing eller direktinmatning.*

4.3.1 Bastjansten ar ett system fér samordnat
inhamtande av uppgifter i statsforvaltningen

Den sammansatta bastjansten for grundlaggande uppgifter fran foretag ar
ett exempel pa nar myndigheter samordnar sin uppgiftsinhamtning fran
foretag. Bastjansten formedlar uppgifter fran flera myndigheter, genom en
maskin-till-maskin-teknik. Var kartlaggning visar att det satt som
myndigheter ofta samordnar sitt inhamtande av uppgifter fran foretag ar
just genom bastjansten.

14 Digg. (2022). Uppféljning av statliga myndigheters digitalisering 2021 —

en enkatundersokning. Bilaga 3.



Bastjansten utvecklades 2015 av Bolagsverket, Skatteverket och SCB.
Sedan 2017 har andra myndigheter och kommuner kunnat ansluta sig till
tjansten, medan Bolagsverket driver, utvecklar och férvaltar bastjansten.
Bastjansten formedlar grundlaggande uppgifter om foretag fran olika
myndigheter till verksamt.se. Uppgifterna anvands i férsta hand pa Mina
sidor pa verksamt.se, och for att underlatta att vissa uppgifter kan fyllas i
automatiskt i anslutna myndigheters och kommuners digitala tjanster.
Genom tjansten kan myndigheter ateranvanda andra myndigheters
grundlédggande uppgifter om enskilda naringsverksamheter, handelsholag,
kommanditbolag, aktiebolag, ekonomiska féreningar och bostadsréatts-
foreningar. Att vara ansluten till bastjansten innebér alltsa att
grundldggande uppgifter om foretag automatiskt kan vara ifyllda i den
anslutna organisationens digitala tjanst, vilket gor att foretag inte behdver
lamna uppgifter onddigt manga ganger till myndigheter.

Uppgifter som finns i den sammansatta bastjansten

Bastjdnsten innehaller uppgifter fran féretag om

= foretagsnamn
= juridisk form

= adressuppgifter (post- och e-postadress, telefon och kommun- och
regionkoder)

= ekonomiska uppgifter som F-skatt, skatteform, momsregistrering,
aktiekapital och aktier, rakenskapsar

= uppgifter om arbetsgivarregistrering och firmateckning
= verksamhetsbeskrivning for foretaget

= SNI-koder

= foretagsform

= foretagets status och

= ndringslivsregistrering.

Dessutom finns information om foretagets arbetsstallen, som till
exempel antal arbetsstallen.
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Relativt f& myndigheter ar anslutna till bastjansten

I december 2022 var 35 myndigheter anslutna till bastjansten. Av dessa
ar 21 lansstyrelser. De 6vriga myndigheter som &r anslutna &r Arbets-
formedlingen, Boverket, Digg, Inspektionen for vard och omsorg (1VO),
Kammarkollegiet, Ldkemedelsverket, Myndigheten for yrkeshdgskolan,
Naturvardsverket, Stralsakerhetsmyndigheten, Tillvaxtverket och
Tullverket. Bolagsverket, Skatteverket och SCB &r anslutna som
producenter till bastjansten.’® Férordningen om digitalt inhdmtande av
uppgifter fran foretag galler inte tva av dessa myndigheter, Digg och
Myndigheten for yrkeshdgskolan. Utéver dessa myndigheter var cirka
165 kommuner ansluta till bastjansten.*® Flera av myndigheterna som ar
anslutna till tjinsten har mycket foretagskontakter. Men det finns &ven
myndigheter som har féretag som en central malgrupp och som inte &r
anslutna, till exempel Lantmateriet.

Det kostar inget for myndigheter att ansluta sig och all information som
delas i bastjansten ar avgiftsfri. Men myndigheterna behdver ofta avsétta
en viss kostnad i samband med anslutningen, for att anpassa sina egna
system sa att de kan dra nytta av informationen i bastjansten. Den arliga
kostnaden for att driva, forvalta och utveckla den sammansatta bastjansten
uppgar till omkring 7 miljoner kronor, vilken finansieras genom Bolags-
verkets forvaltningsanslag.’

Idag finns det ocksa vissa begransningar i tjansten nar det géller vilka som
kan ta del av informationen och pa vilket satt. Alla anslutna myndigheter
och kommuner kan hamta uppgifter fran bastjansten och anvanda dessa
for forifyllnad av digitala tjanster. Men bara Bolagsverkets uppgifter kan
idag anvandas direkt i andra verksamhetssystem, och da enbart av statliga
myndigheter (och inte kommuner).

15 yiterligare en myndighet, Statens energimyndighet, har anslutit sig till bastjansten
efter att var enkét genomfordes.

16 Totalt 208 kommuner hade vid samma tidpunkt tecknat avtal om en anslutning till
bastjansten, och avser alltsa att anvanda sig av bastjansten framéver, men alla har inte
den tekniska anslutningen pé plats annu.

172022 var anslaget 7 miljoner kronor och 2023 &r det 8 miljoner kronor.



4.3.2 Bastjansten har bidragit till att samordna
inhamtandet av uppgifter inom flera omraden

Vi har i var kartlaggning sett flera exempel pa hur bastjansten har bidragit
till att myndigheter samordnar sin inhamtning av uppgifter fran foretag.
Myndigheterna i var kartlaggning beskriver ocksa flera exempel dar
ateranvandning av uppgifter genom bastjansten ger hogre kvalitet pa
uppgifterna, vilket i sin tur kan géra att myndigheterna inte behdver be om
kompletterande uppgifter. Ett exempel &r IVO som samlar in uppgifter om
de foretag som myndigheten utévar tillsyn och kontroll éver. IVO har
anslutit sig till bastjansten sedan tre ar tillbaka. VO konstaterar att
myndigheten genom bastjansten kan se till att halla en hog kvalitet i sina
egna register, i forsta hand vardgivarregistret och omsorgsregistret.
Bastjansten hjalper alltsd myndigheten att se till att uppgifterna i registret
blir mer tillforlitliga.

Aven inom ramen for samverkansprojektet Serverat har bastjansten
bidragit till att samordna hur myndigheterna hamtar in uppgifter fran
foretag inom restaurang- och besoksndringen. Tillvéaxtverket leder och
forvaltar Serverat, som omfattar olika digitala tjanster och information
som ror bland annat statliga och kommunala tillstand som féretagen inom
dessa branscher kan behdva. Serverat har fortsatt genom projektet ForRatt,
som drivs av Livsmedelsverket i samarbete med Tillvéxtverket,
kommuner och en rad intressenter.

Bastjansten har bidragit till tidsvinster for féretagen
Tillvaxtverket har pekat pa att den automatiska ifyllnaden av uppgifter
fran bastjansten inom ramen for Serverat har forenklat och skapat tids-
vinster for foretagen. Till exempel sparade foretagen cirka 45 minuter per
ansokan for tillstandsforfaranden.'® Andelen serveringstillstand som inte
var kompletta har ocksa minskat fran cirka 85 procent till 50 procent.'®

18 Tillvéxtverket. (2019). Arsredovisning fér 2018.
19 1bid.
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4.3.3 Bastjansten tacker bara delvis myndigheternas
behov av uppgifter fran foretag

Forutsattningarna for att myndigheter ska kunna férenkla hur de hamtar in
uppgifter fran foretag blir battre om sa manga myndigheter som majligt
ansluter sig till bastjansten, forutsatt att de behéver liknande uppgifter fran
foretag. Utdver de 35 myndigheter som redan anslutit sig till bastjansten
sager ytterligare 8 myndigheter i var enkat att de planerar att ansluta sig
till bastjansten. Samtidigt séger 19 myndigheter att de inte planerar att
ansluta sig till bastjansten. Fritextsvaren visar att flera myndigheter &r
tveksamma till att de skulle ha tillracklig nytta av att ansluta sig till
bastjansten. Till exempel tror de inte att bastjénsten &r tillracklig for att
tacka deras behov. Nagra myndigheter pekar pa att de hamtar in uppgifter
om foretag pa annat satt, exempelvis fran SCB:s foretagsregister eller fran
Bolagsverket. Ytterligare andra myndigheter sager att de inte har nagot
behov av att ansluta sig eftersom de i sin verksamhet inte har s mycket
kontakter med foretag.

Var kartlaggning visar att bastjansten till viss del bidrar till att myndigheter
hamtar in farre uppgifter fran foretag, men att flera myndigheter fortfarande
behdver hamta in andra uppgifter fran foretag an de som bastjansten kan
leverera. Tjugosju av de myndigheter som ar anslutna till bastjansten
(varav 21 &r lansstyrelser) anger att de inte langre behover begdra in vissa
uppgifter fran foretagen tack vare att de anslutit sig till bastjansten.
Samtidigt séger tjugonio myndigheter (varav 21 &r lansstyrelser) att de
fortfarande beh6ver begara in andra uppgifter direkt fran foretagen,
eftersom dessa uppgifter inte finns i bastjansten.

4.3.4 Den sammansatta bastjansten ska ligga till grund
for Grunddatadoméan foretag

Efter att bastjansten skapades sa har regeringen inréttat Myndigheten for
digital forvaltning (Digg). Diggs uppdrag &r samordna och stddja den
forvaltningsgemensamma digitaliseringen i syfte att géra den offentliga
forvaltningen mer effektiv och &ndamalsenlig. Digg leder sedan 2019
arbetet med att utveckla och etablera en digital férvaltningsgemensam
infrastruktur, kallad Ena, tillsammans med elva andra myndigheter. Ena
syftar bland annat till att myndigheter ska kunna utbyta och samordna
information pa ett sékert och effektivt sétt. Syftet ar i férlangningen att



forbattra myndigheters service och information till privatpersoner och
foretag. Ena innefattar ett antal byggblock, ett antal grunddatadomaéner,
en struktur for styrning samt en langsiktig plan for infrastrukturen. Ena
finansieras tillfalligt med EU-medel inom ramen for aterhamtningsfonden
efter Covid.

Inom den forvaltningsgemensamma digitala infrastrukturen finns ett antal
myndigheter som har ett utpekat ansvar for sa kallade grunddatadomaner
inom olika omraden. Bolagsverket leder etableringen av Grunddatadoman
foretag, vilket innebdr ett samordningsansvar for hanteringen av grunddata
som ror foretag. Grunddata innebér grundldggande uppgifter som flera
aktorer har behov av och som &r viktiga i samhallet. Samarbetet mellan de
myndigheter som &r anslutna till den sammansatta bastjansten kommer att
vara utgangspunkten for Grunddatadoman foretag. Bolagsverket arbetar
for ndrvarande med att vidareutveckla den sammansatta bastjénsten till
Grunddatadoman foretag. Men Bolagsverket har annu inte fatt nagot
formellt uppdrag fran regeringen att ansvara for arbetet med utvecklingen
av grunddatadoménen.

4.3.5 Fler gemensamma tjanster kan samordna
myndigheters inhamtning av uppgifter

Flera av vara intervjuade myndigheter anser att &ven Mina ombud kan
bidra till att samordna uppgiftsinhamtningen fran féretagen och darmed
forenkla foretagens myndighetskontakter. Mina ombud &r en nationell
infrastruktur for att hantera digitala fullmakter pa ett standardiserat och
sékert satt. Mina ombud gor det mojligt for personer att foretrada foretag
och fysiska personer med hjalp av digitala fullmakter. Den forsta
versionen av Mina ombud finns nu i produktion och gar att ansluta sig till
via minaombud.se. Foretagare kan via tjansten dela ut digitala fullmakter
som géller hos de myndigheter, regioner och kommuner som har anslutit
sig till tjansten.?

20 Digg. (2023). Uppdrag att fortsatt etablera en forvaltningsgemensam digital
infrastruktur for informationsutbyte. Slutrapport.
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Det &r Bolagsverket som har utvecklat tjansten, som har finansierats inom
ramen for Ena.?* Bland annat har Jordbruksverket en ambition att ansluta sig
till tjansten. Enligt Jordbruksverket &r tjansten vérdefull for jordbruksforetag
som ofta anlitar konsulter for att fa hjalp med ansokningar for stod inom
landsbygdsprogrammet. Jordbruksverket har ett eget fullmaktsregister idag
men Mina ombud skulle bade 6ka kvaliteten i uppgifterna och minska
myndighetens forvaltningskostnader for registret. Jordbruksverket skulle
potentiellt kunna spara cirka 1,35 miljoner kronor arligen med en anslutning
till Mina ombud.??

Awven Transportstyrelsen ser fordelar med Mina ombud, som skulle kunna
anvandas av foretag som anvander tj&nstebilar. Idag hanteras dessa
arenden pa papper vid Transportstyrelsen. Om Transportstyrelsen skulle
vara ansluten till Mina ombud, sé skulle en person kunna hantera alla
foretagets bilar. Transportstyrelsen tror att detta skulle minska den
administrativa bordan bade i foretagen och inom myndigheten.

4.3.6  Styrning fran EU skyndar pa utvecklingen med att
samordna uppgifter mellan myndigheter

Det pagar flera insatser pa myndigheterna for att genomféra krav fran EU

som géller digitalisering, informationshantering och datadelning i svensk

lagstiftning. En stor del handlar om 6ppna data och att géra information

tillganglig for privatpersoner och foretag.?®

Forordningen om en gemensam digital ingang for att tillhandahalla
information (Single Digital Gateway, har kallad SDG-férordningen) ar ett
sadant exempel. Syftet med EU-forordningen &r att underlatta for privat-
personer och foretag genom en gemensam digital ingang till nationella
offentliga tj&nster och information via webbplatsen youreurope.eu.
Bestammelserna i EU-forordningen tillampas stegvis fran och med
december 2020, och de ska vara genomforda i slutet av 2023. For de

21 Nu lanseras Mina ombud — tjansten for digitala fullmakter | Digg.

Héamtad 2023-01-03.

22 Uppgifter enligt mail till Statskontoret fran Statens jordbruksverk, 2022-12-21.

23 Se till exempel Oppna data-direktivet (2019/1024) och genomférandeakten om
sérskilt vardefulla dataméangder, och Webbtillgdnglighetsdirektivet (2016/2102) om
tillganglighet avseende offentliga myndigheters webbplatser och mobila applikationer.
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myndigheter som berdrs sa handlar det bland annat om att via en
gemensam portal gora de data och forfaranden tillgangliga som enskilda
och stater behover for att hantera olika livshandelser, som exempelvis
ansokan om tillstand for affarsverksamhet.

De allra flesta av myndigheterna vi har intervjuat k&nner vél till
SDG-férordningen och dess konsekvenser for den egna verksamheten.
Myndigheterna uppger att SDG-férordningen &r mer styrande &n den
svenska forordningen om uppgiftslamning. Det beror bland annat pa att
SDG-férordningen innehaller mer konkreta och hogre krav pa
myndigheternas arbete.

4.3.7 Den digitala utvecklingen minskar behoven av
samordning mellan myndigheterna

Den tekniska utvecklingen med maskininlasningsméjligheter innebar att
myndigheterna pa sikt kanske inte kommer att ha samma behov av att
samordna sig. Utvecklingen har medfort att principen om “en uppgift en
gang”, 1 praktiken har kommit att erséttas av ”samma uppgift till flera
myndigheter samtidigt”. | vara intervjuer pekar till exempel Skatteverket
och SCB pa att API-baserade l6sningar for att hamta in uppgifter fran
foretagen kréver mindre samordning mellan myndigheterna och stéller
mindre krav pa bakomliggande system. LGsningarna utgar fran att
information som redan finns i féretagens egna affarssystem automatiskt
hamtas in, fran till exempel bokforingssystemen. Genom att koppla upp
sig direkt mot myndigheternas API:er, sa kan foretaget genom en enkel
knapptryckning medge att lamna uppgifter till flera myndigheter
samtidigt. Informationen ligger kvar hos foretaget, och APl:erna fungerar
som en transportdr av informationen, direkt till myndigheterna.
Myndigheterna behéver da inte dela uppgifterna till andra myndigheter.
Med dessa losningar gar det ocksa att som myndighet ta del av uppgifter
som andra myndigheter har samlat in. D& beh6ver den myndighet som vill
ha uppgifterna ansluta sig till den myndighet som har hdmtat in
informationen, och hdmta uppgifterna via den myndighetens API.

Men de intervjuade myndigheterna pekar pa att detta ar en teknisk
mojlighet som hittills mest varit aktuell for stora foretag, som har
kapacitet och mojligheter att investera i sadana tekniska system som
mojliggér maskininl&sning.
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4.4  Framgangsfaktorer och utmaningar

| féljande avsnitt beskriver vi narmare vilka utmaningar och framgéangs-
faktorer som finns ndr det galler myndigheters samordning och samverkan
kring att hamta in uppgifter digitalt fran foretag. Flera av vara iakttagelser
utgar fran arbetet med den sammansatta bastjansten. Skalet till detta ar att
det i forsta hand ar genom bastjansten som myndigheterna samordnar sig
pa detta omrade.

4.4.1 Nya losningar som galler flera myndigheter ar ofta
kostsamma och tar tid att utveckla

En av de storre utmaningarna vi har identifierat nar det galler samordningen
av myndigheternas uppgiftsinhdamtning fran foretag &r att det generellt tar tid
och &r kostsamt att investera i system och tjanster som galler flera
myndigheter. Statskontoret har tidigare konstaterat att det finns sérskilda
utmaningar nér det galler att investera i forvaltningsgemensamma digitala
I6sningar. Dessa utmaningar kan till exempel handla om att samordna och
hantera myndigheters olika behov och forutsattningar i en gemensam
I6sning. Det kan ofta vara svart att motivera for den enskilda myndigheten
att finansiera en gemensam lésning, till exempel om nyttan fér myndigheten
ar otydlig.

Ett sadant exempel ar den myndighetsévergripande digitala tjansten
Samtjéanst vattenbruk, som Tillvéxtverket har etablerat tillsammans med
Jordbruksverket, Livsmedelsverket och lansstyrelserna. Tjénsten riktar sig
till personer som vill starta foretag inom vattenbruk och innehaller guidat
stdd, minskat och forenklat uppgiftslamnande samt aterkoppling pa arenden
for vattenbruksforetag i uppstartsprocessen. Att starta foretag inom detta
omrade kraver manga olika tillstand fran olika myndigheter. Mojligheten att
forenkla for foretag genom principen om en uppgift en gang testas i tjansten,
genom att foretagen slipper fylla i samma grundldggande uppgifter. Den
som ansoker ska ocksa kunna se sina arendes status i Mina sidor pa
verksamt.se.

24 statskontoret. (2020). Styrning av digitala investeringar. Delrapport.
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Arbetet med att etablera Samtjéanst vattenbruk har inneburit en omfattande
samordning mellan myndigheterna. En forutsattning for att tjansten har
kunnat utvecklas har varit de sérskilda medel som har funnits for arbetet,
inom ramen for Livsmedelsstrategin. Men det har samtidigt varit en
utmaning att finansieringen av insatserna bestar av tillfalliga medel.

Det finns liknande erfarenheter dven i myndigheternas arbete med att
utveckla och forvalta den sammansatta bastjansten. Foretradare for
Bolagsverket har framfort att sjalva samverkansformen ar nddvéndig och
vardefull, men att den ocksé innebar utmaningar nar det galler att utveckla
tjansten och nar det galler att fa ut tillracklig nytta av tjansten. Detta beror
bland annat pa att de tre myndigheterna som &r producenter av uppgifter
har olika verksamheter och styrs och finansieras pa olika satt. Arbetet med
bastjansten kraver ett kontinuerligt samarbete mellan myndigheterna kring
till exempel granssnitt for teknik, juridik och semantik.

Utvecklad samverkan kraver langsiktighet

I sin samordnande roll framhaller Bolagsverket att det finns en outnyttjad
potential kring anvéndningen av bastjansten. Bland annat behdver
myndigheterna komma dverens om hur de ska hantera fragor om sekretess
och val av basta kalla. Beroende pa vilken uppgift det galler och vilken
myndighet som &r producent for uppgiften, sa tillampar myndigheterna
olika modeller for utlimnandet av informationen. Bolagsverket anser
darfor att det ar viktigt att fortsatta arbetet med att etablera en samman-
hallen infrastruktur med forvaltningsgemensamma tjanster. Dessa kraver
samverkan och tar tid att bygga, och déarfor &r det viktigt med en stabilitet
kring uppdrag och roller liksom en langsiktig finansiering.

4.4.2 Myndigheternas system behdver anpassas och
samordnas for att kunna kommunicera

Naér flera myndigheter ska utveckla eller koppla ihop system gemensamt for
att ateranvanda information, sa kravs det oftast att myndigheterna anpassar
och konverterar sina egna system for att de ska kunna kommunicera med
andra system. Det innebér att myndigheterna behéver lagga tid och resurser
pa att anpassa systemen. Lansstyrelserna har till exempel investerat omkring
tva veckors arbetstid for att anpassa sina befintliga digitala tjanster i
samband med att de anslét sig till den sammansatta bastjansten, sa att
informationen i bastjansten skulle kunna anvandas i de egna systemen.
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Livsmedelsverket planerar att ansluta sig till bastjansten och uppskattar att
anpassningen av de egna systemen inklusive test, utbildning och
information kommer att krava en insats pa omkring tre veckor.

Anpassningskostnaden bromsar vissa myndigheters anslutning
till bastjansten

Vissa myndigheter anser att det &r for kostsamt att ansluta sig till den
sammansatta bastjansten. Lantmateriet bedémer till exempel i nuldget att de
inte har ekonomiskt utrymme for att ansluta sig som producent i den
sammansatta bastjansten. For att det ska vara tekniskt méjligt sa behover
myndigheten skapa en “adapter” som kan anpassa informationen tekniskt, sa
att bastjansten kan lasa in den och anvénda den. Lantmaéteriet bedomer att de
for tillfallet inte kan prioritera att ta fram en sadan adapter. Nagon berakning
av vad en adapter kan kosta att ta fram har myndigheten &nnu inte gjort.

4.4.3 Avgiftsfinansiering forsvarar for myndigheter att
dela uppgifter
Myndighetsgemensamma I6sningar som innebér att myndigheterna delar
och ateranvander uppgifter aktualiserar ocksa utmaningar som hanger
samman med uppgifter som &r avgiftsfinansierade. Vid vissa myndigheter
finansieras framtagandet och inhdmtningen av uppgifter genom avgifter
fran anvandarna, till exempel andra myndigheter eller kommuner. Den
sammansatta bastjansten bygger pa information om foretag fran
Skatteverket, Bolagsverket och SCB. Att vissa av uppgifterna ar avgifts-
finansierade innebar att uppgifterna i bastjansten inte kan anvandas fullt
ut. Detta galler till exempel SNI-koder.? | dag lamnar Skatteverket
SNI-koderna direkt till SCB som lagger in dem i sitt foretagsregister.
Eftersom SCB éar avgiftsfinansierade sa kan dessa uppgifter i foretags-
registret inte delas avgiftsfritt for s kallad direkt ateranvandning i
bastjansten. Uppgifterna kan daremot delas for foretagens egen
anvandning, till exempel for att fylla i uppgifter i digitala tjanster. SCB
har beraknat att de skulle behéva omkring 20 miljoner kronor arligen i
Okat anslag for att kunna finansiera att det allmanna foretagsregistret blir
fritt tillgangligt.?®

25 SNI &r en standard for svensk néringsgrensindelning.
26 Se till exempel SCB (2023), Budgetunderlag 2024—2026.



4.4.4 Fordel om myndigheterna ansluter till
gemensamma system vid internt utvecklingsarbete

Vi har i var kartlaggning sett att det finns tillfallen nar det underlattar for
myndigheterna att ansluta sig till myndighetsgemensamma Iosningar. Det
kan vara enklare for en myndighet att ansluta sig i samband med att ett
utvecklingsarbete redan pagar vid myndigheten. Det kan till exempel vara
nér myndigheten behdver utveckla ett nytt system eller en ny tjanst.
Myndigheten for yrkeshdgskolan valde till exempel att ansluta sig till den
sammansatta bastjansten i samband med att myndigheten behtvde
utveckla en ny databas for att hantera ett regeringsuppdrag. Da utvecklade
myndigheten en separat tjanst som hamtar uppgifterna om foretag genom
att koppla sig mot den sammansatta bastjansten. Myndigheten planerar att
kunna anvanda den nya tjansten ocksa i andra system inom myndigheten.

4.5  Tillvaxtverkets och Bolagsverkets arbete
utifran forordningen sker inom ramen for
andra insatser

Bolagsverket och Tillvaxtverket har enligt forordningen ett ansvar for
radgivning och uppfoljning av forordningen. De ska ocksa bista i
myndigheternas samordning med anledning av férordningen. Regeringen
har inte ytterligare fortydligat vilka uppgifter myndigheterna har eller hur
ansvarsfordelningen ska se ut mellan myndigheterna.

4.5.1 Myndigheterna har inte gett rad eller foljt upp
utifran forordningen

Bolagsverket och Tillvaxtverket har inte genomfort nagon uppféljning
eller radgivning som utgar specifikt fran forordningen. De bedriver i
stallet uppféljning och radgivning genom olika insatser som syftar till att
forenkla for foretag inom det forenklingspolitiska omradet, till exempel
inom myndighetssamarbetet Starta och driva foretag som sker genom
webbplatsen verksamt.se (se avsnitt 4.2.2). Myndigheterna gor det ocksa
genom att samverka med andra myndigheter i deras forenklingsarbete.
Ansvaret inrymmer manga olika operativa fragor kopplade till forenkling
och uppgiftslamning, daribland samverkansprojektet Serverat

(se avsnitt 4.3.2.). Tillvaxtverket genomfor ocksa uppféljningen
”Foretagens villkor och verklighet” vart tredje ar, dar de bland annat
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staller fragor till foretagen om hur de upplever uppgiftskrav. Tillvaxt-
verket har ocksa genomfort en avgransad uppfoljning av 19 myndigheter
och deras arbete med forordningen, som en del i ett regeringsuppdrag om
att folja upp de tidigare forenklingspolitiska malen.?”

4.5.2 Bolagsverkets arbete med forordningen sker
framst genom den sammansatta bastjansten

Enligt vara intervjuer med foretradare fran Bolagsverket innebar ansvaret
for radgivning, uppféljning och samordning enligt férordningen i forsta
hand att myndigheten driver, forvaltar och utvecklar den sammansatta
bastjansten for grundldggande uppgifter om foretag. Bolagsverket
beskriver att forordningens krav rorande inhdmtande av uppgifter fran
foretag mots genom bastjansten. | det arbetet har Bolagsverket och
Tillvaxtverket kontinuerlig kontakt. Myndigheterna har ocksa tata
kontakter nér det géller Tillvaxtverkets arbete i myndighetssamarbetet
Starta och driva foretag. Inom detta arbete ansvarar Bolagsverket for
bastjansten som ar en av komponenterna i samarbetet inom ramen for
Serverat och verksamt.se.

45.3 Tillvaxtverkets arbete sker i forsta hand inom
myndighetens forenklingspolitiska uppdrag

Tillvaxtverket beskriver att deras ansvar enligt férordningen ar att genom
olika insatser forenkla foretagens uppgiftsldmning, till exempel insatser
for att fa fler kommuner att ansluta sig till Serverat och att utveckla fler
tjanster som minskar och forenklar féretagens uppgiftslamnarbérda.
Tillvaxtverket bistar myndigheterna och regeringen med kunskap kring
hur foretagens behov av enklare uppgiftsldmnande ser ut, vad de upplever
som mest krangligt och vad som hindrar féretagens utveckling och
tillvéxt. | denna roll ligger bland annat att arbeta aktivt inom myndighets-
samarbetet Starta och driva foretag, som omfattar flera olika insatser
kopplade till forenkling av foretagens uppgiftslamning, daribland
samverkansprojektet Serverat och verksamt.se.

27 Tillvaxtverket. (2020). Uppdrag att félja upp mal for forenklingsarbetet pd centrala
myndigheter. Delrapport 2020. Dnr A: 2015-000087.


https://www.verksamt.se/
https://www.verksamt.se/
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Regeringsuppdraget
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Uppdrag att folja upp hur langt berérda myndigheter kommit i
tilldmpningen av férordningen (201 8:1264) om digitalt
inhdmtande av uppgifter fran foretag

Regeringens beslut

Regerngen ger Statskontoreti uppdrag att, i enlighet med vad som framgir
under mbriken Nirmare beskdvning av uppdraget, folja upp hur lingt
beriirda myndigheter har kommit { arbetet med att tllimpa firordningen
(2018:1264) om digitalt inhiimtande av uppgifter frin firetag. Berirda
myndigheter i de som anges i bibgan tll fGrordningen.

Marmare beskrivning av uppdraget

Statskontoret ska:

gora en dvergripande kartligpning av hur lingt samtliga berdrda
myndigheter kommit 1 arbetet med att dllimpa férordningen,

filja upp myndighetemas samoedning och samverkan med anledning av
forordningen, och

med utgingspunkt i kartliggningen och upplbljningen gira en fedjupad
beskevning och analys av hur ett urval av de beriieda myndigheterna har
arbetat med tllimpningen av forordningen.

Den firdjupade analysen ska siirskilt belysa:

hur myndighetemna har arbetat f6r att utforma system s att foretgs
uppgiftdimnande och dirmed sammanhiingande kommuniketion med
foretag som huvadregel sker digitalt, samt i vilken utstrickning systemen
har utformats fde ate stodja ett samordnat inhimtande av strukturerade
uppgifter i statsfirvaltningen (6 § i forordningen),
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hur myndipheterna hae beaktat foretapens frutsitmingar och behov vid
utvecklandet av systemen enligt ovan (6 § { firordningen),

hur myndigheterna har arbetat for att firetag inte ska behdwva limna
samma uppgifter flera plnger (4 § i frordningen), dvs. principen om en
uppgift en ging,

hur myndigheterna har arbetat fie att samordna sig med andra
myndigheter i friga om upppifisinhimeoing frin foretag (5§ 1
forordningen),

hur myndigheterna i dvegt har saoverat | frdga om uppgiftsinhimming
frin foretag,

hur myndigheterna har arbetat med frdpor om sikerhetsskydd och
informa donssikerhet | denna kontext (3 § 1 frordningen),

vad som har utgjort frampingsfaktorer och utmaningari
myndighetemas arbete med att dllimpa frordningen,

hur Tillwiitverket och Bolagsverket har arbetat med sidgivaing och
upplilining avseende firordningen, samt deras arbete med att bistd i
myndighetemas samordning med anledning av feordningen (7§ 1
firordningen).

Uswalet av myndigheter fir den firdjupade beskrivningen och analysen ska
beakta bla. myndighetemas kontakter med miinngslivet och fretapens
behav av forenkling vad giller samordnad wpppiftsinhii miming.

Mot bakgrund av kartliggningen, uppféliningen och den férdjupade analysen
ska Statskontoret:

foresld Limpliga dtgliirder som regedngen kan vidta e att Gka takten i
penomfirandet av [Brordningen hos beréeda myndigheter samt S tprirder
fir att firstitka samordningen och sanwerdkan mellan myndighetermna
med folus pi uppgiftsinhimtning frin firetag, och

redogira for sivil administrativa som andra kostnader som eventuella
forshy kan ge upphov till fir berdrda myndigheter och hur dessa ska
finansieras, samt diir relevant iven redopdra fir eventuella kostnader
och andra administrativa biedor fie foretag,

Tillviixtverket, Bolagsverket och Myndigheten fir digital féovalining ir
vilktiga myndigheter i arbetet med att forenkla penom digitalisering.
Statskontoret ska diirfir inhidmta synpunkter frin dessa myndigheter.

Statskontoret ska inhimta synpunkter frin nidngslivet och andea relevanta
aktdrer avseende myndigheternas digitala inhimtande av uppgifter frin
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firetagi syfre att £ en bild av vad fiiretag med detta som uigingspunkt
bedimer som relevant ur ett firenklingsperspelktiv,

Statskontoret ska lopande informera Regedngskansliet (Niringsdeparte-
mentet) om hur arbetet med uppdraget fortslkrider.,

Statskontoret ska senast den 30 aprl 2023 limna en skeifilig redovisning av
uppdraget tll Regeringskansliet (Nidngsdepartementet).

Bakgrund

Farenklingspolitiken dr en viktg del av niidngspolitiken och bidrar il att
stirka den svenska konkurrenskraften och skapa fler jobb i fler och vixande
firetag. Regeringen anger i skrivelsen En firenklingspolitile féir sticke
konlkurrenskraft, tilviixt och innovatonsfiemiga (ske 2021,/22:3) fem nya
mii] for frenklingspolitiken. Ett av de nya milen iir att andelen tjinster for
foretagens kontak ter med det offentliga som idr digitala och andelen enskilda
irenden som kan hanteras digitalt ska dlka i syfee att forenkla foretagens
uppgifslimnande och dveiga myndigheskontakter, Det lingsiliaga milet ir
att firetagen ska limna en uppgift en ging och dll et stille. [ skeivelsen
aviseras detta uppdrag till Sttskontoret att flja upp tllimpoingen av
fdrordningen (2018:1264) om digitalt inhiimmode av uppgifter frin foretag,
Sy fret med uppdraget ir att underséka om det behévs ytredigare dtgirder fie
att dlea takten i penomffcandet och stictka myndigheternas fonutsitmingar dll
samordning och samverkan med folus pi inhiimtande av uppgifter frin
foretay, samt identifiera vilka dtgieder som i sd fall behdvs, Dicefrer avser
regeringen att vid behov ge berdeda myndigheter i uppdrag att vidta
relevanta dtgieder fie att uppnod de firenklingsvinster som efterstrivas,

Statskontoret har haft i uppdrag att ta fram foeslag och indikatorer fir
uppfiljiningen av forenklingsmilet om digitalisering (N2021/02724).
Uppdraget redovisades den 31 maj 2022 dll Regerngskansliet
(Midngsdepartementet).

Riksdagen har tllkinnagett for regedngen att den bor videa yiterligare
Atgiicder fir att forenkla fGeetagandet och Gka den digitala sanwerkan mellan
myndigheter (bet. 2009/20:NU16 punkt 4, sske. 2019/ 20:287 ). Riksdagens
stilllningstagande grundar sig pd beddmningen att det miste bl Littare att
starta foretag och att samverkan mellan myndigheter behover firbiitteas, Det
ir utskottets uppfatming att en central del i regelfirenklingsarbetet i att
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undanrija de hinder som finns {6r samarbete mellan myndigheter och
dirmed underditta digital samverkan mellan myndigheter.

Att starta och driva foretag kriver ett stort antal myndighetskontakter. Den
digitala plattformen verksamt.se iir ett uttryck f6r hur myndigheter
samarbetar {Gr att forenkla for foretagen, bla. inom ramen {6
myndighetssamarbetet Starta och driva foretag. Hir dterfinns myndigheter
som omfattas av férordningen om digitalt inhimtande av uppgifter frin
foretag,

Forordningen om digitalt inhiimtande av uppgifter frin foretag ir en del av
regeringens arbete med att forenkla for foretag att starta, driva och avveckla
sin verksamhet genom att undeditta deras kontakter med och
uppgiftsiimnande till myndigheter. Huvudregeln ir att myndigheternas
system f6r attinhiimta uppgifter frin foretag och dirmed sammanhingande
kommunikation ska ske digitalt. Syftet dr att uppni stérre samordning mellan
myndigheter och att utnyttja digitaliseringen for att effektivisera for savil
foretagen som myndighetema. Forordningen giiller for 67 myndigheter.

Pa regeningens viignar

Karl-Petter Thorwaldsson

Rt kel

Mare Rémpdtd
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Bilaga 2

Myndigheter som omfattas av
forordning (2018:1264) om digitalt
inhamtande av uppgifter fran foretag

Affarsverket svenska kraftnat
Arbetsférmedlingen
Arbetsmiljoverket
Bolagsverket

Boverket

Elsékerhetsverket
Energimarknadsinspektionen
Finansinspektionen
Folkhalsomyndigheten
Forsakringskassan

Havs- och vattenmyndigheten
Inspektionen for vard och omsorg
Kemikalieinspektionen
Kronofogdemyndigheten
Kustbevakningen
Lantméteriet
Livsmedelsverket
Lakemedelsverket

Lansstyrelsen i Blekinge l&n
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Lansstyrelsen i Dalarnas l&n
Lansstyrelsen i Gotlands lan
Lansstyrelsen i Gévleborgs lan
Lansstyrelsen i Hallands l&n
Lansstyrelsen i Jamtlands lan
Lansstyrelsen i Jonkdpings lan
Lénsstyrelsen i Kalmar lan
Lansstyrelsen i Kronobergs lan
Lansstyrelsen i Norrbottens lan
Lansstyrelsen i Skane lan
Lansstyrelsen i Stockholms lan
Lénsstyrelsen i S6dermanlands lan
Lansstyrelsen i Uppsala lan
Lansstyrelsen i Varmlands lan
Lansstyrelsen i Vasterbottens lan
Lansstyrelsen i Vasternorrlands lan
Lansstyrelsen i Vastmanlands 1&an
Lansstyrelsen i Véstra Gotalands l1&n
Lansstyrelsen i Orebro lan
Lansstyrelsen i Ostergétlands 1an
Migrationsverket

Myndigheten for press, radio och tv
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap

Myndigheten for tillvaxtpolitiska utvarderingar och analyser



Naturvardsverket

Patent- och registreringsverket
Pensionsmyndigheten

Polismyndigheten

Post- och telestyrelsen
Riksantikvariedmbetet

Sjofartsverket

Skatteverket

Skogsstyrelsen

Socialstyrelsen

Statens energimyndighet

Statens jordbruksverk

Statistiska centralbyran
Stralsakerhetsmyndigheten

Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll
Sveriges geologiska undersokning
Sveriges meteorologiska och hydrologiska institut
Tandvards- och lakemedelsformansverket
Tillvaxtverket

Trafikanalys

Trafikverket

Transportstyrelsen

Tullverket

Verket for innovationssystem
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